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[bookmark: _heading=h.7asp9enzpmm8]7 na 10 badanych byłoby gotowych spróbować obniżyć temperaturę o 1°C

Veolia rozpoczyna V edycję kampanii „Stopień mniej znaczy więcej”. Tegoroczna odsłona stawia na praktyczną wiedzę i codzienne nawyki, które pomagają mądrzej korzystać z ciepła.
71 proc. badanych byłoby skłonnych spróbować obniżyć o jeden stopień temperaturę w pokoju, w którym spędzają najwięcej czasu w ciągu dnia. Jednocześnie 57 proc. uważa, że taka zmiana może zauważalnie zmniejszyć zużycie ciepła. Mieszkańcy wskazują też na potrzebę praktycznych informacji o regulowaniu ogrzewania i wietrzeniu. To wybrane wnioski z badania SW Research przeprowadzonego na zlecenie Veolii[footnoteRef:1], które stały się punktem wyjścia do V edycji kampanii „Stopień mniej znaczy więcej”. [1:  Informacja o badaniu
Badanie „Ogrzewanie w polskich domach – zwyczaje, komfort cieplny i koszty” przeprowadziła SW Research na zlecenie Veolii metodą CAWI, czyli internetowych wywiadów wspomaganych komputerowo. Zrealizowano je w dniach 5–9 października 2026 r. na próbie 1004 osób reprezentatywnej ze względu na płeć, wiek i klasę wielkości miejscowości zamieszkania. Kwestionariusz przygotował Havas i skonsultował z SW Research. Pytanie o zachowanie podczas wietrzenia zadano respondentom deklarującym otwieranie okien w tym celu (n=978).] 

Tegoroczna odsłona odbywa się pod hasłem „Stopień mniej. Komfort zostaje”, któremu towarzyszy myśl: „Mądre korzystanie z ciepła zaczyna się od małych nawyków”. Kampania koncentruje się na praktycznej edukacji i pokazuje, jak korzystać z ciepła na co dzień efektywniej, bez niepotrzebnego rezygnowania z komfortu.
Koszty i komfort mają znaczenie
Koszty ogrzewania to jeden z najczęściej wskazywanych czynników wpływających na decyzje dotyczące ogrzewania – wymieniło je 32 proc. respondentów. Niewiele rzadziej wskazywano komfort cieplny domowników (31 proc.).
W badaniu 46 proc. respondentów zadeklarowało, że w ostatnim sezonie grzewczym ograniczało korzystanie z ogrzewania, zachowując komfortową temperaturę. 37 proc. określiło to ograniczenie jako nieznaczne, a 9 proc. jako wyraźne.
– Chcemy rozmawiać o cieple w sposób praktyczny i bliski codziennym doświadczeniom mieszkańców. Nie chodzi o zrezygnowanie z komfortu, ale o świadome korzystanie z ogrzewania 
i wprowadzanie prostych nawyków. Będziemy podpowiadać, co można zmienić w domu 
i dlaczego te drobne decyzje mają znaczenie – mówi Luiz Hanania, prezes zarządu, dyrektor generalny Grupy Veolia w Polsce. 
Mieszkańcy szukają konkretnych wskazówek
Po 22 proc. badanych uznało za przydatne informacje o dostosowywaniu ustawień ogrzewania do różnych pomieszczeń i pór dnia, prawidłowym wietrzeniu oraz dbaniu o komfort cieplny przy różnych potrzebach domowników.
Wśród respondentów deklarujących otwieranie okien w celu wietrzenia 32 proc. ręcznie zmniejsza lub wyłącza wtedy ogrzewanie. 26 proc. nie zmienia jego ustawień, mimo że ma taką możliwość. Badani najczęściej deklarują utrzymywanie ogrzewania przez większość czasu na podobnym poziomie (42 proc.). Ustawienia do pory dnia lub obecności domowników dostosowuje 31 proc., 
a 22 proc. różnicuje poziom ogrzewania między pomieszczeniami.
Proste nawyki w domu
Veolia przypomina, że potrzeby domowników i warunki w budynkach mogą się różnić. 
W codziennym korzystaniu z ciepła pomocne mogą być m.in. następujące zasady:
· Dostosuj ogrzewanie do pomieszczenia i pory dnia. W rzadko używanych pokojach można ustawić niższą temperaturę niż w tych, z których domownicy korzystają najczęściej.
· Obniż temperaturę podczas dłuższej nieobecności, zamiast ogrzewać mieszkanie tak samo jak wtedy, gdy domownicy są w domu.
· Przed wietrzeniem przykręć grzejnik. Wietrz krótko i intensywnie, a po zamknięciu okna przywróć wcześniejsze ustawienie ogrzewania.
· Nie zasłaniaj grzejników meblami ani zasłonami i nie susz na nich ubrań.
· W dzień odsłaniaj okna, a wieczorem je zasłaniaj, by korzystać ze światła słonecznego 
i ograniczać utratę ciepła – nie zakrywając przy tym grzejników.
· Zadbaj o szczelność okien i drzwi, pamiętając o prawidłowej wentylacji pomieszczeń.
Veolia rekomenduje utrzymywanie w sypialni temperatury 17–18°C. Odpowiedni poziom może jednak zależeć od indywidualnych potrzeb i stanu zdrowia domowników.
Głos mieszkańców, konkretne odpowiedzi
Tegoroczna edycja wpisuje się w kierunek „Głos Regeneracji”, w ramach którego Veolia chce odpowiadać na pytania i potrzeby mieszkańców. Więcej informacji o kampanii i praktyczne porady można znaleźć na stronie www.stopienmniej.pl.

[bookmark: _heading=h.2et92p0]O Veolii
Veolia, globalny lider w dziedzinie usług środowiskowych, każdego dnia działa na rzecz budowania bezpieczeństwa środowiskowego z korzyścią dla zdrowia publicznego oraz konkurencyjności przemysłu i regionów. Dzięki 215 000 pracowników na pięciu kontynentach, ścisłej współpracy z lokalnymi społecznościami oraz wykorzystaniu najnowocześniejszych technologii, Grupa usuwa zanieczyszczenia, ogranicza emisję dwutlenku węgla oraz odnawia zasoby poprzez konkretne rozwiązania łączące jej kompetencje w obszarach gospodarki wodnej i technologii wodnych, gospodarki odpadami – w tym odpadami niebezpiecznymi – oraz lokalnej energetyki. W 2025 roku Grupa Veolia dostarczała wodę pitną dla 110 milionów osób oraz usługi sanitarne dla 97 milionów, wyprodukowała 45 milionów megawatogodzin energii oraz przetworzyła 64 miliony ton odpadów. Veolia Environnement (Paris Euronext: VIE, Fortune 500, SBF 120) osiągnęła w 2025 roku skonsolidowane przychody w wysokości 44,4 miliarda euro. www.veolia.com

O Veolia Polska: od niemal trzech dekad jest niezawodnym partnerem przemysłu i polskich miast znajdujących się w procesie ekologicznej transformacji. Opierając się na wiedzy i międzynarodowym doświadczeniu, oferuje innowacyjne usługi środowiskowe oraz rozwiązania bazujące na wyzwalaniu synergii i maksymalizacji korzyści wynikających z wdrażania idei gospodarki cyrkularnej. Działając w trzech sektorach – energii, wody i odpadów – zajmuje się m.in. produkcją oraz dostarczaniem ciepła, realizacją usług ciepłowniczych dla ok. 3 mln klientów, obrotem oraz sprzedażą energii, a także przesyłem oraz oczyszczaniem wody.Stale inwestując w rozbudowę i modernizację swojej infrastruktury, rozwija również nowoczesne usługi związane m.in. z poprawą efektywności energetycznej oraz Total Waste Management, przyczyniając się do zrównoważonego rozwoju całego kraju.Veolia w Polsce zatrudnia ponad 4,6 tys. pracowników, których misją jest „Odnawianie zasobów świata”. W 51 miastach zarządza sieciami ciepłowniczymi. 
Działa poprzez spółki operacyjne: Veolia Energia Polska (holding), Veolia Energia Warszawa, Veolia Energia Łódź, Veolia Energia Poznań, Veolia Term, Veolia Energy Contracting Poland, Veolia Industry Polska, Veolia EKOZEC oraz ich spółki zależne.www.veolia.pl
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