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Raport infoDOK: ponad 16 tys. udaremnionych prób wyłudzeń 
 

W III kwartale 2026 r. banki udaremniły 16 316 prób wyłudzeń kredytów na łączną kwotę 457,9 mln zł. 

W tym samym czasie zastrzeżono 306 103 dokumenty tożsamości, a wielkość Centralnej Bazy Danych 

Systemu DOKUMENTY ZASTRZEŻONE wzrosła do 3 302 617 dokumentów. Dane z 67. edycji Raportu 

infoDOK pokazują wyraźny wzrost zarówno liczby zastrzeżeń, jak i prób wyłudzeń w porównaniu 

z poprzednim kwartałem. 

 

Ponad 306 tys. zastrzeżonych dokumentów w III kwartale 

III kwartał 2026 r. przyniósł kolejny wzrost liczby zastrzeganych dokumentów. Od lipca do września 

do Systemu DOKUMENTY ZASTRZEŻONE trafiły 306 103 nowe zastrzeżenia. W ciągu ostatnich 12 miesięcy 

zastrzeżono łącznie 590 280 dokumentów. 



 
 

 

Równocześnie banki odnotowały 16 316 prób wyłudzeń kredytów. Ich łączna wartość wyniosła 

457,9 mln zł. Średnia wartość jednej próby wyniosła 14,8 tys. zł, a największa pojedyncza próba opiewała 

na 3 mln zł. 



 
 

Najwięcej prób w województwie mazowieckim 

Najwięcej prób wyłudzeń odnotowano w województwie mazowieckim, 2 304. Kolejne miejsca zajęły 

województwa śląskie, 1 825, oraz wielkopolskie, 1 618. 

Województwo mazowieckie znalazło się również na pierwszym miejscu pod względem łącznej wartości 

udaremnionych prób wyłudzeń, która wyniosła 87,8 mln zł. W województwie małopolskim było 

to 42,4 mln zł, a w dolnośląskim 41,9 mln zł. 

Największa pojedyncza próba wyłudzenia w III kwartale 2026 r. miała wartość 3 mln zł i została 

odnotowana w województwie wielkopolskim. Kolejne pod względem wartości próby dotyczyły 

województwa dolnośląskiego, 2,73 mln zł, oraz mazowieckiego, 2,6 mln zł. 

Raport obejmuje również dane dotyczące przestępstw związanych z dokumentami. Od początku 2026 r. 

odnotowano 2 318 przypadków posługiwania się dokumentem innej osoby oraz 10 909 przypadków 

podrabiania dokumentów. 

 



 
 

Szybkie zastrzeżenie ogranicza ryzyko 

Skala prezentowanych zdarzeń pokazuje, jak duże znaczenie ma szybkie zastrzeżenie utraconego 

dokumentu. Jednocześnie rosnąca liczba zastrzeżeń może świadczyć o większej świadomości 

użytkowników i częstszym korzystaniu z dostępnych mechanizmów ochrony. Informacja o zastrzeżeniu 

trafia do Systemu DOKUMENTY ZASTRZEŻONE, z którego korzystają banki oraz inne uczestniczące 

instytucje. Dzięki temu ograniczane jest ryzyko wykorzystania dokumentu między innymi do zaciągnięcia 

kredytu, zawarcia umowy lub skorzystania z usług wymagających potwierdzenia tożsamości. 

„Za każdą liczbą prezentowaną w raporcie stoi konkretne zdarzenie: utracony dokument, próba 

wykorzystania cudzej tożsamości, a często także skuteczna reakcja banku. Dlatego zależy nam, aby 

zastrzeżenie dokumentu było naturalnym i natychmiastowym działaniem po jego utracie. Im szybciej 

informacja trafi do Systemu DOKUMENTY ZASTRZEŻONE, tym szybciej może być uwzględniona przez 

korzystające z niego instytucje” – podkreśla Włodzimierz Kiciński, Wiceprezes Związku Banków Polskich. 

*** 

Przypominamy, że trwa XIX etap Kampanii Informacyjnej Systemu DOKUMENTY ZASTRZEŻONE!  

Banki, które wspierają nasze działania w tej edycji: Bank Polskiej Spółdzielczości, Erste Bank Polska, 

ING Bank Śląski, Bank Pekao, Bank Pocztowy oraz Spółdzielcza Grupa Bankowa. 

 

Raport infoDOK jest dostępny na stronie DokumentyZastrzezone.pl 
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