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Kampania informacyjna

Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE

Akcja trwa od 16 lipca 2008 r. Celem jest informowanie
o potrzebie zastrzegania utraconych dokumentow,

gdyz wiedza w tym zakresie byta zbyt ograniczona.
Rozpowszechniane sqg informacje o Systemie DZ

w aspekcie korzysci i bezpieczeAstwa osob, ktore
utracity dokumenty tozsamosci. Istnieje bowiem
mozliwos§¢ uniknigcia szeregu przykrych konsekwencji

moggcych powstaé¢ w wyniku kradziezy tozsamosci.

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE Zwigzku Bankéw
Polskich to ogdlnopolska baza milionéw skradzionych
i zagubionych dokumentow. Chroni przed wytudzeniami

z uzyciem cudzej tozsamosci.

Zastrzegac¢ powinni wszyscy - nie tylko klienci bankow.
To najwazniejszy krok, ktory trzeba natychmiast zrobic,
gdy utracimy np. dowdd osobisty, paszport czy prawo
jazdy. W kilka minut dane sq dostepne dla wszystkich
bankdw, operatoréw telefonii komabrkowych oraz tysiecy

innych firm.

Dane do raportu zostaty opracowane na podstawie
informaciji pochodzqcych ze Zwiqgzku Bankdéw Polskich,

Policji oraz Biura Informacji Kredytowe;j.

Patronat honorowy Wspdtpraca Patronat Organizator

)7 ¢2 Ministerstwo Spraw §|||§ d ZWIAZEK
N Wewnetrznych i Administracji = = POL'CJA Federacja [B IESL[\;EI%‘QII

Z|N Konsumentéw —

Partnerzy

o, SGB

{53\ | Bank Pekao Bank Pocztowy

Crupe BPS_ ING

Patroni medialni

MIESIECZNIK FINANSOWY

Banki Spoétdzielcze

PORTAL FINANSOWY

W Systemie uczestniczq wszystkie polskie banki oraz szereg innych firm i instytuciji. Pokazane powyzej logotypy bankdéw
przedstawiajq wybranych Uczestnikdéw Systemu, ktorzy przystgpili do dodatkowej, spotecznej Kampanii Informacyjne;j.
Ich szczegblne potraktowanie w niniejszym materiale jest wyrazem podzigkowania ze strony Zwigzku Bankéw Polskich

za wktad w promocje idei zabezpieczenia nas wszystkich przed przestgpstwami z wykorzystaniem kradzionych dokumentéw.
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Wstep Raport w liczbach W skrécie: Liczba zastrzezonych
Zgubitem lub ukradziono mi dokumentdéw tozsamosci
dokumenty — co mam zrobi€?

9 10 |

tqczna liczba i kwota Liczba zastrzezonych Liczba zastrzezonych Liczba udaremnionych
udaremnionych préb dokumentdéw tozsamosci oraz dokumentdéw tozsamosci oraz prob wytudzeh — wg wojewddztw
wytudzen kredytéw tgczna liczba i kwota ogdlna liczba przestepstw

udaremnionych préb
wytudzenh kredytow
w latach 2008-2016

12 13 14 15

tgczna kwota udaremnionych Srednia kwota udaremnionych Najwigksze kwoty prob wytudzeh Prawdziwe historie
prob wytudzeh — wg wojewddztw prob wytudzeh — wg wojewddztw kredytow

Opracowanie Raportu: Emilia Ozarowska Olga Miziuk-Dubaj Karol Biatek
tel. (22) 48 68 426 tel. (22) 48 68 426 tel. (22) 48 68 426
e-mail: emilia.ozarowska@cpb.pl e-mail: olga.miziuk.dubaj@cpb.pl e-mail: karol.bialek@cpb.pl
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—Wstep

Szanowni Pahstwo,

67. wydanie Raportu infoDOK przynosi najnowsze dane dotyczqgce
zastrzegania dokumentow tozsamosci oraz prob ich nielegalnego
wykorzystania w obrocie finansowym. lll kwartat 2026 r. wyréznia sie zaré6wno
skalg nowych zastrzezen, jak i liczbg udaremnionych préb wytudzen
kredytow.

Na koniec Ill kwartatu 2026 r. w Centralnej Bazie Danych Systemu DOKUMENTY
ZASTRZEZONE znajdowato sie 3 302 617 dokumentéw. Tylko od lipca do wrzesénia
zastrzezono 306 103 dokumenty. W ciggu ostatnich 12 miesiecy byto ich tgcznie
590 280.

Réwnoczesnie banki udaremnity w Il kwartale 16 316 prob wytudzen kredytéw na
tgczng kwote 457,9 min zt. Srednia wartos¢ jednej proby wyniosta 14,8 tys. zi,
a najwieksza pojedyncza proba opiewata ponownie na 3 min zt.

Najwigcej zdarzen odnotowano w wojewddztwie mazowieckim, gdzie
zarejestrowano 2 304 préoby wytudzen. Kolejne miejsca zajety wojewoddztwa
Slgskie i wielkopolskie. Wojewddztwo mazowieckie znalazto sie réwniez na
pierwszym miejscu pod wzgledem tqcznej wartosci udaremnionych prob, ktéra
wyniosta 87,8 min zt.

Szybka reakcja w przypadku utraty dokumentu ma istotne znaczenie dla
ograniczenia ryzyka jego nieuprawnionego wykorzystania. Zastrzezenie
dokumentu w banku powoduje przekazanie informacji do Systemu DOKUMENTY
ZASTRZEZONE Zwiqzku Bankoéw Polskich, z ktérego korzystajqg banki oraz inne
uczestniczqce instytucje. Pomaga to ograniczyé mozliwoS¢ wykorzystania
dokumentu migdzy innymi do zaciqggnigcia kredytu, zawarcia umowy lub
skorzystania z ustug wymagajgcych potwierdzenia tozsamosci.

W raporcie prezentujemy takze dane dotyczgce przestepstw zwigzanych
zdokumentami. Od poczqgtku 2026 r. odnotowano 2 318 przypadkdw postugiwania sie
dokumentem innej osoby oraz 10 909 przypadkdw podrabiania dokumentow.

Uzupetnieniem danych sq ,Prawdziwe Historie”, czyli przyktady rzeczywistych zdarzeh
zaczerpniete z kronik policyjnych (str.15).

Zapraszam Panstwa do lektury oraz zapoznania sie z petnymi danymi
i przyktadami pokazujgcymi skale zagrozenh zwigzanych z utratq i bezprawnym
wykorzystaniem dokumentdw tozsamosci.

Mam nadziejg, ze raport bedzie zrodtem aktualnej wiedzy, ajednoczesnie
przypomnieniem o znaczeniu szybkiej reakcji, wtasciwych procedur
i skutecznych mechanizméw ochrony.

Wiodzimierz Kicinski
Wiceprezes Zwigzku Bankéw Polskich
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__Raport w liczbach

stan na 50 wrze$nia 2026 r. przyrost w lIl kwartale 2026 .

Liczba dokumentow tozsamosci w Centralnej Bazie Danych Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE

306105 590 280 16 316 59 093 4579 min 1,04 mid

Il kwartat 2026 . ostatnich 12 miesiecy Il kwartat 2026 r. ostatnich 12 miesiecy Il kwartat 2026 . ostatnich 12 miesiecy

Liczba zastrzezonych dokumentow tozsamosci Liczba udaremnionych préb wytudzen kredytow taczna kwota udaremnionych prob wytudzen kredytow
[wszt.] [wszt.] [wzt]

e e
14,8 tys. 157 tys. JOmin  30min

Il kwartat 2026 r. ostatnich 12 miesiecy Il kwartat 2026 r. ostatnich 12 miesiecy 67. Raport o dokumentach infoDOK
(Il kwartat 2026 1.)

. : , . , o . : 0 ie: Zwiazek Bankow Polskich
Srednia kwota udaremnionych prob wytudzen kredytow Kwota najwiekszej udaremnionej proby wytudzenia kredytu Zm‘;ﬂzcggv:;;ﬁ Zm:;gk oo Pelekich

[W ZJr] [W ZJr] oraz Biuro Informacji Kredytowej
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___Co rohi¢ w przypadku utraty dokumentow? Jak o drioor

Wystarczy zgtosi¢c dokument w jednym banku, aby dane automatycznie

przekazano do Centralnej Bazy Danych, a nastgpnie rozestano do wszystkich
bankdw, operatoréw telefonii komabrkowych oraz tysiecy innych firm i instytucji
] korzystajgcych z Systemu DZ.

Dokumenty mozna zastrzegaé nie tylko osobiscie. Wigkszo§€ bankéw przyjmuje

Zastrzec doku menty w banku zgtoszenia telefonicznie (od swoich klientéw), a czes¢ wprowadzita takqg funkcije

Najtatwiej to zrobi€¢ w swoim oddziale osobiScie, a w wielu bankach takze telefonicznie TOUIEY ele (o N @tesel Gl e liEANE])

pod numerem 828 828 828. Kto nie ma rachunku, moze i$é do banku przyjmujgcego Jezeli ktoS sprobuje postuzyc sie zastrzezonym dokumentem, operacja zostanie

zastrzezenia od wszystkich (lista: www.DokumentyZastrzezone.pl). ZelSlDLOIEING, @ el tili e snliznle) sjpiaiy wasEe BstFelee.

Mozna takze skorzysta¢ z www.bik.pl (jezeli ktos miat tam zatozone wczesniej konto . ) )
. L Kiedy nalezy zastrzegac?
na utracony dokument) oraz (NOWOSC!) aplikacji mObywatel. R . _

Trzeba to zrobi€ zardwno w przypadku zgubienia, jak i utraty dokumentu w wyniku

kradziezy. Niezaleznie od przyczyny, bardzo wazne jest, aby zareagowa€ mozliwie

2 jak najszybciej, zeby nikomu nieuczciwemu nie dac¢ szansy na wykorzystanie
dokumentu do celdw przestgpczych.

Zgtosic sie do najblizszej jednostki policiji Jakie dokumenty?

Nalezy to zrobi¢ tylko jezeli dokumenty zostaty utracone w wyniku przestepstwa Najwazniejsze sq: dowod osobisty, paszport oraz prawo jazdy.

(np. kradziez).
Dlaczego nalezy zastrzegaé?

Dziennie zdarza sie¢ kilkadziesigt préb postuzenia sie cudzym lub podrobionym
3 dokumentem. Przyktady najczestszych przestepstw:

- wytudzenia kredytow i pozyczek,

. .. . ) - unikanie optat, kradzieze wyposazenia (wynajem mieszkan i pokoi hotelowych),
Zawiadomic Qmm? lub quc°Wk9 konsularnq - kradzieze wynajetych samochoddéw lub innych rzeczy,

Udajemy sie tam w celu wyrobienia nowego dokumentu. - zaktadanie fikcyjnych firm (przestepstwa kredytowe i podatkowe).
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Wielkos$¢ bazy na koniec kwartatu
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Liczby zastrzezonych dokumentow tozsamosci

67. Raport o dokumentach infoDOK (IIl kwartat 2026 r.)
Zrédto danych: Zwiazek Bankéw Polskich -

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE
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taczne kwoty prob
wytudzen kredytow

Liczby prob wytudzen kredytow
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Liczby i kwoty udaremnionych prob wytudzen kredytow
67. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej
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Kwartalna wielkos¢ przyrostu

[tys.]

Wielkos¢ bazy na koniec kwartatu

[min]

Liczby prob wytudzen kredytow

[szt.]

taczne kwoty prob wytudzen

kredytow
[min zt]

14,3
2012

453

5 876
2012

378,0

___Liczhy zastrzezonych dokumentéw tozsamosci w poprzednich latach

Liczby zastrzezonych dokumentow tozsamosci w latach 2008-2015
Raport o dokumentach inf(_JDOK
Zrédto danych: Zwiazek Bankow Polskich - System DOKUMENTY ZASTRZEZONE

¥ W poprzednich latach

8 814
2014

400,4

1184
2015

253,3

Liczby i kwoty udaremnionych prob wytudzen kredytow w latach 2008-2015
Raport o dokumentach infoDOK

Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej
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Postugiwanie si¢ Podrabianie Liczba zastrzezonych

_me t 07Samao é Cl | 2RO¢:]|(3 dokument;;n;;gnej osoby dokt;gn;;téw dokumentj;:s(:;;stem DZ)
oraz ogolne liczhy przestepstw zwigzanych z dokumentami® e % i o

2006 21322 36 230 590 693
2007 22 087 35 801 661083
Postugiwanie si¢ dokumentami innej osoby Liczba dokumentéw tozsamosci zastrzezonych 2008 19729 30772 743 834
(art. 275 § 1-2 KK) w Centralnej Bazie Danych Systemu DZ 2009 18 854 32710 848 205
2010 15770 35 060 950 095
60 tys. 3,00 min 201 13 332 36 025 1059 257
2012 11896 29 588 1173 562
95 1ys. 2,75 min 2013 12 084 30 331 1294 248
50 tys. 250 min 2014 13 316 30 392 1422 406
2015 11616 26 988 1553238
4h tys. 2,25 min 2016 10 004 28 324 1690 925
2017 8 356 25 194 1827020
40 1ys. 200 min 2018 7889 22 906 1704 839
2019 7339 20077 1881393
PUs. b7 min 2020 5142 17998 2038229
30 tys. 1,50 min 2021 4 561 15530 2142 582
2022 4 454 19 701 2 298 354
25tys. 125 min 2023 4145 14706 2 476 116
2024 4226 14 681 2 626 823
20bys. 100 min 2025 3708 17 355 2 Til 642
15 tys. 0.75 min 01-09.2026 2 318 10 909 3302617
10 tys. — 0,50 min Wielkos¢ bazy danych Systemu DZ oraz ogéine liczby przestepstw zwigzanych z dokumentami
67. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)
b tys. 0,25 min Zré6dto danych: Zwiazek Bankow Polskich oraz Komenda Gtéwna Policji
0 tys. == 0,00 min Dane upvck iy . . .
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 yskano przy uzyciu Systemu Analitycznego na podstawie danych wprowadzonych do Krajowego Systemu
Informacyjnego Policji (KSIP) wg jednostki rejestrujgcej postepowanie (z czynami nieletnich).
0d poczatku 2013 roku gromadzone s3 tylko informacje w oparciu o postepowania przygotowawcze prowadzone wytacznie przez Policjg.
Na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 9 sierpnia 2013 r. w sprawie programu badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2014 (Dz. U. 2013 r. poz. 1159),
Liczba zastrzeionych dokumentow tozsamosci w Systemie DZ oraz og(,me Iiczby przestepstw zwiazanych z dokumentami Ministerstwo Sprawiedliwo$ci zostato zobowigzane do gromadzenia i przekazywania danych o osobach nieletnich i ich czynach karalnych jako organ majacy informacje
67. Raport o dokumentach infoDOK (||| kwartat 2026 I’.) o catosci zagadnienia. W zwiazku z czym Policja gromadzi informacje o osobach nieletnich i ich czynach tylko i wytacznie po uzyskaniu informacji o zakoficzeniu przez

Sad Rodzinny postepowania w sprawach nieletnich. Tym samym przestepstwa stwierdzone zawierajg czyny karalne, ale tylko jako fragment catosci zagadnienia.
Nalezy wskazac, iz zaden przepis nie okre$la obowiazku przekazywania przez Sady Rodzinne zwrotnej informacji do Palicji.

Zrédto danych: Zwiazek Bankéw Polskich oraz Komenda Gtéwna Policji
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Il kwartat 2026 r.
. w 553
949
892

71
345
JAA

373 329

max

Liczby udaremnionych préb wytudzen kredytow wg wojewodztw
67. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

[szt.]

wg wojewodztw

Ill kwartat 2025 r.

72
69
89

2
2%,
23

38

[szt.]

Il kwartat 2026 r.
329 Swietokrzyskie
345 podlaskie
313 opolskie
(YA lubuskie
553 warminsko-mazurskie
699 podkarpackie
699 lubelskie

m

892

949

1241

1275

1416

1618

1825

2 304

zachodniopomorskie
todzkie
kujawsko-pomorskie
matopolskie
pomorskie
dolnoslaskie
wielkopolskie
Slaskie

mazowieckie

Liczby udaremnionych préb wytudzen kredytow wg wojewodztw

67. Raport o dokumentach infoDOK (IIl kwartat 2026 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich
Zrédto danych: Biuro Informacii Kredytowej

n
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—Kwoty udaremnionych proh wytudzei wg wojewodztw

Il kwartat 2026 r.

32,8
14,5

25,1

11,9

24,6
20,5

— -

Kwoty udaremmonych préb wytudzen wg wojewodztw
67. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

[min zt] Il kwartat 2025r. |l kwartat 2026 r.

4] 473 podlaskie

18] 59 opolskie

16] 9.6 $wigtokrzyskie

rs] 19 lubuskie

8 145 warminsko-mazurskie

35 18,6 kujawsko-pomorskie

18] 19,0 podkarpackie
lubelskie
todzkie

zachodniopomorskie
pomorskie
wielkopolskie
Slaskie

dolnoslaskie
matopolskie

mazowieckie

[min zt] taczne kwoty udaremnionych préb wytudzen wg wojewodztw
67. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

12
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2gnie Kwc jaremnionycn prop v jzen kredytow wg wojewodztw

Il kwartat 2026 r.

[tys. zt] Il kwartat 2025 r.

oy

125
210
12,3
14,2
3.5
5.7
18,9
16,6
18,8
15
12,1
210
99
1,3

2,2
0 max

Srednie kwoty udaremnionych préb wytudzen kredytow
67. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

14,8

Ill kwartat 2026 r.

9,4

138

13.2
13.2
140
14,2
a4
149
15,6
158
158
16,2
16,5
170

172

18

podlaskie
Swietokrzyskie
wielkopolskie
opolskie

pomorskie
warminsko-mazurskie
Slaskie
kujawsko-pomorskie
todzkie

matopolskie
lubuskie
dolnoslaskie
podkarpackie
mazowieckie
lubelskie

zachodniopomorskie

[tys. zt] Srednie kwoty udaremnionych prob wytudzen kredytéw wg wojewddztw

67. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)

Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich
Zrédto danych: Biuro Informacii Kredytowej

Przy wyliczeniu zostaty odrzucone najbardziej
ekstremalne wyniki (najwieksze kwoty réwne
lub wigksze niz 500 000 zt), ktére mogty

W znaczny spos6b wptyna¢ na srednig kwote
udaremnionych prob wytudzen

w poszczegolnych wojewddztwach.

13
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[minzt] |ll kwartat 2026 r.

lll kwartat 2025 r.
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zachodniopomorskie

warminsko-mazurskie

warminsko-mazurskie
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20 najwiekszych kwot z 16,3 tys. prob
wytudzen w Il kwartale 2026 r.
odpowiada za 7,1% z sumy wszystkich
pieniedzy, ktére chciano ukrasc.

Najwieksze kwoty prob wytudzen kredytéw w kwartale
67. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.).
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich.

Irédto danych: Biuro Informacji Kredytowe
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Czas to pienigdz! Szybkie i skuteczne dziatanie policjantow

uchronito oszczednosci
23 wrzesnia 2026 r.

To kazdy z nas w pierwszej kolejnosci jest odpowiedzialny za prawidtowe zabezpieczenie swojego mienia. Zdrowy rozsqgdek,
czujnosé i powstrzymanie sie od nerwowych dziatan po wptywem emocji to podstawowe zasady, ktérymi nalezy kierowacé sie
wkontakcie z nieznanymi osobami, ktére préobujg namoéwié nas do wykonywania dziataih zwigzanych z bankowosciq
elektronicznq i przekazywaniem pieniedzy. Gdy dojdzie do oszustwa to czas ma kluczowe znaczenie, by sprobowaé zablokowaé
operacje na koncie ofiary. Wspdlne dziatanie policjantow z Komendy Miejskiej Policji w Olsztynie oraz Wydziatu dw.
zPrzestepczoscig Ekonomiczng Komendy Wojewédzkiej Policji w Olsztynie doprowadzity do odzyskania pieniedzy przejetych
przezoszustow.

Tak wtasnie byto w przypadku 28-latki. Pokrzywdzona w poniedziatek (21.09.2026) poinformowata funkcjonariuszy, ze telefonicznie
skontaktowata sie z nig osoba podajgca sig za pracownika banku. Rzekomo kto$ miat zaciggac pozyczke na dane 28-latki. Kobieta
chcqc chroni€ swoje pieniqdze postepowata zgodnie z poleceniami oszustow. Otrzymata nawet link do videokonferenciji, na ktorej
zobaczyta mezczyzne ubranego w mundur z napisem ,POLICJA”. Oszust miat upewnic jq, ze mundurowi biorq udziat w ,ratowaniu” jej
oszczednosci. 28-latka w ten sposdb przekazata oszustom blisko 13 tysiecy ztotych. Na szczeScie kobieta w pore zorientowata sig, ze
padta ofiarqg przestgpstwa i zgtosita sprawe policjantom z Komendy Miejskiej Policji w Olsztynie. W dziatania natychmiast
zaangazowali sie policjanci z Wydziatu do walki z Przestgpczoscig Ekonomiczng KWP w Olsztynie. Dzieki wspotpracy
zprzedstawicielami innych instytucji najpierw zablokowano a nastepnie odzyskano utracone pienigedzy, ktére wrocity do

poszkodowane;j.

To juz sibdmy przypadek od poczqtku roku, w ktérym w wyniku czynnoSci operacyjnych i wspbdtpracy z instytucjami policjanci
z Wydziatu do walki z Przestepczoscig Ekonomiczng KWP w Olsztynie odzyskali pieniqgdze, ktére miaty trafi¢ do oszustédw. Zablokowano

w Polsce orazza granicgtqcznie 400 tysiecy ztotych oraz 5 tysiecy euro.

Typowe sposoby dziatania oszustow, ktorzy wykorzystujq:

¥  Autorytet - przestepcy podszywajq sie pod osoby publiczne lub organizacje, aby naktonic ofiary do zrobienia tego, czego chca.
Czas — oszusci wymuszajq presje czasu.

Emocje — przestepcy postugujq sie grozbami, fatszywie zapewniajg o wsparciu, w ten sposdb chcq uzyska€ od nas informacije.

Deficyt — oszust oferuje co§, co wydaje sie zbyt piekne, aby mogto by¢ prawdziwe.

¥ ¥ ¥

Aktualne wydarzenia — aby oszustwo wydawato sig bardziej realne, przestepcy wykorzystujqg biezgce doniesienia i wydarzenia.
Niektorzy oszusci podszywajq sie pod pracownikéw urzedu skarbowego w czasie rozliczen podatkowych, aby ich oszustwo
wydawato si¢ bardziejistotne.

Jedno na trzy zgtoszone oszustwa zdarzajqg sie telefonicznie. OszuSci dzwoniq, twierdzqc, ze pochodzg ze znanych organizacii.
Obejmuje to organizacje rzqgdowe, organy §cigania, firmy inwestycyjne i prawnicze, banki, dostawcow ustug telekomunikacyjnych.
Wywierajq presje, probujq przekona¢ do podania danych osobowych lub konta bankowego. Dzwonigcy moze mie€ juz pewne

szczegOty na Twojtemat, takie jak Twoje imie i nazwisko lub adres.

Prawdziwe historie

~

policja.pl

!

¥  prosi o informacje osobiste lub finansowe, ptatnosci, hasto, PIN, kod jednorazowy; prosi o przeniesienie pieniedzy miedzy kontami lub

Znaki ostrzegawcze, ze masz kontaktz oszustem:

oinne dane dotyczqce bezpieczenstwa karty kredytowej, bqdz konta bankowego w celu przetworzenia zwrotu lub innej,,nadptaty”;
¥  chce, abys zainstalowat oprogramowanie lub uzyskat dostgp do Twojego konta na telefonie komérkowym bqdz komputerze;
¥  grozinatychmiastowq utratq srodkdw, sugeruje, ze konta zostaty przejete przez oszustow lub sq zaangazowane w 0szustwo;
¥  mowiosposobie naszybkie itatwe pienigdze przy niewielkim ryzyku lub wysitku.

Wazne! W przypadku, kiedy zostate$ ofiara oszustwa niezwtocznie dokonaj zgtoszenia nieautoryzowanej transakcji w swoim banku oraz z16z

zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa w najblizszejjednostce Policji.

(KWPw Olsztynie [ agl)
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Uwierzyt, ze jego corka potrzebuje natychmiastowej pomocy. | PfﬂWlewe hlStO.r.le
79-latek stracit 53 tysigce ztotych policja.pl

25 wrzesnia 2026 r.

Wystarczyt jeden telefon, by wzbudzi¢ strach o najblizszg osobe. Mezczyzna ustyszat, ze jego cérka
spowodowata wypadek i grozg jej powazne konsekwencje. Chwilg pézniej pojawita si¢ informacja, ktora miata
przekonac go do natychmiastowego dziatania, przez co senior stracit swoje oszczednosci. Policjanci apelujg do
rodzinibliskich senioréw — rozmawiajmy z nimi o metodach dziatania oszustéw, uczulajmy na telefony od os6b
podajgcych sie za policjantéow, czy inne osoby zaufania publicznego i przypominajmy, ze w sytuaciji

wywotujgcej strach lub presje zawsze nalezy przerwaé rozmowe i zweryfikowac przekazywane informacije.

W Srode, 23 wrzesnia br., 79-letni mieszkaniec powiatu otawskiego padt ofiarg oszustwa metodq ,na policjanta”.
W pdznych godzinach wieczorowych mezczyzna odebrat telefon od osoby podajgcej sie za funkcjonariusza Policiji.
Rozmoéwca poinformowat go, ze jego corka miata spowodowa¢ wypadek drogowy, a nastgpnie przekonat seniorag,

ze konieczne jest przekazanie pieniedzy w ramach rzekomej kaucji.

Senior, chcqc pomoc ,corce” i przekonany, ze dziata w jej interesie, przekazat 53 tysigce ztotych nieznanej osobie.

Dopiero pdzniejzorientowat sig, ze zostat oszukany.

Dla oszusta to byty tylko pienigdze. Dla seniora — oszczednoSci, ktére mogty by odktadane przez lata.
Przypominamy i apelujemy! Oszusci doskonale wiedzq, ze strach o dziecko, wnuka czy inng bliskg osobeg potrafi
odebra¢ mozliwo§¢ racjonalnego myslenia. Tworzqg historie, wywierajq presje i nie dajq czasu na zastanowienie ani
sprawdzenie informacii.

Policjanci przypominajq:

¥  Policjant nie informuje telefonicznie o wypadku spowodowanym przez cztonka rodziny w celu wytudzenia
pieniedzy.

¥  Policjaniezgda przekazania gotéwki ani przelewu w zamian za uniknigcie zatrzymania, czy ,wptacenie kaucji”.

¥

Nie przekazuj pieniedzy osobom, ktérych nie znasz — nawet jesli twierdzq, ze dziatajg w imieniu Policji,
prokuratury czy innejinstytuciji.

Przerwijrozmowe. Nie kontynuujrozmowy z osobq, ktéra wywotuje w Tobie strachi presje.

Samodezielnie skontaktuj sie z bliskg osobq, ktorejrzekomo dotyczy telefon.

W razie watpliwosci zadzwon pod 112 lub skontaktuj sie z najblizszg jednostkq Policiji.

Pamietaj, ze oszusci mogq podszywac sie pod numery telefondw nalezgce do innych oséb lub instytuciji.
Porozmawiajmy z seniorami, zanim zrobi to oszust. Jedna rozmowa moze uchroni¢ oszczednoSci catego zycia.

¥ ¥F F F F

(KWP we Wroctawiu [ agl)
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Prawdziwe historie

policja.pl

Rozbita grupa przestepcza wytudzajgca pienigdze metodqg

~hawnuczka”, ,na pracownika banku” i ,na policjanta”.
22 wrze$nia 2026 r.

Policjanci z Komendy Wojewodzkiej Policji w Gdansku rozbili zorganizowanq grupe przestepczq, dokonujgcq oszustw
metodqg ,.na policjanta”, ,na pracownika banku” oraz ,na wnuczka”. Funkcjonariusze z udziatem kontrterrorystow
zGdanska i Katowic zatrzymali pieé oséb majgcych zwiqgzek z przestepczym procederem. Podejrzani ustyszeli zarzuty
dotyczqce udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej oraz dokonania lub usitowania oszustw. Jeden z zatrzymanych
odpowie takze za rozbéj. Decyzjg sqdu wobec czterech mezczyzn zastosowano srodki zapobiegawcze w postaci
tymczasowego aresztowania, a 33-letnia kobieta jest pod policyjnym dozorem. Sprawa prowadzona jest przez
policjantéw z Wydziatu Dochodzeniowo- Sledczego KWP w Gdaisku, w ramach Sledztwa nadzorowanego przez

Prokurature Okregowqw Gdansku.

Policjanci z Wydziatu Kryminalnego i Dochodzeniowo — Sledczego Komendy Wojewddzkiego Policji w Gdanhsku od kilku
miesigcy rozpracowywali zorganizowanqg grupe przestepczg zajmujgcg sie oszustwami popetnianymi metodq ,na legende”.
Zmudna i skrupulatna praca operacyjna oraz wykonanie szeregu czynno$ci dochodzeniowo-$ledczych, pod nadzorem
Prokuratury Okregowej w Gdansku, przyniosty oczekiwany efekt w postaci ustalenia i dotarcia do oséb majqcych zwiqzek

zprzestgpczym procederem.

17 wrzeénia zgodnie z dyspozycjq prokuratury policjanci kryminalni i Sledczy z Komendy Wojewddzkiej Policji w Gdansku, weszli
do pie¢ miejsc na terenie Gdanska, Gdyni, Chorzowa oraz powiatu koScierskiego i zatrzymali pieciu podejrzanych w wieku od
23 do 33 lat. W zwigzku z tym, ze w dwbch wytypowanych mieszkaniach mogty znajdowac sie osoby posiadajgce bron palng,
do akcji skierowano policyjnych kontrterrorystéw z Gdanska i Katowic. W czynno$ciach brali udziat takze przewodnicy z psami
stuzbowymi z Gdafska i Katowic. W trakcie przeszukan zajmowanych przez podejrzanych mieszkan policjanci znalezli

izabezpieczylisprzet elektroniczny stuzgcy do popetnienia przestepstw oraz odziez, w ktérej podejrzani dokonywali oszustw.

W tej sprawie zatrzymano czterech tzw. logistykow oraz jednego tzw. odbieraka. Pierwsi z nich zajmowali sie organizacjq
przestgpczego procederu — werbowaniem i wysytaniem kurierbw oraz koordynacjq ich dziatan. Z kolei zatrzymany ,odbierak”
trudnit si¢ odbieraniem pienigdzy od pokrzywdzonych oséb. Prowadzone $Sledztwo wykazato, ze podejrzani oszukiwali osoby
zcatego kraju, a tgczna warto$¢ strat z tytutu ich dziatalnoSci przestepczej wynosi nie mniej niz 600 tysigcy ztotych.
Na podstawie zgromadzonego materiatu dowodowego cata pigtka ustyszata zarzuty dotyczqce udziatu w zorganizowanej
grupie przestgpczej oraz oszustwa lub usitowania tego przestepstwa. Grozi im kara do 8 lat pozbawienia wolnosci. Dodatkowo
31-latek odpowie za rozbd;.

19 wrzesnia sqgd na wniosek Prokuratury Okregowej w Gdansku zastosowat wobec czterech osdb Srodki zapobiegawcze
w postaci tymczasowego aresztowania na okres 3 miesigcy. 33-letnia podejrzana jest pod policyjnym dozorem. Sledztwo ma
charakter rozwojowy i niewykluczone, ze kolejne osoby w tej sprawie ustyszq zarzuty.

Tekst: podinsp.Magdalena Ciska
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