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Rynek stodyczy czekoladowych dynamicznie sie rozwija, a wraz z nim
Na rynkU zmieniajg sie smaki, formaty i okazje do siegania po przyjemnosci.

To, co jeszcze niedawno byto nowoscig, szybko staje sie standardem,
SI'OCIYCZY CzekOIad OWYC h dlatego marki muszg nieustannie zaskakiwac nie tylko samym produktem,
ale réwniez sposobem, w jaki budujg wokét niego doswiadczenia.
W tegorocznym Raporcie Czekoladowym przygladamy sie nie tylko
kondycji rynku, lecz przede wszystkim czynnikom, ktére napedzajg jego
5y Maciej Herman rozwdj i wyznaczajg przyszte kierunki zmian.

Dzisiejsi konsumenci sg ciekawi, otwarci na eksperymentowanie i coraz
bardziej wymagajacy. Poszukujg nowych  smakéw, formatéw
i nieoczywistych potgczen, czerpigc z trenddw obecnych na catym Swiecie.
Jednoczesnie oczekujg od marek czegos wiecej niz samego produktu.
Coraz wieksze znaczenie majg emocje, autentyczne doswiadczenia
oraz mozliwos¢ dzielenia przyjemnych i jakosciowych chwil z innymi.

W firmie Wedel postrzegamy innowacyjnos¢ witasnie przez ten szerszy
pryzmat. Obejmuje ona nie tylko rozwdj produktoéw i smakow, ale takze
tworzenie wielowymiarowego Swiata doswiadczen, ktory budujemy wokot
marki. Od kultowych stodyczy czekoladowych, przez muzeum Fabryka
Czekolady E.Wedel i Pijalnie Czekolady E.Wedel, po produkty lifestyle'owe,
okazje, wydarzenia i przestrzenie, w ktérych spedzajg czas. Dzieki temu
wychodzimy poza tradycyjne ramy kategorii, stajgc sie towarzyszem
przyjemnosci. Tegoroczny raport pokazuje, jak dynamicznie ewoluuje
rynek oraz dlaczego innowacyjno$¢, rozumiana szerzej niz wytgcznie
nowos¢ produktowa, staje sie jednym z kluczowych impulséw jego
dalszego rozwoju.
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Rynek stodyczy czekoladowych 2026
Firma Wedel w Polsce i na Swiecie

Nowe sposoby budowania relacji z konsumentem
w kategorii stodyczy czekoladowych
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Wartos¢ Swiatowego
rynku stodyczy czekoladowych -
znaczenie kateqorii
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Wedtug prognoz w 2030 r. ma osiggngc¢ 147,06 mlid euro,
czyli 0 42,8% wiecej nizw 2021 r.



Gtéwne rynki sprzedazy stodyczy czekoladowych
na Swiecie

Stany Zjednoczone, podobnie jak w 2024
roku, pozostaja najwiekszym rynkiem

w zestawieniu.
25,83 Kolejne miejsca zajmujg Wielka Brytania
i Niemcy, ktérych wartosci rynkowe sg do siebie

Rynki sprzedazy | Dane w mid euro (2025):

(I

zblizone.




Polski rynek stodyczy

czekoladowych
/

Wartos¢é Wolumen Wartosc¢
w mid PLN": w tys. ton": w mid PLN":

/ 22.935 488.414

42.4% 60.1%

207.085

(+4,1% r/r) (-0,6% r/r)

(-2,6% r/r)

(+5,1% r/r)

Udziat wolumenowy stodyczy Udziat wartoSciowy
czekoladowych w rynku stodyczy
stodyczy czekoladowych

w rynku stodyczy

B Rynek stodyczy ogétem B Rynek stodyczy ogétem
B Rynek stodyczy czekoladowych B Rynek stodyczy czekoladowych
pozostata czeS¢ rynku stodyczy nieczekoladowych:

39,9% wartosciowo / 57,6% wolumenowo



Dynamika kategorii stodyczy czekoladowych w Polsce

Dynamika wartosciowa i wolumenowa kategorii czekoladowej,
cata Polska, tydz 31'25 - 30'26 vs tydz 31'24-30'25

B Zmiana wartoSciowa B Zmiana wolumenowa

8.1% 8.2%

5.1% 5.3% 5.4%
6% ..
-4.2% -4.0% 4
-4.8%
Rynek czekoladowy Batony i wafelki Tabliczki czekoladowe Praliny Figurki czekoladowe Draze g

Zrédto: Lotte Wedel za NielsenlQ, Panel Handlu Detalicznego, Cata Polska (Indeks spozywczy), dynamika sprzedazy
wartosciowej i wolumenowej, w sumie okresow Tydzien 31'2025-Tydziert 302026, Rynek stodyczy ztozony z kategorii: Wafle
impulsowe, Batony czekoladowe, Batony muesli, Tabliczki czekoladowe, Praliny, Figurki czekoladowe i Drazetki, dynamiki dla
poszczegolnych kategorii: Tabliczki czekoladowe, Praliny, Figurki czekoladowe, Drazetki oraz Suma kategorii: Wafle
impulsowe, Batony czekoladowe i Batony Muesli (Prawa autorskie © 2026, NielsenlQ)




Polska zwieksza znaczenie na globalnym rynku
stodyczy czekoladowych

Rosnie udziat Polski w globalnej wartosci rynku

Polska 68.20%

Francja 40.60% 3.10%

' +0,6

Wielka Brytania 31.80%

Swiat

> Niemcy

B Wzrost wartosci rynku stodyczy czekoladowych w latach 2020-2025 m 2020 m 2025

31.70%

28.60%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00%

W latach 2020-2025 wartos¢ polskiego rynku stodyczy W ciggu pieciu lat udziat Polski w globalnej wartosci kategorii
czekoladowych wzrosta o 68,2%, co oznacza najwyzszy wzrost zwiekszyt sie 0 0,67 p.p.
sposrod analizowanych rynkow.

Whniosek: W latach 2020-2025 Polska wyrdzniata sie historycznie wysokim tempem wzrostu wartosci rynku stodyczy
czekoladowych na tle analizowanych rynkéw europejskich i rynku globalnego, zwiekszajgc jednoczes$nie swoje znaczenie
w Swiatowej kategorii.




Podsumowanie rozdziatu:

Globalny rynek stodyczy czekoladowych pozostaje na Sciezce wzrostu -
jego wartosc zwiekszyta sie ze 102,95 mid euro w 2021 r. do 130,23
mld euro w 2025 r., a wedtug prognoz w 2030 r. osiggnie 147,06 mld

euro. Oznacza to wzrost o blisko 43% wzgledem 2021 r.

USA pozostaja zdecydowanie najwiekszym rynkiem stodyczy
czekoladowych - warto$¢ sprzedazy w 2025 r. wyniosta tam 25,83 mld
euro.

stodyczy - odpowiadajg za 60,1% jego wartosci i 42,4% wolumenu.

Polski rynek rosnie wartosciowo, ale kurczy sie iloSciowo - wartos¢
sprzedazy stodyczy czekoladowych wzrosta o 5,1%, podczas gdy
wolumen spadt o0 2,6%. Wzrost wartosci rynku nie przekfada sie wiec
na wzrost konsumpgji.

A&
! Stodycze czekoladowe pozostajg kluczowa kategoriag polskiego rynku
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Firma Wedel
w Polsce i na swiecie




Pozycja firmy Wedel w Polsce

N

4y A
..;-. Top K ! 297 ?’EET 50
- BOGATE | ROZNORODNE NOWOSCI PRODUKTOWE:
JEDEN Z TOP 3 KLUCZOWYCH PORTFOLIO:
GRACZY W POLSCE: W 2026 roku Wedel wprowadzita
Firma Wedel posiada w swoim 59 nowych produktow.

Wedel z udziatem 12,1%" w sprzedazy
wartosciowej nalezy do grupy 3

najwiekszych producentéw w kategorii
czekoladowe;.

portfolio 297 produktow (SKU, ang.
Stock Keeping Unit).




Wedlowskie klasyki w TOP
gtdwnych kategorii

Tabliczka gorzka E.Wedel 64% 90g podobnie, jak w ubiegtym roku, jest \
liderem pod wzgledem sprzedazy wartosciowej @,ﬁf .
w kategorii czekolad gorzkich®. < /‘{W

£
w;l‘“!:q

Ptasie Mleczko® waniliowe 340g to produkt o najwyzszej sprzedazy 7 : .. ' //
wartosciowej w produktach czekoladowych?, P = :

a marka Ptasie Mleczko® to lider w kategorii pralin i "
z udziatem 18,6%:3.

T EDLTETIECES] 199 5 2110 k508 keal

Klasyczna tabliczka mleczna E.Wedel 90g jest numerem 2 pod
wzgledem sprzedazy wartosciowej w segmencie petnych MLECZNA
tabliczek mlecznych do 149g4. [ KLASYCZNA |

| \{
MILK CHOCOLATE LRV RS 100§ 2206 K530 keal

F—

Zrédta: TLotte Wedel za NIQ - Panel Handlu Detalicznego, Cata Polska (Food), Udziat w sprzedazy warto$ciowej, tygodnie
142025 - 13 2026, kategoria: Rynek czekoladowy, Tabliczki czekoladowe gorzkie petne. 2 Lotte Wedel za NIQ - Panel
Handlu Detalicznego, Cafa Polska (Food), sprzedaz wartosciowa, tygodnie 14 2025 - 13 2026, kategoria: Rynek
czekoladowy: Tabliczki czekoladowe, Praliny, Batony, Batony musli, wafle impulsowe, Draze, Figurki czekoladowe. 3 Lotte
Wedel za NIQ - Panel Handlu Detalicznego, Cata Polska (Food), udziat w sprzedazy wartosciowej, tygodnie 14 2025 - 2026
13, Chocolate Market, Pralines. 4 Lotte Wedel za NIQ - Panel Handlu Detalicznego, Cata Polska (Food), Udziat w sprzedazy
wartosciowej, tygodnie 14 2025 - 13 2026, kategoria: Rynek czekoladowy, Tabliczki czekoladowe mleczne petne do 149g
(Prawa autorskie © 2026, NielsenlQ)



Marka E.Wedel

wedtug konsumentek i konsumentéw

konsumentow

myslgc o stodyczach czekoladowych, wymienia marke
E.Wedel na pierwszym miejscu (Top of Mind) - Wedel
utrzymuje pozycje lidera pod wzgledem znajomosci
spontanicznejijest markg najsilniej kojarzong ze stodyczami
czekoladowymi oraz ze smakiem prawdziwej czekolady.

E.Wedel pozostaje marka o najsilniejszym brand equity w
kategorii stodyczy czekoladowych -

na podstawie analizy MDS Kantara za okres H1'26. Sita marki
opiera sie na wysokiej dostepnosci mentalnej i emocjonalnej
wiezi z konsumentami, w tym coraz lepszym odpowiadaniu
na potrzeby mtodych konsumentéw (16-24).



Rynki eksportowe firmy Wedel

Wedel jest dzis obecny na ponad 50
rynkach zagranicznych.

Najwazniejsze kierunki eksportowe:
Wielka Brytania, Stany Zjednoczone
i Niemcy. Szczegbélne znaczenie maja
rynki Unii Europejskiej oraz Ameryki
Pétnocnej.

Portfolio eksportowe opiera sie na
rozpoznawalnych markach i liniach
produktowych: Ptasie Mleczko®,
Pawetek oraz Czekolady tabliczkowe
E.Wedel.

Ponad 15000 km
od Warszawy

Najdalej potozonym
punktem, do ktérego
eksportowane sg
produkty Wedla, jest . . L . .
Nowa Kaledonia na Poszczegolne rynki majg wiasne prefeFencje smakowe. Wmosek' rozwoj ekspo'rtu flrmy Wedel_ 1S [polsE
Pacyfiku - ponad 15 tys. Ptasie Mleczko® Cytrynowe, poza Polska, najlepiej Wy%qc;nle na ZWIkazanlu'SkaH sprzedazy, ale na coraz
km od Warszawy. sprzedaje sie w Wielkiej Brytanii. mocniejszym dopasowaniu oferty do lokalnych
konsumentéw i budowaniu miedzynarodowej

rozpoznawalnosci marki.

Cytrynowe? Szczegélnie w Wielkiej Brytanii

Zrédto: Dziat eksportu firmy Wedel




Dane prezentowane w naszym raporcie potwierdzajg, ze stodycze
czekoladowe pozostajg niezwykle silng kategorig produktow. W Polsce
odpowiadajg one za ponad 60% wartosci catego rynku stodyczy, a ich
sprzedaz wzrosta w ostatnim roku o 5,1%. Jednoczesnie globalny rynek
konsekwentnie rosnie - jego wartos¢ zwiekszyta sie ze 102,95 mld euro
w 2021 roku do 130,23 mld euro w 2025 roku, a wedtug prognoz w 2030
roku osiggnie 147,06 mld euro. To daje nam podstawy, by z optymizmem
. . patrzec¢ na dalszy rozwdj catej branzy oraz naszej firmy.

J) Maciej Herman
Szczegolnie cieszy mnie, ze Wedel wykorzystuje ten potencjat, pozostajgc
w gronie trzech najwiekszych producentéw na polskim rynku
czekoladowym. Z jednej strony konsekwentnie wzmacniamy pozycje
produktow, ktére od lat sg wybierane przez konsumentéw - jak Ptasie
Mleczko® czy nasze klasyczne tabliczki czekoladowe, tj. mleczna i gorzka
- z drugiej, stale testujemy nowe propozycje, smaki i formaty,
odpowiadajgc  na zmieniajgce sie oczekiwania konsumentéw.
To podejscie pozwala nam rozwija¢ marke bez rezygnowania z tego,
co od pokolen stanowi o jej sile.

Tak mocna pozycja brandu, potgczona z sukcesem naszych flagowych
produktéw, jest dla nas przede wszystkim punktem wyjscia do dalszego
rozwoju. Chcemy wykorzystywaé nasze doswiadczenie i skale dziatan,
a jednoczesnie nieustannie sie doskonali¢ - odpowiada¢ na nowe
potrzeby konsumentéw, rozwija¢ i dywersyfikowa¢ portfolio oraz
konsekwentnie wzmacnia¢ pozycje Wedla zarbwno w Polsce, jak i na
rynkach miedzynarodowych.



Marka EWedel jest dzi§ obecna na ponad 50 rynkach zagranicznych,
a wsrdéd najwazniejszych kierunkow eksportowych znajdujg sie Wielka
Brytania, Stany Zjednoczone i Niemcy. Naszg ambicjg jest nie tylko
zwiekszanie skali sprzedazy, ale przede wszystkim budowanie silnej,
rozpoznawalnej marki wsréd konsumentdéw na catym Swiecie. Chcemy, aby
kojarzyta sie ona nie tylko z wysokiej jakosci czekoladg, lecz takze
z wyjatkowymi doswiadczeniami i przyjemnoscig, ktére od lat sg integralng

99 Luis Andino Velez o czeécig naszego DNA.

Rozwijamy oferte dedykowang rynkom miedzynarodowym, nasze tabliczki
czekoladowe w nowoczesnej, anglojezycznej szacie graficznej trafiajg
na potki sklepowe na catym Swiecie - od New Delhi po Vancouver oraz
od Szkocji po Republike Potudniowej Afryki. To wazny krok w dalszym
rozwoju marki, ktéry pozwala nam jeszcze lepiej odpowiadacé na potrzeby
lokalnych konsumentdw, zachowujgc jednoczesnie unikalny charakter
i dziedzictwo.

Przed nami kolejne etapy budowania relacji  biznesowych.
Miedzynarodowe targi branzowe bedg okazjg do globalnej premiery nowej
oferty produktéw czekoladowych. Rozwoj miedzynarodowy wymaga
od nas elastycznosci i dobrego rozumienia lokalnych uwarunkowan
i umiejetnosci odpowiadania na zréznicowane potrzeby. Wiasnie w tej
roznorodnosci dostrzegamy najwiekszy potencjat do wzrostu. Chcemy
konsekwentnie budowac¢ E.Wedel jako marke o polskich korzeniach i coraz
silniejszej globalnej obecnosci, ktéra tworzy wyjgtkowe relacje
z konsumentami poprzez smak, jakos¢ i przyjemne doswiadczenia.



Podsumowanie rozdziatu:

Wedel utrzymuje pozycje w Scistej czotéwce polskiego rynku
/ﬂ czekoladowego: 3. miejsce z udziatem 12,1%, w gronie 3 najwiekszych
n! || || i producentéw odpowiadajgcych tgcznie za 48,5% rynku.

Flagowe produkty Wedla: Tabliczka Gorzka 64%, Ptasie Mleczko®
waniliowe i Tabliczka Mleczna Klasyczna - po raz kolejny potwierdzajg
pozycje lideréw w swoich kategoriach.

E.Wedel pozostaje marka nr 1 pod wzgledem Top of Mind
(46%) w kategorii stodyczy czekoladowych w Polsce.

\

Zmiana na podium rynkdéw eksportowych Wedla: Wielka Brytania \ \
wysuwa sie na 1. miejsce przed USA i Niemcami - firma kontynuuje |
ekspansje na ponad 50 rynkach. B\

2026 to rok przygotowan do miedzynarodowej ekspansji: nowa
o oferta produktowa w anglojezycznej szacie graficznej oraz obecnos¢
7 na targach miedzynarodowych.




Nowe sposoby
budowania relacji
z konsumentem
w kategorii stodyczy ¢
czekoladowych




Konsument nie rezygnuje ze
stodyczy, ale kupuje je bardziej
selektywnie

W dojrzatej i konkurencyjnej kategorii czekoladowej sam produkt pozostaje
fundamentem, ale przewage budujg marki, ktore potrafig tgczy¢ jakos¢, innowacje,
doswiadczenia i emocjonalng blisko$¢ z konsumentem.

®

«
S
Q%Q\é"

=
Wspoétczesny konsument stodyczy Odsetek konsumentéw wybierajgcych W praktyce oznacza to bardziej przemyslane
czekoladowych jest bardziej wrazliwy stodycze czekoladowe wytacznie ze wzgledu zakupy: wiekszg role promocji, okazji
na cene, ale nie oznacza to porzucenia na cene pozostaje stabilny i oscyluje wokét konsumpcji, sprawdzonych wyboréw
kategorii. 20%". i ulubionych marek.

Whniosek: w warunkach presji cenowej rosnie znaczenie marek, ktére sg jednoczesnie bliskie,
rozpoznawalne i aktywnie odpowiadajg na potrzeby konsumentow.

Zrédto: 1 Kantar, Brand Tracking dla Masterbrandéw stodyczy czekoladowych, H1 2026.



Innowacja nie jest juz dodatkiem. To warunek
pozostawania aktualnym

A . .
i . Wedtug analizy Kantar BrandZ marki,
Wspoétczesny konsument stodyczy oczekuje

od marek wiecej niz rozpoznawalnosci. Coraz ktor,e_ S‘? lednoc;zesme Az e,
wiekszego znaczenia nabierajg jakos¢, wyrozniajgce sig

transparentnos¢, doswiadczenie marki i jej i innowacyjne, majq

zdolnos¢ do ciggtego odpowiadania na

zmieniajgce sie potrzeby.

2x wieksze szanse

.

Innowacja staje sie statym elementem . - C s 1
na generowanie wzrostu niz marki “jedynie

4 budowania relacji z konsumentem. Pozwala i R X
$ marce pozostawac aktualng, zaskakiwac i tworzy¢ znaczgce i wyrozniajgce sie’.
nowe powody do wyboru produktu - zamiast
@ bazowac wytgcznie na sile przyzwyczajenia czy

przywigzaniu, bogatej historii. ) _. A If E—— o .

Dla Wedla innowacyjnos¢ oznacza znacznie wiecej niz wprowadzanie nowych produktéw.
To réwniez niestandardowe podejscie do oferty, czego przyktadem jest m.in. akcja ,Dajim szanse”,
poszukiwanie nowych kanatéw sprzedazy i kontaktu z konsumentami, takich jak Wedlomaty,
tworzenie angazujgcych doswiadczen oraz odwazne wykraczanie poza utarte schematy
komunikacji.




Rézne pokolenia, rézne potrzeby - jeden wspdlny
mianownik

Mtodsi konsumenci czesciej szukaja Starsi konsumenci czesciej wybieraja 4
okazji do sprébowania czegos sprawdzone klasyki.
specjalnego, ciekawego i do podzielenia W badaniu przeprowadzonym w 2024 r. grupa

sie tym doswiadczeniem z bliskimi. 55+ chetniej siegata po tabliczki czekoladowe i

S3 takze bardziej otwarci na nowosci chatwe. Przy wyborze przekaski zwracata

smakowe i produktowe z catego Swiata. natomiast wiekszg uwage na zawartosc kakao,

Efekt ten wzmacniajg czestsze podréze czy sktad oraz polskie pochodzenie produktu®. z

korzystanie z mediow spotecznosciowych.

~&

O

Whiosek: skuteczna strategia marki powinna tgczy¢ otwartos¢ na eksperymentowanie z pielegnowaniem
klasykow. Innowacje nie zastepujg tradycji, lecz nadajg jej wspotczesny wymiar i pozwalajg zachowac jej
aktualnos$¢ dla kolejnych pokolerr konsumentdw.




Media spotecznoSciowe przyspieszajg
rozprzestrzenianie si¢ danej mody, ale nie kazda moda
staje sie trendem

Social media napedzaja popularnosé produktéw
# wybieranych ,,dla zabawy"” - przez nietypowe
smaki, formaty lub potencjat viralowy. Jednoczesnie wieksza dostepnosé
egzotycznych smakéw i produktéw

— wzmachia kontrtrend:

Y Y Takie nowosci moga szybko zdobywac
widocznosé, ale czesto maja kroétki cykl

zycia.

nostalgie za tradycyjnymi polskimi smakami
i Sezonowoscia.

Whniosek: rola producenta polega na selekgji - warto odrozniac krétkotrwatg mode od trendu, ktéry moze
trwale wzbogaci¢ portfolio.




Multisensorycznosé: tekstura
| format jako nowy jezyk przyjemnosci

Rosnie znaczenie doznan wykraczajgcych poza sam smak: tekstury, formy,
chrupniecia, kontrastow i zaskakujgcych potgczen. ﬂ

*n #_ Y.
o)
0, H A 0 .
55% polskich konsumentéw 57% konsumentéw globalnie +19. % wzrostu claimow *+16% wzrost now;_/ch prermier
. ) . . . . zwigzanych z teksturg w produktowych z wieloma

uwaza unikalng teksture lub forme szuka interesujacych kombinacji ; .

. . . stodyczach nie czekoladowych z teksturami?
za wazny czynnik wyboru’ tekstur w produktach dajacych nadzieniem?

przyjemnos¢?

Zrédta; 1 Mintel, Global Consumer Food & Drink, marzec 2025, N=1000. 2Innova Trends Survey 2026 (Average of 11
countries), Innova Database; Top Global Trends 2026 in Sugar Confectionery, Jan 2026./ Mintel, The Future
of Chocolate Confectionery: 2026.




Wygoda i czestsza konsumpcja przekasek poza
domem wzmacniaja znaczenie formatdow on-the-go
-

] Konsumenci coraz czesciej wplatajg przekaski i
V& AT mate przyjemnosci w rytm dnia - siegajg po nie nie
tylko w domu, ale takze w szkole, pracy czy w drodze.

Zmiane wzmacniajg sklepy convenience
i produkty gotowe do spozycia od razu po
otwarciu lub szybkim przygotowaniu.

Whiosek: w kategorii stodyczy czekoladowych rosnie znaczenie
formatéw impulsowych, wygodnych i fatwych do wpisania
w codzienny rytm.




Nowosci inspirowane Swiatowymi trendami

Firma Wedel odpowiada na trendy, ale interpretuje je we wtasny sposob - t3czac
nowe smaki, tekstury i globalne inspiracje z rozpoznawalnymi elementami marki.

Sensoryka i tekstura

Innowacja coraz czesciej dotyczy nie tylko smaku, ale catego doswiadczenia produktu.
Czekotubka WW przenosi kultowy smak do ptynnej formy itgczy go z chrupnieciem, a Wedel
Crush wykorzystuje miks dodatkéw, rodzajéw czekolady oraz kontrastéw stodko-stonych. Ten
sam kierunek widoczny jest w Pijalniach Czekolady m.in. w réznorodnej ofercie liczgcej az 21
rodzajéw recznie wykonywanych pralin.

T

Azja jako zrédto nowych inspiracji

Marka siega po smaki zdobywajgce popularnosc globalnie: WW Sakura Kwiat Wisni, WW Mango

Sticky Rice, Ptasie Mleczko® matcha-wisnia, biatg brzoskwinie i sakure czy czekolady 5%
nadziewane matchg z truskawkga i miso-karmelem. Licencje i wspotprace dodatkowo pozwalajg v oo
przenosi¢ marke do nowych kategorii i okazji konsumpciji.

£f
712

Lokalno$¢é w nowym wydaniu
Innowacja nie musi oznaczac egzotyki. Linia Kawatki Lata wykorzystuje sezonowe, znajome
skojarzenia smakowe, a w Pijalniach Czekolady podobng role petnig np. jesienne kasztany.

R oo P 26 565 /140 keal 7,0 % * (TP PR Y1)




Rynek stodyczy czekoladowych pokazuje dzis, ze innowacja nie
oznacza odcinania sie od tego, co przez lata budowato site marki.
Wrecz przeciwnie - najwiekszy potencjat majg marki, ktore potrafig
tgczy¢ swoje dziedzictwo i wartosci z nieustajgcym rozwojem.
Konsumenci chcg by¢ zaskakiwani nowymi smakami, teksturami
czy formatami, ale jednoczesnie oczekujg jakosSci, autentycznosci
i produktéw, do ktérych majg zaufanie. To szczegdlnie istotne

w przypadku marki takiej jak E.Wedel, ktéra jest obecna w zyciu
59 KI'ZYSZTOf Bogacz Polek i Polakéw od pokolen.

Innowacji nie traktujemy wytgcznie jako tworzenia kolejnych
nowosci produktowych. To przede wszystkim uwazne
obserwowanie zmieniajgcych sie potrzeb konsumentow

i poszukiwanie nowych sposob6éw odpowiadania na nie, przy
jednoczesnym zachowaniu tego, co charakterystyczne dla naszej
marki. Mtodsi odbiorcy sg bardziej otwarci na eksperymentowanie,
nietypowe potgczenia smakdéw i dosSwiadczenia angazujgce wiele
zmystéw, podczas gdy czes¢ konsumentéw nadal chetnie siega
po dobrze znane produkty, z ktérymi wigzg sie pozytywne emocje
i wspomnienia. Naszg rolg jest umiejetne tgczenie tych Swiatéw -
rozwijanie tego, co konsumenci juz cenig, i jednoczesne dawanie
im kolejnych powoddéw do odkrywania marki na nowo.
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Relacja z markg coraz czesciej wykracza poza moment zakupu

i konsumpcji produktu. Pijalnie Czekolady E.Wedel, muzeum
Fabryka Czekolady E.Wedel, wydarzenia partnerskie, [imitowane
wspotprace z innymi firmami czy niestandardowe aktywacje
pozwalajg nam spotykac sie z konsumentami w réznych sytuacjach
i tworzy¢ kolejne powody do wspdlnego spedzania czasu,
doswiadczania i budowania relacji.

Ma to dla nas szczegdlne znaczenie réwniez w kontekscie potrzeb
spotecznych. W Swiecie, w ktorym coraz wiecej aktywnosci przenosi
sie do przestrzeni cyfrowej, wspdlny czas i bezposredni kontakt

z drugim cztowiekiem nabierajg dodatkowej wartosci. Poprzez
nasze dziatania chcemy tworzy¢ okazje do bycia razem, dzielenia
sie przyjemnoscia i budowania wspélnych doswiadczen. To wtasnie
takie momenty mogg wzmacnia¢ emocjonalng wiez konsumentéw
z markg - staje sie ona czescig konkretnych spotkan, przezy¢

i wspomnien. Dzieki temu mozemy rozwija¢ E.Wedel w nowych
kierunkach, pozostajgc blisko tego, co od lat stanowi istote marki -
przyjemnosci, emocji i bycia razem.



Podsumowanie rozdziatu:

Konsument jest bardziej selektywny: cena
ma znaczenie, ale nie wypiera jakosci, sprawdzonych
wybordéw i emocjonalnej wiezi z marka.

szczegblnie w kategoriach impulsowych.

) .-

Innowacja staje sie stalym mechanizmem

utrzymywania akt“a'“°5°',T“?".k' vv_ed_’rgg Kantar. inspiracji, lokalnej autentycznoscii silnych,
BrandZ marki znaczace, wyrdzniajgce sie i innowacyjne ) . .

: . miedzypokoleniowych love brandow.
majg 2x wieksze szanse na wzrost.”

, Y
-'/'
doswiadczenia, smaki i formaty, podczas gdy starsi

silniej cenig klasyki, sktad, zawartos¢ kakao i polskie
pochodzenie.

\\

N\

Mtodsi konsumenci s bardziej otwarci na nowe \ \
A\

Multisensorycznos¢ i tekstura stajg sie jednym
z najwazniejszych kierunkow innowacji produktowych,

Przewagg Wedla jest mozliwos¢ tgczenia globalnych




Innowacje w praktyce.
Jak Wedel rozwija
Swiat marki




Od marki czekoladowej do Swiata doSwiadczen

PRODUKTY &% > LICENCJE I WSPOLPRACE

297 SKU / nowe smaki, marka obecna w nowych
formaty i tekstury kategoriach i kontekstach

PIJALNIE CZEKOLADY V) g "84’ i MUZEUM FABRYKA
E.WEDEL marka jako miejsce N A CZEKOLADY E.WEDEL marka
i doswiadczenie g ' jako kultura, edukacja
gastronomiczne - : i doswiadczenie

1

\

Innowacja coraz czesciej oznacza nie tylko rozwéj produktu, ale rozszerzanie Swiata marki
i tworzenie nowych okazji do kontaktu z konsumentami.

\ AN / /




Ualnle Czekolady E.Wedel

— wiecej okazji do bycia razem

Pijalnie Czekolady E.Wedel rozszerzajg Swiat marki poza potke sklepows.
To miejsca spotkan i wspdlnego spedzania czasu, ktore pozwalajg
doswiadczac Swiata czekolady na r6zne sposoby - zaleznie od okazji

i potrzeby. Mozna odwiedzic je, by zjes¢ Sniadanie, deser, wypi¢ kawe,
spotkac sie z bliskimi albo odkry¢ sezonowe propozycje i nowe
interpretacje znanych smakdéw. Wszystko po to, by znalez¢ swoj sposéb

na matg przyjemnos¢ w codziennosci.

W ten sposob Pijalnie Czekolady E.Wedel tworzg nowe okazje do
obecnosci Wedla w codziennym zyciu konsumentow - od chwili

przyjemnosci po wspdlnie spedzony czas.

30+ Pijalni Czekolady E.Wedel w Polsce. To miejsca,
w ktérych oferta moze reagowacé na trendy szerzej
niz klasyczne portfolio produktowe. Tylko

w | pétroczu 2026 r. rozwijano m.in. propozycje

z matchg, rzemies$inicze lody, czekolady mrozone, oferte
$niadaniowg, Coffee Happy Hours czy sezonowe lody
dla psow.

400 litréw czekolady miesiecznie. Tyle Srednio
przygotowuje sam lokal Rogatka przy siedzibie Wedla.
Czekolada powstaje na miejscu ,o0d podstaw” i jest
podawana w 67°C - temperaturze dobranej dla
odpowiedniej konsystencji i walorow smakowych.



Muzeum Fabryka Czekolady E:Wedel - Swiat markl |
ktérego MOZNA dodwiadczyé : —

Muzeum Fabryka Czekolady E.Wedel pozwala dostownie wejs¢ do Swiata marki. Interaktywna
wystawa prowadzi odwiedzajgcych przez historie czekolady, rodziny Wedléw i kolejne etapy
produkgji - od kakaowca po gotowy produkt. Zamiast tradycyjnego oglagdania eksponatéw
zacheca do aktywnego odkrywania: mozna dotykac, stuchad, uruchamia¢ maszyny,
obserwowac proces produkcji, projektowac, bawic sie i oczywiscie probowac czekolady.

Muzeum jest takze przestrzenig dla nieoczywistych dziatan, ktére pozwalajg odkrywac Wedla
w nowych kontekstach. Od Beztroskich Mistrzostw Obierania Pianek Ptasie Mleczko®

po pokaz kolekcji Gatta - przestrzenn muzeum tgczy Swiat marki z rozrywka, modg, sztukg

i kulturag. Dzieki temu dziedzictwo Wedla staje sie punktem wyjscia do tworzenia wcigz
nowych sposobow kontaktu z markg. To tutaj nagrywany jest réwniez podcast ,Wedle
Uznania”, w ktérym Maciej Herman i Robert Zydel wraz z zaproszonymi gos¢mi podejmujg
rozmowy wykraczajgce poza Swiat czekolady.

Okoto 700 tys. gosci od otwarcia muzeum 5 Marka w dialogu ze sztukg i designem
Od otwarcia 4 wrze$nia 2024 roku muzeum Fabryka m Wystawy czasowe pozwalajg odkrywac Swiat Wedla
Czekolady E.Wedel odwiedzito okoto 700 tys. gosci z nowych perspektyw. Swoje interpretacje czekoladowej

i uczestnikow warsztatéw, pokazujgc skale sztuki prezentowali tu m.in. Pawet Bownik, Mirella von
zainteresowania Swiatem marki takze poza jej Chrupek i Malwina Konopacka, ktorej ,,Forma smaku”
produktowym wymiarem. przetozyta ikoniczne produkty i opakowania na jezyk

ceramiki i designu. Obecnie ,Beztroska wystawa”
celebruje 90-lecie pianek Ptasie Mleczko®.



Licencje: Wedel poza kategorig stodyczy

Wspotprace licencyjne pozwalajg firmie Wedel wychodzi¢ poza kategorie stodyczy i pojawiac sie w nowych obszarach
codziennego zycia - od mody i kosmetykéw po nabiat. Punktem wyjscia pozostajg przy tym rozpoznawalne produkty,
symbole i skojarzenia, ktére w nowych odstonach poszerzajg Swiat marki.

Bambino x E.Wedel - czekoladowe inspiracje w Swiecie
kosmetykow

Jedna z najbardziej nieoczywistych wspoétprac Wedla przenosi
czekoladowe skojarzenia do swiata kosmetykdw do kgpieli. Kolekcja
Bambino pokazuje, jak charakter marki moze funkcjonowac

w zupetnie nowym, pozaspozywczym kontekscie.

Bakoma x E.Wedel - kultowe produkty w nowej odstonie
Wspotpraca z Bakoma rozszerza obecnos¢ Wedla o segment
nabiatowy. Po skyrze portfolio uzupetnity m.in. puszyste desery
inspirowane piankami Ptasie Mleczko® - waniliowe i czekoladowe,
z dodatkiem kawatkéw mlecznej czekolady.

MISS Tl x E.Wedel - Ptasie Mleczko® w Swiecie mochi

Ikona Wedla zyskata nowg interpretacje w formie lodoéw mochi: kakaowego ciasta
ryzowego z waniliowym lodowym wnetrzem i kawatkami czekolady. To potgczenie
osadza Ptasie Mleczko® w letnim formacie inspirowanym azjatyckimi trendami.

Od stodyczy do nowych obszaréw codziennosci - licencje otwierajg nowe przestrzenie obecnosci
w codziennym zyciu konsumentow.




Od produktu do doSwiadczenia. Coraz wiecej okazji

do spotkania z marka

Moment / spos6b kontaktu

zmarka

KONSUMUJE

Moment / sposdb kontaktu
zmarka

Ptasie Mleczko®, tabliczki E.Wedel, WW,
Wedel Crush

Co pokazuje?

Produkt pozostaje fundamentem Swiata marki i zwykle pierwszym
punktem kontaktu z konsumentem.

KUPUJE

Wedlomaty, limitowane warianty
i niestandardowe formaty sprzedazy

Innowacja obejmuje nie tylko sam produkt, ale réwniez sposéb
jego odkrywania i zakupu.

SPEDZAM CZAS

Pijalnie Czekolady E.Wedel, wydarzenia
specjalne

Marka wychodzi poza pétke i tworzy wtasne miejsca spotkan,
w ktérych mozna jej doswiadcza¢ wszystkimi zmystami. Towarzyszy
konsumentom w nieoczywistych kontekstach.

ODKRYWAM

Muzeum Fabryka Czekolady E.Wedel,
wystawy czasowe, mecenaty

Wedel staje sie doswiadczeniem zwigzanym takze z kulturg,
edukacja, historig i rozrywka.

DOSWIADCZAM MARKI
POZA KATEGORIA

Wspétiprace licencyjne

Rozpoznawalne kody i aktywa Wedla trafiajg do nowych kategorii,
rozszerzajgc Swiat marki poza stodycze.




39 Robert Zydel

Muzeum Fabryka Czekolady E.Wedel pokazuje, ze innowacja moze
polegac nie tylko na stworzeniu nowego produktu, ale takze
zupetnie nowego sposobu kontaktu z markg. W pierwszym
potroczu 2026 roku odwiedzito nas ponad 150 tys. gosci

i uczestnikéw warsztatédw. To bardzo mocny sygnat, ze konsumenci
i konsumentki chcg dzi$ nie tylko kupowac swoje ulubione
produkty, ale takze poznawac sSwiat, ktéry za nimi stoi - zobaczy¢,
jak powstaje czekolada, dowiedzie¢ sie czegos nowego, sprobowac
jej, stworzy¢ co$ wtasnymi rekami, a przede wszystkim dobrze
spedzic czas

z innymi.

Dlatego od poczatku zalezato nam, aby Fabryka Czekolady nie byta
muzeum rozumianym jako statyczna ekspozycja. To miejsce, ktore
angazuje zmysty, zacheca do interakcji i caty czas daje nowe
powody do odwiedzin. Organizujemy warsztaty, wydarzenia

i wystawy czasowe - w pierwszym potroczu byty to m.in. ,Romance
au chocolat” Mirelli von Chrupek i ,Forma Smaku” Malwiny
Konopackiej. Potrafimy tez potraktowac produkt jako punkt wyjscia
do zabawy, czego przyktadem byty Beztroskie Mistrzostwa
Obierania Pianek Ptasie Mleczko®. Dzieki temu ta sama przestrzen
moze fgczy¢ edukacje, rozrywke, sztuke, historie i oczywiscie
czekolade.

Muzeum daje nam mozliwos¢ ciggtego tworzenia nowych
doswiadczen wokot Swiata Wedla, dzieki czemu wizyta nie musi by¢
jednorazowa. Mozemy zaskakiwa¢ kolejnymi formatami i zapraszac
ludzi do powrotu. To przedtuza kontakt z markg z kilku chwil
zwigzanych z konsumpcjg produktu do kilku godzin wspdlnie
spedzonego czasu i, Co najwazniejsze, zostawia wspomnienia,
ktére pozostajg z goS¢mi znacznie dtuze;.
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Fenomen Pijalni Czekolady E.Wedel polega miedzy innymi na tym,
ze pozwalajg konsumentowi spedzi¢ z markg znacznie wiecej czasu.
Produkt kupiony w sklepie jest konkretnym momentem
przyjemnosci, natomiast w Pijalni mozemy stworzy¢ wokot niego
cate doswiadczenie - od zapachu czekolady i sposobu jej podania,
przez przestrzen, po mozliwos¢ spotkania i wspdlnego spedzenia
czasu. Dzis mamy juz ponad 30 lokali w Polsce, aich oferta
wykracza daleko poza klasyczng czekolade pitng. Wprowadzamy
nowe smaki i sezonowe menu, rozwijamy kategorie kaw, Sniadan
czy lodéw rzemiesiniczych i reagujemy na trendy takie jak matcha.

Pijalnie Czekolady E.Wedel sg jednoczesnie miejscem, w ktérym
mozemy eksperymentowac i pokazywa¢ Wedla z mniej oczywistej
strony. W naszej Pracowni Rarytasow powstaje 21 rodzajoéw recznie
wykonywanych pralin, a w samej Rogatce przy siedzibie Wedla
przygotowujemy Srednio okoto 400 litréw czekolady pitnej
miesiecznie. Latem mozemy zaproponowac czekolade mrozong czy
rzemieslnicze lody, jesienig siegng¢ po sezonowe inspiracje, a przy
specjalnych okazjach zamienic lokal w przestrzen wydarzenia - jak
w przypadku speed meetings Wedel Crush czy strefy
przygotowanej z okazji 90-lecia pianek Ptasie Mleczko®.

Wprowadzilismy nawet rzemiesInicze lody dla pséw. To dobrze
pokazuje, ze Pijalnia nie jest jedynie miejscem sprzedazy czekolady.
Jest przestrzenig, w ktérej mozemy rozwijac¢ sSwiat marki, testowac
nowe pomysty i tworzy¢ doswiadczenia, ktére konsument
zapamietuje i ktorymi moze dzieli¢ sie z innymi.



Dziekujemy!

[
N www.linkedin.com/company/lotte-wedel

@ www.wedel.pl
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