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DPD Portugal lança montra digital para pequenos e médios produtores portugueses

· Singular by DPD é a nova plataforma online criada para dar maior visibilidade a pequenos e médios produtores portugueses e aproximá-los dos consumidores.

· O projeto arranca com seis produtores nacionais das áreas dos queijos, enchidos, chocolate, bacalhau e fumeiro, permitindo aos consumidores descobrir novos produtos e concluir a compra diretamente nas lojas online das marcas.

· A iniciativa conjuga a promoção da produção local com a experiência logística da DPD Portugal, incluindo soluções especializadas para o transporte de produtos alimentares frescos, através do DPD Fresh.

· A plataforma integra ainda um Assistente de Compras baseado em Inteligência Artificial, que ajuda os consumidores a descobrir produtos através de pesquisas em linguagem natural e recomendações relevantes.

Lisboa, 21 de setembro de 2026 - A DPD Portugal acaba de lançar o Singular, uma nova plataforma online criada para dar maior visibilidade a pequenos e médios produtores do setor alimentar e aproximar as suas marcas de consumidores de todo o país. A iniciativa funciona como uma montra digital da produção nacional, dando a conhecer produtos, produtores e as histórias por detrás de cada marca.
A experiência foi pensada para tornar simples a passagem entre a descoberta de um produto e a respetiva compra. A partir do Singular, os consumidores são direcionados para a loja online da marca escolhida, onde concluem diretamente a encomenda. Depois, a DPD assegura o transporte dos produtos até ao destino, colocando a sua experiência e capacidade logística ao serviço dos produtores e facilitando a chegada dos seus produtos a consumidores em diferentes pontos do país.
O projeto arranca com seis produtores nacionais: Muka, dedicada à produção artesanal de queijo vegan e biológico; Dom Casel, na área dos enchidos; Nau do Cacau, especializada em chocolate biológico; Lugrade, dedicada ao bacalhau; Sabores do Vez, na área do fumeiro e enchidos; e Salsicharia Estremocense, produtora de enchidos.
“Portugal tem um tecido muito rico de pequenos e médios produtores, com produtos de grande qualidade, mas nem sempre é simples para estas empresas aumentar a sua presença no mercado e chegar a novos consumidores. Com o Singular queremos ajudar a encurtar essa distância, dando maior visibilidade às marcas portuguesas e colocando a experiência logística da DPD ao serviço do seu crescimento. Este projeto traduz também a forma como entendemos hoje a logística: não apenas como a última etapa de uma compra, mas como um elemento capaz de ajudar as empresas a chegar mais longe. No setor alimentar, onde existem produtos com necessidades específicas de transporte e conservação, soluções como o DPD Fresh permitem-nos dar resposta a esses desafios”, afirma Américo Mendes, Managing Director Business da DPD Portugal. 
A plataforma integra ainda um Assistente de Compras baseado em Inteligência Artificial, desenvolvido para tornar a pesquisa de produtos mais simples e intuitiva. Através de um chatbot, os consumidores podem descrever, em linguagem normal, aquilo que procuram e receber recomendações de produtos relevantes, facilitando a pesquisa de marcas e produtos que ainda não conhecem.
A iniciativa assenta na relação próxima da DPD Portugal com as pequenas e médias empresas e na experiência adquirida no apoio a negócios que procuram chegar a consumidores para além dos seus mercados locais. Ao combinar maior visibilidade digital com a experiência logística da DPD, o Singular ajuda os produtores a ultrapassar algumas das barreiras associadas à aquisição de novos públicos e à distribuição dos seus produtos de forma mais alargada.
O Singular é uma iniciativa do Grupo Geopost lançada em 2024 e atualmente presente em oito países europeus - Itália, Espanha, França, Croácia, Eslovénia, Países Baixos, Eslováquia e Portugal -, estando prevista a entrada na Chéquia, o nono mercado, até ao final de setembro. A nível europeu, a plataforma reúne mais de 150 comerciantes e mais de 46 mil produtos, enquanto a sua comunidade nas redes sociais já ultrapassa os 24 mil seguidores.
Com o Singular, a DPD Portugal reforça a sua aposta em soluções que acrescentam valor para além da entrega, apoiando a competitividade e o crescimento das pequenas e médias empresas portuguesas.
Sobre a DPD Portugal
A DPD Portugal, empresa líder no mercado doméstico do transporte expresso, detém 14 estações (Vila Real, Porto, Maia, Guarda, Viseu, Coimbra, Leiria, Torres Novas, Lisboa, Seixal, Cacém, Évora, Faro e Funchal) e uma frota de mais de 700 viaturas de distribuição. Emprega 1.200 colaboradores. 
A DPD combina tecnologia inovadora e conhecimento local para fornecer um serviço flexível e fácil de usar para expedidores e compradores. Com o seu serviço Predict, uma rede de mais de 2300 pontos Pickup, e a app myDPD, a empresa estabelece um novo padrão para a conveniência, mantendo os clientes em contacto direto com a sua encomenda. 
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