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COMUNICADO DE IMPRENSA
Lisboa, 16.09.2026

Marca lança condições de crédito exclusivas para clientes Worten Life e Clientes Universo+
“SE ÉS WORTEN LIFE, TENS CRÉDITO SEM JUROS”
· A partir de hoje, os clientes Worten Life passam a ter acesso permanente a condições exclusivas de crédito até 10x sem juros através do Cartão de Crédito Universo+, desde que cumpram os critérios de elegibilidade;
· No caso do 10x sem juros, a solução está disponível para compras entre 185€ e 5.000€ realizadas com o Cartão de Crédito Universo+, com 5% de comissão de acesso;
· Já o 4x sem juros está disponível para compras entre 4€ e 5.000€ realizadas com o Cartão de Crédito Universo+, sem comissão de acesso;
· Nova vantagem junta-se às restantes vantagens do Worten Life, que incluem acumulação de saldo em Cartão Continente, devoluções alargadas e acesso ao histórico digital de compras e faturas na Worten;
· Com criatividade da FUEL e produção da Arena Media, a comunicação arranca hoje em TV, rádio, podcasts, digital, redes sociais, em loja, na app e em worten.pt.
· Spot disponível aqui.

A Worten reforça a proposta de valor do seu programa de fidelização, o Worten Life, com uma nova vantagem exclusiva pensada para dar ainda mais flexibilidade aos clientes. A partir de hoje, os clientes Worten Life passam a ter acesso permanente a condições especiais de crédito até 10x sem juros através do Cartão de Crédito Universo+, desde que cumpram os critérios de elegibilidade.

Desta forma, as soluções de crédito sem juros passam a estar acessíveis durante todo o ano aos clientes Worten Life. Sob o mote “Se és Worten Life, tens crédito sem juros”, a solução vem reforçar a lógica com que o programa foi criado: oferecer vantagens relevantes no dia a dia e acrescentar valor à relação dos clientes com a Worten. A modalidade de 10x sem juros está disponível para compras entre 185€ e 5.000€ realizadas com o Cartão de Crédito Universo+[footnoteRef:2]. Já a solução 4x sem juros, sem comissão de acesso, está disponível para compras entre 4€ e 5.000€, também através do Cartão de Crédito Universo+. [2: 
] 


A nova vantagem é disponibilizada através do Cartão de Crédito Universo+, reforçando a proposta de valor conjunta de Worten Life e Universo+ na oferta de soluções de pagamento mais flexíveis. Desta forma, os clientes Universo+ passam também a beneficiar de uma nova vantagem integrada no universo Worten Life."

“Desde o lançamento do Worten Life que temos procurado acrescentar vantagens que façam uma diferença real na vida dos nossos clientes. Tornar o acesso a soluções de crédito sem juros uma vantagem permanente é mais uma forma de lhes dar liberdade e flexibilidade para escolherem não só o que querem comprar, mas também como querem pagar. Queremos que ser Worten Life signifique, de forma muito simples, ter sempre mais vantagens sem qualquer esforço”, refere Andreia Vaz, Head of Brand and CX da Worten.

Com criatividade da FUEL, produção da Arena Media, a campanha está no ar, com presença em TV, com spots dedicados, em rádio, podcasts, digital, redes sociais e também em loja, na app e worten.pt. Vídeo do Spot disponível aqui.

Lançado em outubro de 2025, Worten Life é um programa grátis que permite acumular saldo em Cartão Continente em compras exclusivas na Worten ou numa vasta rede de parceiros por todo o país – desde hotelaria, desporto, restauração, até marcas de saúde, tecnologia, mobilidade e muito mais – além de oferecer vantagens exclusivas na Worten, como devoluções alargadas e acesso ao histórico digital de compras e faturas.

A adesão é grátis e pode ser feita em qualquer loja Worten, na app ou em worten.pt. E o processo é muito simples: basta aderir ao Worten Life e às parcerias Worten Life, associar o Cartão Continente e o cartão multibanco. A partir desse momento, todos os pagamentos feitos com cartão ou MBway nos parceiros Worten Life acumulam automaticamente saldo em Cartão Continente, que pode depois ser utilizado em compras nas marcas associadas ao Cartão Continente, como a Worten, o Continente, a Galp, a Wells, a note!, a Pizza Hut, a KFC, a MO, entre muitas outras. 


Para mais informações, contacte Lift Consulting:
Ana Roquete | ana.roquete@lift.com.pt | 934 623 847
Rita Santiago | rita.santiago@lift.com.pt | 918 655 125
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