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Universidade Europeia aposta em novo modelo de acompanhamento e desenvolvimento dos estudantes

Stepup combina apoio tutorial, desenvolvimento de competências e responsabilidade social numa abordagem integrada ao percurso académico


Lisboa, 14 de setembro de 2026 – A Universidade Europeia lança o Stepup, um novo departamento de acompanhamento e desenvolvimento dos estudantes, que pretende reforçar o apoio ao longo do percurso académico e promover, de forma integrada, o sucesso académico, o desenvolvimento de competências e a participação na comunidade.

Assente no conceito “Strive for Transformation, Empower Potential”, o Stepup estrutura-se em três áreas complementares. O Follow up assegura um apoio próximo e individualizado aos estudantes com necessidades educativas específicas e/ou dificuldades académicas; o Skill up centra-se no desenvolvimento de competências através de ações de formação; e o Join up reforça a vertente de responsabilidade social, através da participação ativa, da cidadania e de oportunidades de voluntariado, com vista à integração, ao envolvimento na comunidade e ao compromisso estudantil. 

O novo departamento parte da experiência desenvolvida ao longo dos últimos dois anos no âmbito do SuPERA – Suporte para Promoção e Estímulo ao Rendimento Académico, projeto apoiado pelo Plano de Recuperação e Resiliência (PRR), que chegou ao fim do seu ciclo de financiamento a 30 de junho de 2026. Entre julho de 2024 e junho de 2026, foram realizadas 349 tutorias pedagógicas e 565 acompanhamentos psicopedagógicos, 146 estudantes foram enquadrados no Estatuto de Necessidades Educativas Específicas e concretizaram-se 166 atividades, entre ações de formação e sensibilização para estudantes e docentes, workshops, oficinas, grupos de apoio e eventos. O SuPERA tinha como objetivos, desde a sua criação, promover o sucesso académico, apoiar a diversidade e contribuir para a prevenção do abandono. 

Com o Stepup, a Universidade Europeia dá continuidade ao trabalho desenvolvido, agora sem financiamento do PRR e através de uma aposta própria da instituição, ao mesmo tempo que alarga o âmbito de intervenção. A nova estrutura pretende consolidar as respostas que demonstraram maior relevância no acompanhamento dos estudantes e acrescentar novas áreas de atuação, numa lógica de apoio mais abrangente ao seu percurso académico e pessoal.

“Os dois últimos anos permitiram-nos testar diferentes respostas e perceber de forma muito concreta onde podemos fazer a diferença no percurso dos nossos estudantes. O Stepup nasce dessa experiência, mas vai mais longe: queremos acompanhar cada estudante nas diferentes dimensões do seu percurso, apoiar o desenvolvimento das suas competências e criar oportunidades para que tenha também um papel ativo na comunidade.”, adianta Sara Sousa, vice-reitora da Universidade Europeia para a Vida Universitária.


A proximidade aos estudantes será ainda reforçada através de novas ferramentas. Entre elas está um chatbot desenvolvido no âmbito do projeto ChallengeEU, que permitirá uma interação direta com a equipa do Stepup e pretende tornar mais simples e imediato o acesso ao apoio disponível.

O Stepup integra-se, assim, na estratégia da Universidade Europeia de desenvolvimento de um modelo académico centrado no estudante, no qual o acompanhamento individual, a aquisição de competências e a experiência académica assumem um papel complementar na promoção do sucesso.





Sobre a Universidade Europeia
A Universidade Europeia é uma universidade inovadora, internacional e multidisciplinar que tem como missão formar líderes e profissionais preparados para responder às necessidades de um mundo global, através de um modelo académico avançado de aprendizagem experiencial, com uma estreita ligação ao mercado e às empresas. Através desta abordagem de ensino inovadora, os estudantes embarcam numa jornada única que os prepara para as profissões do futuro.
Com uma oferta educativa diversificada de Licenciaturas, Mestrados, Doutoramentos e Formação de Executivos, nas áreas de conhecimento da Gestão, Direito, Turismo, Gestão do Desporto, Design, Comunicação, Engenharia e Ciências da Saúde, a Universidade Europeia proporciona uma experiência de estudo vibrante e internacional nos seus campus em Lisboa ou através da UE Online, a Faculdade online privada líder em Portugal.
Para mais informações sobre a Universidade Europeia: www.europeia.pt


Sobre o IADE – Faculdade de Design, Tecnologia e Comunicação da Universidade Europeia
O IADE – Faculdade de Design, Tecnologia e Comunicação da Universidade Europeia tem vindo a liderar o ensino da criatividade em Portugal há mais de 50 anos. Com uma oferta educativa completa, que beneficia dos standards de excelência da Universidade Europeia, ao nível de Licenciaturas, Mestrados, Doutoramentos e Formação de Executivos nas áreas do Design e Artes Visuais, Comunicação e Marketing, Tecnologias e Engenharia, o IADE é o lugar onde estas disciplinas trabalham em conjunto utilizando a criatividade como ferramenta para criar novas soluções inspiradoras para as empresas e para a sociedade. Com uma estreita ligação ao mercado, através do seu modelo académico único focado na criação e impulsionado pelos Laboratórios Criativos da Fábrica (a Unidade onde se fabrica valor e conhecimento e através da qual estudantes e docentes são chamados a trabalhar em conjunto, e transversalmente às suas áreas, em iniciativas curriculares e extracurriculares), o IADE promove o desenvolvimento de projetos em colaboração com empresas de referência, potenciando a máxima empregabilidade dos estudantes na crescente Economia Criativa. Para mais informações sobre o IADE: www.iade.europeia.pt
  
Sobre o IPAM 
O IPAM lidera o ensino do Marketing em Portugal há mais de 40 anos, sendo a Marketing Business School que se dedica ao desenvolvimento de líderes de negócio capazes de criar visões estratégicas de sucesso num mundo em constante evolução. Com uma oferta educativa completa de Licenciaturas, Mestrados, Cursos Superiores Profissionais e Formação de Executivos nas áreas do Marketing, Negócios e Tecnologia, disponível através dos seus campus no Porto, em Lisboa ou 100% Online, o IPAM destaca-se pelo seu modelo académico imersivo e inovador com forte ligação ao mercado, em que os estudantes desenvolvem soluções para desafios reais de empresas nacionais e internacionais em cerca de 85% das unidades curriculares, potenciando a sua empregabilidade em qualquer parte do mundo.
Para mais informações sobre o IPAM: www.ipam.pt


Para mais informações contactar:
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Ana Santos | ana.santos@lift.com.pt | +351 914 409 595
Eunice Gaspar| eunice.gaspar@lift.com.pt | +351 911 774 428
Bruna Rocha | bruna.rocha@lift.com.pt | +351 910 751 944
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