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na zagrozenia i sytuacje nadzwyczajne.
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Wiemy, jak reagowac, ale nasze domy

nie zawsze sg ha to przygotowane

Trzy czwarte Polakéw deklaruje, ze wie, jak zachowa¢ sie podczas
pozaru lub innej sytuacji kryzysowej. Ponad potowa nie ma jednak
pewnosci, ze ich dom jest rzeczywiscie przygotowany na takie
zdarzenie. Ocenia swoje miejsce zamieszkania jako
nieprzygotowane lub przyznaje, ze nigdy wczesniej si¢ nad tym
nie zastanawiato.

Wyniki pokazuja wyrazng roéznice miedzy przekonaniem o
wtasnej wiedzy, a faktycznym przygotowaniem przestrzeni, w
ktérej mieszkamy. Samo poczucie, ze wiemy, co zrobié, nie
oznacza jeszcze, ze domownicy maja dostep do potrzebnego
wyposazenia, znajg droge ewakuacji i wczesniej

ustalili sposéb dziatania.

Q 76%

45%

badanych deklaruje,
ze wie, jak zachowac
sie podczas pozaru
lub innej sytuaciji
kryzysowe;j.

33%

ocenia swoje miejsce
zamieszkania jako
nieprzygotowane.

uwaza, ze ich dom
lub mieszkanie jest
przygotowane na
taka sytuacije.

22%

nigdy wczesniej nie
zastanawiato sie nad
tym, czy ich dom jest
gotowy na sytuacje
kryzysowa.
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Jako Fundacja Castorama Polska,

wspolnie z naszymi partnerami, realizujemy tez projekty
remontowe wspierajgce rodziny, ktérych domy ucierpiaty
w wyniku powodzi, pozarow czy wichur.

Dlatego miatem wiele okazji, by przekona¢ sig, jak ogromnym
doswiadczeniem jest utrata poczucia bezpieczenstwa we
wtasnym domu.

Oczywiscie nie na wszystkie zdarzenia mamy wptyw i nie
kazdemu zagrozeniu mozna zapobiec. Mozemy jednak
wczesniej przygotowaé dom i domownikéw, tak aby
wiedzied, jak reagowac i tam, gdzie jest to

mozliwe ograniczy¢ skale skutkow.

Wyniki badania pokazuja, ze wiekszos¢

Polakéw deklaruje wiedze o tym, jak
zachowac sie w sytuaciji kryzysowej,

ale znacznie rzadziej przektada sig¢ ona
na konkretne wyposazenie, plan dziatania
i wspodlne ustalenia.

Dlatego tak wazna jest praktyczna edukacja,
ktéra pomaga przej$é od Swiadomosci do
odpowiedniego przygotowania.

Pawet Swietochowski
Prezes Fundacji Castorama Polska

Fundacja

castorama

razem B |



Latarke mamy czesciej

niz plan dziatania

Najczesciej posiadane przez Polakdw wyposazenie, to rzeczy,
ktére przydajg sie takze w codziennym zyciu. Ponad potowa
badanych ma latarke awaryjna, niemal potowa apteczke pierwszej
pomocy, powerbank lub inne zapasowe zrédto energii.

Znacznie rzadziej w naszych domach znajdujg sie rozwiagzania
wykorzystywane bezposrednio w sytuacji pozaru lub ewakuaciji.

Sy} latarka awaryjna

A apteczka
49,3% pierwszej pomocy

WA powerbank lub
43,3% zapasowe zrédto energii

KINV/® zapas wody i zywnosci

yAAV’Y czujka czadu

24,2%

gasnica

X X379 czujka dymu

YA ustalony plan ewakuacii
10,1% lub dziatania Q. L2

3 K | \ Co 7 badany nie posiada
) Zestawowakudcyjny , zadnego z tych przedmiotéw.

Jednak najwieksza luka nie
dotyczy wytacznie
wyposazenia. Tylko co 10
osoba deklaruje, ze w jej
domu istnieje wczesniej
ustalony plan dziatania na
wypadek kryzysu.

A

N IY79 koc gasniczy



Az 90% badanych
nie posiada planu ewakuaciji

Taki plan nie musi by¢ rozbudowany. Powinien jednak odpowiadac
na kilka podstawowych pytan - ktéredy opuszczamy dom, gdzie
spotykamy sie po wyjsciu, gdzie znajdujg sie klucze, telefon i
podstawowe wyposazenie.

Domowy plan awaryjny

X
Drogi ewakuacji

Ustal
gtéwne i zapasowe
wyjécie zdomu.

Podziat rol

Ustal, kto pomaga
dzieciom, seniorom
i zwierzetom.

&)

Bezpieczernstwo
domu
Sprawdz apteczke,
latarki, gasnice
i powerbanki.

O

Miejsca spotkania

Wyznacz
punkt zbiérki dla
domownikéw.

8
X

Zapas na 3 dni

Przygotuj wode,
zywnosé, leki i srodki
higieniczne.

Aktualizacja planu

Regularnie sprawdzaj
i wicz plan
z domownikami.

J

(.

Kontakt awaryjny

Zapisz
numery alarmowe
i kontakty do bliskich.

O

~

163

Plecak ewakuacyjny

Miej gotowy plecak
z najpotrzebniejszymi
rzeczami.

&)

Plan powinien by¢é
prosty,
znany wszystkim
domownikom
i regularnie
aktualizowany.




Czujka dymui gasnica

nadal nie sg standardem

Podstawowe wyposazenie przeciwpozarowe wcigz znajduje sie w
mniejszosci polskich doméw. Czujke dymu posiada niespetna
jedna czwarta badanych. Podobny odsetek deklaruje posiadanie
czujki czadu i gasnicy.

Czujki mogg da¢ domownikom cenne sekundy na reakcje,
szczegolnie noca, gdy zagrozenie moze przez dituzszy czas
pozostaé niezauwazone. Wczesny alarm zwigeksza szanse na
bezpieczne opuszczenie budynku i szybkie wezwanie pomocy.

)

W\

y/
8%
ma w domu posiada ma posiada
czujke dymu gasnice czujke czadu koc gasniczy

Mniej niz co czwarty badany
ma czujke dymu.
Podobny odsetek posiada gasnice.

Warto pamietac, ze samo posiadanie sprzetu nie oznacza jeszcze
petnego przygotowania. Znaczenie majg rowniez jego prawidtowy
dobdr, montaz, dostepnos¢ i regularne sprawdzanie.




5y

Podczas pozaru lub zadymienia licza sie pierwsze
minuty. Czujka moze wczes$niej ostrzec
domownikéw, a odpowiednio dobrana i sprawna
gasnica pozwala szybko zareagowac¢ na niewielkie
zrédto ognia i w wielu przypadkach zapobiec jego
rozprzestrzenieniu. Trzeba jednak pamietac, ze
mozna jej uzy¢ tylko wtedy, gdy sytuacja jest

nadal mozliwa do opanowania i nie naraza B~

to nikogo na niebezpieczenstwo. \ 4 W\
Najwazniejsze pozostajg wtasciwa ocena /) \/ / t Y
zagrozenia, bezpieczne opuszczenie I

PIOTR

budynku i wezwanie pomocy.

Piotr Socha 4
Nadbrygadier w stanie spoczynku,

byty Pomorski Komendant Wojewédzki PSP oo
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Najbardziej prawdopodobny kryzys?

Awaria pradu
K

Za najbardziej prawdopodobne zagrozenie dla wtasnego domu
Polacy uznajg awarie pradu. W dalszej kolejnosci wskazujg pozar,
silng wichure, zagrozenie dla bezpieczenstwa kraju oraz awarie

instalaciji.
A\ :
v "‘ : <«

34.1% 12%
awaria pradu zalanie / powéd

N

17.5%
wiamanie

214,6% 23,2%
silna wichura awaria instalacji
24,3%
wojna lub zagrozenie
dla pokoju

i bezpieczenstwa
w kraju

Awaria pradu jest najczesSciej wskazywanym zagrozeniem,
jednoczesnie tylko 43% badanych posiada powerbank lub inne
zapasowe zrodto energii. Takie urzadzenie nie zabezpiecza domu
przed sama awaria, ale moze pomadc utrzymac tgcznosc i dostep
do informaciji.




Nie ma jednego scenariusza
dla kazdego domu

Sposdb postrzegania zagrozen zalezy miedzy innymi od miejsca
zamieszkania. Silna wichura jest szczegdlnie czesto wskazywana
przez mieszkancow wsi. Mieszkancy duzych miast zdecydowanie
bardziej obawiajg sie pozaru.

mieszkaincy mieszkancy mieszkancy mieszkancy
wsi miast powyzej wsi miast powyzej
500 tys. 500 tys.
mieszkancow mieszkancow

Réznice te pokazuja, ze przygotowanie domu powinno zaczynaé
sie od oceny biezgcych warunkdéw. Innych rozwigzan moze
potrzebowa¢ dom wolnostojagcy narazony na skutki gwattownej
pogody, a innych mieszkanie w duzym budynku wielorodzinnym

S C? W kazdym przypadku znaczenie maja te same podstawy:

e sprawne instalacje

» plan dziatania
» podstawowe wyposazenie
« znajomos¢é drogi ewakuacii.




Ponad potowa Polakow ac

chciataby wzigc udziat
w warsztatach bezpieczenstwa

badanych

deklaruje cheé poszerzania
swojej wiedzy w zakresie
przygotowania swojego
domu i domownikéw na
sytuacje kryzysowe

w ramach warsztatow.

Wynik pokazuje, ze Polacy potrzebujg przede wszystkim
wiedzy praktycznej, ktérag mogg pozyskaé w przystepny

sposéb, zobaczy¢ konkretne rozwigzania, zada¢ pytania
ekspertom i przeéwiczy¢é podstawowe czynnos$ci. Taka
forme edukacji oferujg warsztaty z udziatem ekspertéw -
strazakdw i policjantéw, ktére odbywajg sie w sklepach
Castoramy w catej Polsce, w ramach programu
Bezpieczny Dom. Bezpieczna Spotecznos$é.




Warsztaty

Bezpieczny Dom.
Bezpieczna Spotecznosé.

Podczas spotkan eksperci pokazujg, jak reagowaé w sytuacii
zagrozenia, jak korzysta¢ z podstawowego wyposazenia oraz jak
przygotowa¢ domowy plan dziatania. Warsztaty odbyty sie do tej
pory juz w ponad 15 miastach.

Gdzie odbyty sie
warsztaty?

Bielsko-Biata
Chetm
Gdansk
Kedzierzyn-Kozle
Kielce

Konin
tomianki
Opole
Poznan
Radom
Rumia

Rybnik
Rzeszéw
Stalowa Wola
Wroctaw
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Czego chca sie dowiedzie¢ uczestnicy?

o~

Jak dobraé asnice i i
podstawoweg snice linne

Wyposazenije?

Gdzie zamo_ntowaé
czujki dymu i czadu?
J:':’;aCh?vt‘)’aé S'e podczas Co warto mie¢ W domu
i aru u Za ° . J u?
(‘ N e @ na wypadek awaril prad
| ¢ Jak rozmawiaé z dzieémi |
Kk przygotowac : 2 dziecmi /
do,:gw‘; plan awarYl“Y? o bezpieczenstwie? /

Jak udzieli¢
pierwszej pomocy?
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Spotkania z ekspertami cieszg si¢ bardzo duzym
zainteresowaniem. Widaé, ze uczestnicy nie
szukajg wytacznie ogdinych zalecen, ale prébuja
od razu odnies¢ je do wtasnego domu i rodziny.
Pytajg m.in. o to, jak spokojnie oméwi¢ z dzie¢mi
zasady postepowania na wypadek pozaru, jak
podzieli¢ role miedzy domownikdéw i co kazdy

z nich powinien wiedzieé. Dzieki temu wychodza
nie tylko z praktycznymi wskazéwkami odnosnie
do wtasnego domu, ale takze z konkretnym
pomystem na to, jak przygotowac bliskich. /

Sylwia Bura ,/
Dyrektor Sklepu Stazysta Castorama Konin |
|

|!.

B ‘ "\,,,Bezpieczny Dom. Bezpieczna Spotecznos$é” to
)‘, " szeroka inicjatywa edukacyjna realizowana przez

Fundacje Castorama Polska we wspédtpracy =z
ekspertami i partnerami lokalnymi.

Jej celem jest zwiekszanie $wiadomosci na temat
bezpieczeAstwa w domu i przygotowania na rdézne sytuacje
kryzysowe. Program obejmuje zaréwno dziatania informacyjne,
edukacyjne, jak i praktyczne warsztaty organizowane lokalnie w
sklepach Castorama.

W ramach kampanii poruszane
sg miedzy innymi tematy
Zwigzane z:

» ochrong przeciwpozarowg

e przygotowaniem domu na

awarie pradu

» reagowaniem podczas
gwattownych zjawisk
pogodowych
planowaniem ewakuaciji
pierwszg pomoca
bezpieczenstwem dzieci
budowaniem odpornosci
lokalnych spotecznosci.




Kluczowe wyniki
badania

716%  L5%

badanych deklaruje, uwaza, ze ich dom

ze wie, jak zachowaé lub mieszkanie jest
sie podczas pozaru przygotowane na
lub innej sytuaciji taka sytuacje.
kryzysowe,;.

% ;

o 0o

ocenia swoje miejsce nigdy wczesniej nie

zamieszkania jako zastanawiato sie nad

nieprzygotowane. tym, czy ich dom jest
gotowy na sytuacje
kryzysowa.

deklaruje cheé¢ poszerzania

o swojej wiedzy w zakresie
o przygotowania swojego
9 domu i domownikéw na

sytuacje kryzysowe

ba d a nyc w ramach warsztatow.
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Bezpieczny Dom.
Bezpieczna Spotecznosé
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Fundacja"h
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O badaniu

Badanie ,Swiadomosc¢ bezpieczenstwa w sytuacjach
kryzysowych” zostato przeprowadzone przez SW Research
na zlecenie Fundaciji Castorama Polska w dniach

5-6 maja 2026 roku metodg CAWI.

W badaniu wzieto udziat 835 dorostych Polek i Polakéw. Préba byta
reprezentatywna pod wzgledem ptci, wieku i wielkoSci miejscowosci.

O Fundacji Castorama

Fundacja Castorama powstata w 2019 roku, aby wspierac tych,
ktérzy najbardziej tego potrzebujg — zmagajacych sie z choroba,
niepetnosprawnoscia, kryzysem finansowym czy skutkami klesk
zywiotowych. Pomagamy tworzy¢ bezpieczne, przyjazne
przestrzenie do zycia, bo wierzymy, ze kazdy zastuguje na dobre
miejsce, ktére moze nazwa¢ domem.

Kontakt

Fundacja Castorama
ul. Krakowiakdéw 78
02-255 Warszawa

e-mail: fundacja@castorama.pl
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	W każdym przypadku znaczenie mają te same podstawy:
	sprawne instalacje
	plan działania
	podstawowe wyposażenie
	znajomość drogi ewakuacji.
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	w warsztatach bezpieczeństwa

	54,9%
	badanych
	deklaruje chęć poszerzania swojej wiedzy w zakresie przygotowania swojego domu i domowników na sytuacje kryzysowe
	w ramach warsztatów.
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	Bezpieczny Dom.
	Bezpieczna Społeczność.
	Podczas spotkań eksperci pokazują, jak reagować w sytuacji zagrożenia, jak korzystać z podstawowego wyposażenia oraz jak przygotować domowy plan działania. Warsztaty odbyły się do tej pory już w ponad 15 miastach.
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	czujki dymu i czadu?
	Jak dobrać gaśnicę i inne podstawowe wyposażenie?
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	od razu odnieść je do własnego domu i rodziny.
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	zasady postępowania na wypadek pożaru, jak
	podzielić role między domowników i co każdy
	z nich powinien wiedzieć. Dzięki temu wychodzą
	nie tylko z praktycznymi wskazówkami odnośnie
	do własnego domu, ale także z konkretnym
	pomysłem na to, jak przygotować bliskich.
	Sylwia Bura

	„Bezpieczny Dom. Bezpieczna Społeczność” to szeroka inicjatywa edukacyjna realizowana przez Fundację Castorama Polska we współpracy z ekspertami i partnerami lokalnymi.
	Jej celem jest zwiększanie świadomości na temat bezpieczeństwa w domu i przygotowania na różne sytuacje kryzysowe. Program obejmuje zarówno działania informacyjne, edukacyjne, jak i praktyczne warsztaty organizowane lokalnie w sklepach Castorama.
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	reagowaniem podczas gwałtownych zjawisk pogodowych
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	76%
	badanych deklaruje, że wie, jak zachować się podczas pożaru lub innej sytuacji kryzysowej.

	45%
	uważa, że ich dom lub mieszkanie jest przygotowane na taką sytuację.
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