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Kampania informacyjna

Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE

Akcja trwa od 16 lipca 2008 r. Celem jest informowanie
o potrzebie zastrzegania utraconych dokumentow,

gdyz wiedza w tym zakresie byta zbyt ograniczona.
Rozpowszechniane sqg informacje o Systemie DZ

w aspekcie korzysci i bezpieczeAstwa osob, ktore
utracity dokumenty tozsamosci. Istnieje bowiem
mozliwos§¢ uniknigcia szeregu przykrych konsekwencji

moggcych powstaé¢ w wyniku kradziezy tozsamosci.

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE Zwigzku Bankéw
Polskich to ogdlnopolska baza milionéw skradzionych
i zagubionych dokumentow. Chroni przed wytudzeniami

z uzyciem cudzej tozsamosci.

Zastrzegac¢ powinni wszyscy - nie tylko klienci bankow.
To najwazniejszy krok, ktory trzeba natychmiast zrobic,
gdy utracimy np. dowdd osobisty, paszport czy prawo
jazdy. W kilka minut dane sq dostepne dla wszystkich
bankdw, operatoréw telefonii komabrkowych oraz tysiecy

innych firm.

Dane do raportu zostaty opracowane na podstawie
informaciji pochodzqcych ze Zwiqgzku Bankdéw Polskich,

Policji oraz Biura Informacji Kredytowe;j.

Patronat honorowy Wspdtpraca Patronat Organizator

)7 ¢2 Ministerstwo Spraw §|||§ d ZWIAZEK
N Wewnetrznych i Administracji = = POL'CJA Federacja [B IESL[\;EI%‘QII

Z|N Konsumentéw —

Partnerzy

o, SGB

{53\ | Bank Pekao Bank Pocztowy

Crupe BPS_ ING

Patroni medialni

MIESIECZNIK FINANSOWY

Banki Spoétdzielcze

PORTAL FINANSOWY

W Systemie uczestniczq wszystkie polskie banki oraz szereg innych firm i instytuciji. Pokazane powyzej logotypy bankdéw
przedstawiajq wybranych Uczestnikdéw Systemu, ktorzy przystgpili do dodatkowej, spotecznej Kampanii Informacyjne;j.
Ich szczegblne potraktowanie w niniejszym materiale jest wyrazem podzigkowania ze strony Zwigzku Bankéw Polskich

za wktad w promocje idei zabezpieczenia nas wszystkich przed przestgpstwami z wykorzystaniem kradzionych dokumentéw.
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Wstep Raport w liczbach W skrécie: Liczba zastrzezonych
Zgubitem lub ukradziono mi dokumentdéw tozsamosci
dokumenty — co mam zrobi€?

9 10 |

tqczna liczba i kwota Liczba zastrzezonych Liczba zastrzezonych Liczba udaremnionych
udaremnionych préb dokumentdéw tozsamosci oraz dokumentdéw tozsamosci oraz prob wytudzeh — wg wojewddztw
wytudzen kredytéw tgczna liczba i kwota ogdlna liczba przestepstw

udaremnionych préb
wytudzenh kredytow
w latach 2008-2016

12 13 14 15

tgczna kwota udaremnionych Srednia kwota udaremnionych Najwigksze kwoty prob wytudzeh Prawdziwe historie
prob wytudzeh — wg wojewddztw prob wytudzeh — wg wojewddztw kredytow

Opracowanie Raportu: Emilia Ozarowska Olga Miziuk-Dubaj Karol Biatek
tel. (22) 48 68 426 tel. (22) 48 68 426 tel. (22) 48 68 426
e-mail: emilia.ozarowska@cpb.pl e-mail: olga.miziuk.dubaj@cpb.pl e-mail: karol.bialek@cpb.pl
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—Wstep

Szanowni Pahstwo,

zapraszam do lektury 66. wydania Raportu infoDOK, w ktorym przedstawiamy
najnowsze dane dotyczgce zastrzegania utraconych dokumentéw tozsamosci
oraz préb ich nielegalnego wykorzystania w obrocie finansowym.

Na koniec czerwca 2026 r. wielko§¢ Centralnej Bazy Danych Systemu DOKUMENTY
ZASTRZEZONE wyniosta 2 996 514 dokumentow. W Il kwartale do bazy trafity
139342 nowe zastrzezenia, co oznacza, ze kazdego dnia zastrzegano Srednio
ponad 1,5 tys.dokumentow.

Tak wysoki wynik potwierdza, ze Polacy coraz szybciej reagujg na utrate dowodu
osobistego, paszportu lub innego dokumentu tozsamosci! Utracony dokument
nalezy zastrzec mozliwie szybko. Mozna to zrobi¢ osobiscie w banku, korzystajqc
ze wsparcia pracownika, a w czesci bankdw réwniez telefonicznie pod numerem
+48 828 828 828. Gdy szybkie dotarcie do placéwki nie jest mozliwe, dowdd
osobisty lub paszport mozna zastrzec takze przez aplikacje mObywatel.
Informacija trafia do Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE, ograniczajqgc ryzyko
wykorzystania dokumentu do wytudzen lub zawierania umoéw. W przypadku
kradziezy nalezy réwniez zawiadomic Policje.

Dane dotyczgce préb wytudzeh kredytdw wskazujq, ze zagrozenie zwigzane
zprzestgpczym wykorzystaniem cudzej tozsamoSsci pozostaje bardzo powazne.
W Il kwartale 2026 r. banki udaremnity 9 362 proby wytudzenh kredytédw na tgczng
kwote 303,1 min zt. W skali ostatnich 12 miesiecy odnotowano 21 920 takich prob
otqgcznejwartosci 674,9 minzt.

Najwigksza pojedyncza préba wytudzenia w analizowanym kwartale opiewata
na 3 min zt! Srednia kwota pojedynczej proby wytudzenia wyniosta 18,6 tys. zt
w Il kwartale oraz 17,4 tys. zt w ujeciu rocznym.

Podobnie jak w poprzednich edycjach raportu, najwiecej prob wytudzefh odnotowano
w wojewddztwach mazowieckim, slgskim i dolnosigskim. Najwyzsza tgczna kwota
prob dotyczyta wojewddztwa mazowieckiego — 73,4 min zt. Kolejne miejsca zajety
wojewddztwa pomorskie — 26 min zt oraz Slgskie — 22,7 min zt. Najwyzsze Srednie kwoty
pojedynczej proby odnotowano natomiast w wojewddztwach zachodniopomorskim,
podlaskimipodkarpackim. N

WS§rdéd najwigkszych jednostkowych zdarzeh znalazia sie préba wytudzenia
3mlin zt wwojewddztwie kujawsko-pomorskim. Cztery z dziesigciu
najwigkszych préb wkwartale odnotowano natomiast w wojewddztwie
mazowieckim, w tym zdarzenia na kwoty 1,9 min zi, 1,86 min 2zt oraz
1,75minzt.

Polecam réwniez ,Prawdziwe Historie” (s.15) — cze§¢ raportu, w ktérej
przedstawiamy przyktady rzeczywistych zdarzeh zaczerpniete
zkronik policyjnych. Pokazujg one, jak ré6znorodne metody stosujq
sprawcy oraz jak wazne sq szybka reakcja, ostroznos¢

i niezwtoczne zastrzezenie utraconego dokumentu.

Zapraszam Panstwa do lektury Raportu infoDOK!

Wiodzimierz Kicinski
Wiceprezes Zwigzku Bankdéw Polskich
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__Raport w liczbach

stan na 30 czerwca 2026 r. przyrost w Il kwartale 2026 r.

Liczba dokumentow tozsamosci w Centralnej Bazie Danych Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE

139 342 313552 9362 21920 303, 1min 674,9 min

|l kwartat 2026 r. ostatnich 12 miesiecy |l kwartat 2026 r. ostatnich 12 miesiecy |l kwartat 2026 r. ostatnich 12 miesiecy

Liczba zastrzezonych dokumentow tozsamosci Liczba udaremnionych préb wytudzen kredytow taczna kwota udaremnionych prob wytudzen kredytow
[wszt.] [wszt.] [wzt]

e e
18,6 tys. 174 tys. 5O0min 3,0 min

Il kwartat 2026 r. ostatnich 12 miesiecy |l kwartat 2026 . ostatnich 12 miesiecy 66. Raport o dokumentach infoDOK
(I kwartat 2026 .)

. : , . , o . : 0 ie: Zwiazek Bankow Polskich
Srednia kwota udaremnionych prob wytudzen kredytow Kwota najwiekszej udaremnionej proby wytudzenia kredytu Zm‘;ﬁcggv:;;ﬁ Zm:;gk oo Dolekich

[W ZJr] [W ZJr] oraz Biuro Informacji Kredytowej
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___Co rohi¢ w przypadku utraty dokumentow? Jak o drioor

Wystarczy zgtosi¢c dokument w jednym banku, aby dane automatycznie

przekazano do Centralnej Bazy Danych, a nastgpnie rozestano do wszystkich
bankdw, operatoréw telefonii komabrkowych oraz tysiecy innych firm i instytucji
] korzystajgcych z Systemu DZ.

Dokumenty mozna zastrzegaé nie tylko osobiscie. Wigkszo§€ bankéw przyjmuje

Zastrzec doku menty w banku zgtoszenia telefonicznie (od swoich klientéw), a czes¢ wprowadzita takqg funkcije

Najtatwiej to zrobi€¢ w swoim oddziale osobiScie, a w wielu bankach takze telefonicznie TOUIEY ele (o N @tesel Gl e liEANE])

pod numerem 828 828 828. Kto nie ma rachunku, moze i$é do banku przyjmujgcego Jezeli ktoS sprobuje postuzyc sie zastrzezonym dokumentem, operacja zostanie

zastrzezenia od wszystkich (lista: www.DokumentyZastrzezone.pl). ZelSlDLOIEING, @ el tili e snliznle) sjpiaiy wasEe BstFelee.

Mozna takze skorzysta¢ z www.bik.pl (jezeli ktos miat tam zatozone wczesniej konto . ) )
. L Kiedy nalezy zastrzegac?
na utracony dokument) oraz (NOWOSC!) aplikacji mObywatel. R . _

Trzeba to zrobi€ zardwno w przypadku zgubienia, jak i utraty dokumentu w wyniku

kradziezy. Niezaleznie od przyczyny, bardzo wazne jest, aby zareagowa€ mozliwie

2 jak najszybciej, zeby nikomu nieuczciwemu nie dac¢ szansy na wykorzystanie
dokumentu do celdw przestgpczych.

Zgtosic sie do najblizszej jednostki policiji Jakie dokumenty?

Nalezy to zrobi¢ tylko jezeli dokumenty zostaty utracone w wyniku przestepstwa Najwazniejsze sq: dowod osobisty, paszport oraz prawo jazdy.

(np. kradziez).
Dlaczego nalezy zastrzegaé?

Dziennie zdarza sie¢ kilkadziesigt préb postuzenia sie cudzym lub podrobionym
3 dokumentem. Przyktady najczestszych przestepstw:

- wytudzenia kredytow i pozyczek,

. .. . ) - unikanie optat, kradzieze wyposazenia (wynajem mieszkan i pokoi hotelowych),
Zawiadomic Qmm? lub quc°Wk9 konsularnq - kradzieze wynajetych samochoddéw lub innych rzeczy,

Udajemy sie tam w celu wyrobienia nowego dokumentu. - zaktadanie fikcyjnych firm (przestepstwa kredytowe i podatkowe).
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Kwartalna wielkos¢ przyrostu

Wielkos$¢ bazy na koniec kwartatu
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251,8
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Liczby zastrzezonych dokumentow tozsamosci

66. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)
Zrédto danych: Zwiazek Bankéw Polskich -

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE
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6526 6725 5 449 5077 6 884 8 096 8079 9730 12 331 15 151 14 567

Liczby préb wytudzen kredytow

[szt.]

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
0 02 03 04101 02 03 04101 02 Q3 04101 02 Q3 04101 02 03 04|01 02 03 0401 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04

296,0 4422 361,5 280,6 253,8 336,6 194,1 296,1 324,2 359,7 443,3
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™~ S Liczby i kwoty udaremnionych prob wytudzen kredytow

66. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)

Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich
Zrodto danych: Biuro Informacji Kredytowej
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Kwartalna wielkos¢ przyrostu

[tys.]

Wielkos¢ bazy na koniec kwartatu

[min]

Liczby prob wytudzen kredytow

[szt.]

taczne kwoty prob wytudzen

kredytow
[min zt]

14,3
2012

453

5 876
2012

378,0

___Liczhy zastrzezonych dokumentéw tozsamosci w poprzednich latach

Liczby zastrzezonych dokumentow tozsamosci w latach 2008-2015
Raport o dokumentach inf(_JDOK
Zrédto danych: Zwiazek Bankow Polskich - System DOKUMENTY ZASTRZEZONE

¥ W poprzednich latach

8 814
2014

400,4

1184
2015

253,3

Liczby i kwoty udaremnionych prob wytudzen kredytow w latach 2008-2015
Raport o dokumentach infoDOK

Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej
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Postugiwanie si¢ Podrabianie Liczba zastrzezonych

_me t 07Samao é Cl | 2RO¢:]|(3 dokument;;n;;gnej osoby dokt;gn;;téw dokumentj;:s(:;;stem DZ)
oraz ogolne liczhy przestepstw zwigzanych z dokumentami® e % i o

2006 21322 36 230 590 693
2007 22 087 35 801 661083
Postugiwanie si¢ dokumentami innej osoby Liczba dokumentéw tozsamosci zastrzezonych 2008 19729 30772 743 834
(art. 275 § 1-2 KK) w Centralnej Bazie Danych Systemu DZ 2009 18 854 32710 848 205
2010 15770 35 060 950 095
60 tys. 3,00 min 201 13 332 36 025 1059 257
2012 11896 29 588 1173 562
95 1ys. 2,75 min 2013 12 084 30 331 1294 248
50 tys. 250 min 2014 13 316 30 392 1422 406
2015 11616 26 988 1553238
4h tys. 2,25 min 2016 10 004 28 324 1690 925
2017 8 356 25 194 1827020
40 1ys. 200 min 2018 7889 22 906 1704 839
2019 7339 20077 1881393
PUs. b7 min 2020 5142 17998 2038229
30 tys. 1,50 min 2021 4 561 15530 2142 582
2022 4 454 19 701 2 298 354
25tys. 125 min 2023 4145 14706 2 476 116
2024 4226 14 681 2 626 823
20bys. 100 min 2025 3708 17 355 2 Til 642
15 tys. 0.75 min 01-06.2026 1416 8658 2 996 514
10 tys. — 0,50 min Wielkos¢ bazy danych Systemu DZ oraz ogéine liczby przestepstw zwigzanych z dokumentami
66. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)
b tys. 0,25 min Zré6dto danych: Zwiazek Bankow Polskich oraz Komenda Gtéwna Policji
0 tys. = 0,00 min Dane upvck iy . . .
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 yskano przy uzyciu Systemu Analitycznego na podstawie danych wprowadzonych do Krajowego Systemu
Informacyjnego Policji (KSIP) wg jednostki rejestrujgcej postepowanie (z czynami nieletnich).
0d poczatku 2013 roku gromadzone s3 tylko informacje w oparciu o postepowania przygotowawcze prowadzone wytacznie przez Policjg.
Na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 9 sierpnia 2013 r. w sprawie programu badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2014 (Dz. U. 2013 r. poz. 1159),
Liczba zastrzeionych dokumentow tozsamosci w Systemie DZ oraz og(,me Iiczby przestepstw zwiazanych z dokumentami Ministerstwo Sprawiedliwo$ci zostato zobowigzane do gromadzenia i przekazywania danych o osobach nieletnich i ich czynach karalnych jako organ majacy informacje
66. Raport o dokumentach infoDOK (” kwartat 2026 I’.) o catosci zagadnienia. W zwiazku z czym Policja gromadzi informacje o osobach nieletnich i ich czynach tylko i wytacznie po uzyskaniu informacji o zakoficzeniu przez

Sad Rodzinny postepowania w sprawach nieletnich. Tym samym przestepstwa stwierdzone zawierajg czyny karalne, ale tylko jako fragment catosci zagadnienia.
Nalezy wskazac, iz zaden przepis nie okre$la obowiazku przekazywania przez Sady Rodzinne zwrotnej informacji do Palicji.

Zrédto danych: Zwiazek Bankéw Polskich oraz Komenda Gtéwna Policji
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Il kwartat 2026 r.
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536
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190

203

b4

319

334

max

Liczby udaremnionych préb wytudzen kredytow wg wojewodztw
66. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)

Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

[szt.]

wg wojewodztw

Il kwartat 2025 r. Il kwartat 2026 r.

84 186 Swietokrzyskie
84 190 opolskie

86 203 podlaskie
127 290 lubuskie
156 319 lubelskie

podkarpackie
warminsko-mazurskie
zachodniopomorskie
todzkie
kujawsko-pomorskie
matopolskie
pomorskie
wielkopolskie
dolnoslaskie

Slaskie

mazowieckie

[szt.] Liczby udaremnionych préb wytudzen kredytow wg wojewodztw
66. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)

Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacii Kredytowej

n
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—Kwoty udaremnionych prob wytudzen wg wojewodztw

Il kwartat 2026 r.

26,0

1.4

17,7
21,8

5.5 22,1

14,9

20,0 3.4

55 ‘227 27

. 19 4 10,2

Kwoty udaremnionych préb wytudzen wg wojewodztw
66. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

[min z¢]

Il kwartat 2025 r. Il kwartat 2026 r.

1:3] 27
0;8] 55
13] 55

L]
20 60

12’4 14

8 94

[min zt]

Swietokrzyskie
opolskie

lubuskie

podlaskie
warminsko-mazurskie
lubelskie
podkarpackie
todzkie
zachodniopomorskie
matopolskie
dolnoslaskie
kujawsko-pomorskie
wielkopolskie
Slaskie

pomorskie

mazowieckie

taczne kwoty udaremnionych préb wytudzen wg wojewodztw
66. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

12



infoDOK M Raport o dokumentach W Il kwartat 2026 r. System DOKUMENTY ZASTRZEZONE | www.DokumentyZastrzezone.pl

” ” ° ’ Przy wyliczeniu zostaty odrzucone najbardziej
19 | a A V! ' | - a l | | ' | | ' . | A | a ' A ° 11 . i g J d t ekstremalne wyniki (najwieksze kwoty réwne
W W 0 e W 0 Z W lub wigksze niz 500 000 zt), ktére mogty

W znaczny sposob wptynac na Srednig kwote
udaremnionych prob wytudzen

w poszczegolnych wojewddztwach.

Il kwartat 2026 r.

[tys. zt] Il kwartat 2025r. Il kwartat 2026 r.

0 max

Srednie kwoty udaremnionych préb wytudzen kredytow
66. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

94 N5 Swietokrzyskie
59 139 opolskie
B4 139 lubuskie

|

176 153 Slaskie

51 158 warminsko-mazurskie

52 16,1 wielkopolskie
185 16,6 dolnoslaskie
142 16,7 matopolskie
195 185 todzkie
146 192 pomorskie

79 196 lubelskie
183 211 kujawsko-pomorskie
183 211 mazowieckie
168 224 podkarpackie
156 228 podlaskie

221 228 zachodniopomorskie

[tys. zt] Srednie kwoty udaremnionych prob wytudzen kredytéw wg wojewddztw
66. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2026 r.)

Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacii Kredytowej

13
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Uwaga na fatszywe inwestycje w Internecie!

Ponad 308 tysiecy ziotych stracita mieszkanka powiatu karkonoskiego

29 maja 2026 .

Oszustwa inwestycyjne sqg jedng z najczesciej stosowanych metod dziatania przestgpcéw. Bazujg na
wzbudzaniu zaufania, manipulacjii presji czasu. Fatszywe inwestycje to jedne zczgsciejwystepujgcych dziatan
oszustow, ktore wymierzone sg w osoby korzystajgce z ustug oferowanych na rynku finansowym. Ten rodzaj
przestepstwa polega na wykorzystaniu socjotechnik w celu naktonienia do inwestycji, ktora w rzeczywistosci
jest falszywa. W kontaktach oszusci brzmiq wiarygodnie, majg wiedze i umiejetnosci, ktora moze uspié
czujnosc ofiary. Do policjantow z Jeleniej Gory wptyneto zawiadomienie dotyczqgce oszustwa inwestycyjnego,

wwyniku, ktérego mieszkanka powiatu karkonoskiego straciliponad 308 tysiecy ztotych.

28 maja biezqcego roku do Komisariatu Policji w Kowarach zgtosita sie mieszkanka powiatu karkonoskiego

izawiadomita o oszustwie internetowym zwigzanym z rzekomymi inwestycjamifinansowymi.

Jak wynika z relacji pokrzywdzonej, w marcu biezgcego roku, poszukujgc mozliwosci inwestowania Srodkow
finansowych, natrafita w Internecie na oferte firmy inwestycyjnej. Po pozostawieniu swoich danych kontaktowych
skontaktowat sie z nig mezczyzna przedstawiajgcy sie jako konsultant finansowy. Nastgpnie kobiecie zostat
przydzielony rzekomy analityk inwestycyjny, ktory instruowat jg, w jaki sposéb dokonywaé wptat oraz inwestowaé

Srodkiza posSrednictwem platformy internetowe;.

Oszust przekonywat pokrzywdzong do inwestowania pieniedzy miedzy innymi w kryptowaluty, ztoto, srebro, pallad
oraz inne surowce. Kobieta wykonywata kolejne przelewy na wskazane rachunki bankowe, wierzgc, ze pomnaza
swoje oszczedno$ci. Platforma inwestycyjna wyglqgdata profesjonalnie, a pokrzywdzona miata mozliwosé

obserwowania rzekomych zyskoéw i zarzqdzania wirtualnymi srodkami.

Dopiero w momencie, gdy kobieta chciata wyptaci€ zgromadzone pienigdze, zaczety pojawiac sig kolejne zgdania
wptat. Oszust ttumaczyt konieczno$€ wykonania nastepnych przelewdédw miedzy innymi dodatkowymi optatami
i procedurami. Wtedy pokrzywdzona zorientowata sig, ze mogta pas¢ ofiarqg przestgpstwa. tgcznie stracita ponad
308 tysiecy ztotych.

Policjanci apelujg o zachowanie szczegdlnej ostroznosci podczas inwestowania pieniedzy w Internecie. Przestepcy
stosujqg coraz bardziej wyrafinowane metody dziatania, wykorzystujqgc presje czasu, obietnice szybkiego zysku oraz

profesjonalnie przygotowane strony internetowe.

Pamietajmy - w Internecie nie ma tatwych i pewnych sposobdw na szybkie wzbogacenie sie. Rozwaga

i ostrozno§¢ mogq uchroni¢ przed utratq oszczednosci zycia.

Przypominamy o podstawowych zasadach bezpieczehnstwa:

¥ H H X X X

Prawdziwe historie

policja.pl
-

SCAM ALERT *

nie ufajreklamom obiecujgcym szybkiiwysoki zysk bez ryzyka;

nie instaluj na swoim komputerze anitelefonie programéw do zdalnej obstugi na prosbe nieznanych oséb;

nigdy nie udostepniajdanych do bankowosciinternetowej, loginbw, haset czy kodéw autoryzacyjnych;

zachowaj ostrozno$€ wobec osob podajqgcych sie za doradcdw finansowych lub analitykéw inwestycyjnych;
przed zainwestowaniem pieniedzy sprawdz, czy dana firma znajduje sig w rejestrze Komisji Nadzoru Finansowego;

w przypadku jakichkolwiek watpliwosci skontaktuj sie ze swoim bankiem.

(KWP we Wroctawiu [ kp)
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Zmanipulowana przez oszustow stracita okoto 750 tys. zt. - I PfﬂWlewe h|St0"e
policja.pl

Policjanci apelujqg o czujnos¢!
17 czerwca 2026 r.

W miniony piqgtek gdanscy policjanci przyjeli zawiadomienie dotyczgce oszustwa. Pokrzywdzong stata sie 61-
letnia mieszkanka Gdanska, ktora uwierzyta w historig fatszywych pracownikéw i funkcjonariuszy, tracgc
w efekcie oszczednosci zycia —tqcznie okoto 750 tys. zt.

Wszystko zaczeto sig od telefonu od mezczyzny, ktéry podat sie za pracownika Biura Informacji Kredytowej (BIK).
Poinformowat on 61- latke, ze jej oszczednosSci w banku sq zagrozone. Aby uwiarygodnic€ te historig i rzekomo
.ZabezpieczyC” pienigdze, do rozmowy wigczyt sig kolejny oszust. Tym razem podat sie za oficera Centralnego Biura
Zwalczania Cyberprzestepczosci (CBZC).

Fatszywy funkcjonariusz tak pokierowatrozmowq i zmanipulowat kobiete, ze ta bezwzglednie wykonywata wszystkie
jego polecenia. Gdafszczanka przekazata oszustom okoto 750 tys. zt w gotdwce oraz za pomocq serii wptat w
ogdlnodostepnych wptatomatach. Dopiero po fakcie 61-latka zrozumiata, ze padta ofiarq przestepcdw i ztozyta
oficjalne zawiadomienie na Policji. Postepowanie przygotowawcze w tej sprawie prowadzi Prokuratura Rejonowa

Gdansk- Srodmiescie w Gdaisku.

Policja przypominaiostrzega!
Oszustwa metodq ,na pracownika banku / BIK” oraz ,na policjanta lub oficera CBZC” to wcigz jedne z
najgrozniejszych przestepstw, ktérych ofiarami padajq czesto osoby starsze lub ufne. Przestepcy doskonale

programujq swoje dziatania, wywierajq presje czasu i wzbudzajqg strach przed utratq pieniedzy.

Wazne - zapamietaji przekaz bliskim!
Policjanci NIGDY nie proszq o przekazywanie pieniedzy, przelanie ich na “konta bezpieczne” ani o pozostawienie
gotéwki w umodwionych miejscach zy wptacie jej do wptatomatdw. Pracownik BIK-u czy bankéw nigdy nie zgda

wyptaty gotdwki ani robienia ekspresowych przelewdw w celu ochrony konta.

Jak sie bronié?
Jesliustyszysz w stuchawce, ze Twoje pienigdze sq zagrozone - roztgcz sig! Samodzielnie wybierz numer do swojego

banku lub zadzwon pod numer alarmowy 112. Nigdy nie dziataj pod wptywem emociji i presji czasu, ktérg narzuca

rozmowca.

Rozmawiajmy o takich sytuacjach z seniorami w naszych rodzinach - rodzicami, dziadkami, sgsiadami. Jedna

krétka rozmowa i ostrzezenie mogq uratowac¢ dorobek catego ich zycial

(KWPw Gdansku [ mw)
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Prawdziwe historie

127 nieuprawnionych transakcji nha ponad milion ztotych policja.pl
30 kwietnia 2026 r.

Policjanci z Wydziatu dw. z Przestepczoscig Ekonomiczng KWP w Rzeszowie, pod nadzorem Prokuratury
Okregowejw Rzeszowie, prowadzq Sledztwo w sprawie wiamaniaikradziezy Srodkow pienigznych zrachunkéw
bankowych co najmniej dwéch klientow banku, na kwote nie mniejszg niz milion ztotych. Kobieta, po
uprzednim przejeciu narzedzi do autoryzacji przelewéw klientéw dokonata szeregu nieuprawnionych
transakcji. Przez blisko 3 lata, zrealizowata tgcznie 127 transakcji na ponad milion ztotych. Mieszkanka

Rzeszowa ustyszata prokuratorskie zarzuty.

W miniong $rodg, funkcjonariusze Wydziatu dw. z Przestepczoscig Ekonomiczng Komendy Wojewddzkiej Policji
w Rzeszowie, zatrzymali 48-letniq pracownice jednego z bankdw. Kobieta miata dopusci¢ sie przestepstwa
kradziezy Srodkdéw pienieznych z rachunkéw bankowych co najmniej dwodch klientdw banku, na kwote nie mniejszq
niz1041602 zt.

Policjanci ustalili, ze podejrzana, po uprzednim przejeciu narzedzi do autoryzaciji przelewdw klientéw dokonata
szeregu nieuprawnionych transakcji stanowigcych kradziez z wikamaniem. W okresie od 3 pazdziernika 2023 roku do
21 lutego 2026 roku, zrealizowata tgcznie 127 transakcji na rachunki bankowe prowadzone na rzecz swojej matki, do
ktérych miata dostep.

Jak ustalili, mieszkanka Rzeszowa, $rodki pienigzne pochodzgce z korzysci zwigzanych z popetnieniem przestepstw
posiadata, uzywata, ukrywata i dokonywata ich transferu przez realizacjg licznych transakcji pomiedzy rachunkami
bankowymi zatozonymi na dane oséb, nad ktérymi to kontami sprawowata faktyczng kontrole. Z tych Srodkéw
takze sptacata i zawierata kolejne pozyczki gotdbwkowe w parabankach, czym mogta udaremni€ lub znacznie

utrudnic stwierdzenie ich przestepczego pochodzenia orazich wykrycie.

W miniony pigtek, w Prokuraturze Okregowej w Rzeszowie zatrzymanej przedstawione zostaty zarzuty z art. 27981 kk
(kradziez z wiamaniem) oraz 29981 kk (pronie pienie,dzy). Mieszkanka Rzeszowa przyznata sie do winy i ztozyta

wyjasnienia.

Wobec podejrzanej zastosowano Srodki zapobiegawcze w postaci poreczenia majgtkowego, zakazu opuszczania

kraju oraz dozoru policyjnego. Grozi jejdo 10 lat pozbawienia wolnosci.

(KWP w Rzeszowie [ kc)
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