
[image: ]
Artykuł kontekstowy

Pełny hotel i widmo kontroli ppoż. Jak nie wpaść w pułapkę pozornej zgodności?

Warszawa, 24 czerwca 2026 r.

Podczas gdy czerwiec przynosi kumulację ruchu w obiektach noclegowych, właściciele nieruchomości muszą zdążyć przed ostatecznym terminem na montaż autonomicznych czujek dymu i tlenku węgla, który upływa z końcem miesiąca. To kolejny etap istotnych zmian w przepisach przeciwpożarowych, po styczniowym wprowadzeniu obowiązków znakowania stref pożarowych w magazynach i obiektach handlowych. Samo zamontowanie urządzeń nie gwarantuje jednak pełnego bezpieczeństwa. Ekspertka Sodexo Polska wyjaśnia, dlaczego bez stałego nadzoru technicznego nowe regulacje mogą pozostać jedynie martwą literą prawa i jak skutecznie zarządzać ryzykiem w trakcie wakacyjnego szczytu.

Bezpieczeństwo przeciwpożarowe od dawna nie jest wyłącznie kwestią zgodności z przepisami. W przypadku dużych obiektów handlowych, produkcyjnych, logistycznych czy hotelowych pożar oznacza nie tylko zagrożenie dla ludzi i mienia, ale również ryzyko przestojów i wymiernych strat operacyjnych.

Skala wyzwań pozostaje znacząca. Według danych Państwowej Straży Pożarnej tylko w województwie mazowieckim strażacy odnotowali w 2025 roku ponad 70 tys. interwencji, w tym niemal 20 tys. związanych z pożarami. Coraz większego znaczenia nabiera więc nie tylko wdrażanie zabezpieczeń, ale także ich utrzymanie i skuteczność w czasie.

Zmiany w tym obszarze wprowadza nowelizacja rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z 21 listopada 2024 r. (Dz.U. 2024 poz. 1716). Od 1 stycznia 2026 r. część obiektów handlowych, produkcyjnych i magazynowych będzie musiała oznakować miejsca połączenia ścian oddzielenia przeciwpożarowego ze ścianą zewnętrzną oraz dachem. Z kolei do 30 czerwca 2026 r. obiekty hotelarskie, pensjonaty i lokale na wynajem krótkoterminowy zostaną wyposażone w autonomiczne czujki dymu i tlenku węgla.

Bezpieczeństwo ma być widoczne

Nowe wymagania mają ułatwić identyfikację elementów ochrony przeciwpożarowej nie tylko w dokumentacji, ale również w samym obiekcie.

– Ściany oddzielenia przeciwpożarowego pełnią kluczową rolę w ograniczaniu rozprzestrzeniania się pożaru pomiędzy poszczególnymi strefami budynku. Nowe przepisy mają sprawić, że ich przebieg będzie łatwy do zidentyfikowania nie tylko w dokumentacji technicznej, ale również bezpośrednio w obiekcie. To szczególnie istotne w dużych centrach logistycznych, zakładach produkcyjnych czy obiektach handlowych, gdzie regularnie prowadzone są modernizacje i prace techniczne. Czytelne oznakowanie ułatwia działania służbom ratunkowym, a także minimalizują ryzyko przypadkowego uszkodzenia zabezpieczeń istotnych dla zahamowania rozprzestrzeniania się ognia – mówi Magdalena Zbroja, Head of Business Internal Services w Sodexo Polska.

Montaż czujek nie kończy procesu

W hotelu czy apartamencie na wynajem czas reakcji w warunkach zagrożenia jest skrajnie krótki – zdezorientowany gość, w przeciwieństwie do pracownika biura, nie zna topografii budynku ani procedur ewakuacyjnych. Detekcja musi więc zadziałać natychmiast i bezbłędnie. Z perspektywy zarządcy nieruchomości samo przykręcenie czujek pożarowych do sufitu to jednak dopiero początek drogi, a nie odhaczenie obowiązku.

– Istnieje ryzyko tzw. pozornej zgodności. Urządzenia są zamontowane, ale nie ma pewności, czy pozostają sprawne i czy są regularnie kontrolowane. Od ich niezawodności zależy realny poziom bezpieczeństwa użytkowników. W praktyce oznacza to konieczność stałego nadzoru nad systemami, szczególnie w obiektach o rozproszonej strukturze i bez centralnego zarządzania technicznego. Doświadczenia operacyjne pokazują, że większość nieprawidłowości nie wynika z braku technologii, lecz z braku spójności pomiędzy dokumentacją, rzeczywistym stanem instalacji oraz wiedzą użytkowników obiektu – wskazuje ekspertka Sodexo Polska.

Wdrożenie bez zatrzymywania biznesu

Kolejnym poważnym wyzwaniem dla zarządców jest przeprowadzenie niezbędnych prac w taki sposób, aby obiekty handlowe, produkcyjne czy hotelowe mogły nieprzerwanie funkcjonować. Najbardziej efektywne wdrożenia to te, które dla bieżących operacji biznesowych pozostają niemal niezauważalne.

– Wymaga to etapowania prac, realizowania ich na przykład w godzinach nocnych oraz ścisłej współpracy z najemcami. Nowe regulacje wyraźnie pokazują, że bezpieczeństwo przeciwpożarowe nie jest już obszarem odizolowanym. Rola nowoczesnego partnera Facility Management ewoluuje w kierunku strategicznego integratora. Nie chodzi już tylko o wykonanie prostej usługi technicznej, ale o koordynację audytów, zarządzanie ryzykiem i zapewnienie pełnej spójności między dokumentacją a stanem faktycznym w trybie ciągłym. Systemy i procedury mogą być zgodne z założeniami projektowymi, jednak wraz z upływem czasu nie zawsze nadążają za zmianami w obiekcie. Przebudowy powierzchni czy rotacja najemców wpływają na aktualność zabezpieczeń, a audyt pozwala te rozbieżności zidentyfikować – podkreśla Magdalena Zbroja.

Bieżąca weryfikacja zabezpieczeń w trakcie użytkowania budynku ma bezpośrednie przełożenie na bezpieczeństwo zarządcy oraz warunki ubezpieczenia obiektu. Ochrona przeciwpożarowa wpisuje się w szerszy trend rynkowy – profesjonalne procedury i stały nadzór inżynieryjny przestają być domeną wyłącznie wielkich centrów logistycznych. Dzisiaj to standard wymagany również w mniejszych obiektach komercyjnych i lokalach na wynajem.

– Obserwujemy wyraźnie większe zainteresowanie systemami wykrywania zagrożeń również w domach i kamienicach. Wynika to z rosnącej świadomości, że pożar czy obecność tlenku węgla nie dotyczą wyłącznie biznesu. Co ważne, o ile hotele i pensjonaty muszą mieć czujki już teraz, o tyle właściciele domów i mieszkań zyskali dłuższy okres przejściowy – w ich przypadku stosowanie autonomicznych czujek dymu i czadu będzie obowiązkowe od 1 stycznia 2030 roku. Niezależnie jednak od daty zapisanej w ustawie, systemy wczesnej detekcji po prostu ratują życie, kluczowo skracając czas na bezpieczną ewakuację – podsumowuje ekspertka.

O Sodexo
Firma Sodexo, założona w 1966 roku w Marsylii przez Pierre’a Bellona, jest światowym liderem w zakresie dostarczania zrównoważonych usług żywieniowych oraz tworzenia wartościowych doświadczeń w każdym momencie życia – w pracy, podczas leczenia, nauki i wypoczynku.
 
Grupę Sodexo wyróżnia niezależność oraz fakt, że nadal pozostaje w rękach rodziny założyciela. Fundamentem firmy jest odpowiedzialny, zrównoważony model biznesowy. Dzięki działalności w dwóch obszarach – usługach żywieniowych oraz zarządzaniu nieruchomościami – firma wspiera codzienne wyzwania swoich klientów. Realizując podwójną misję, Sodexo dąży do poprawy jakości życia swoich pracowników i osób, którym świadczy usługi, jednocześnie wywierając pozytywny wpływ na rozwój gospodarczy, społeczny i środowiskowy w krajach, w których działa. Wzrost i zaangażowanie społeczne idą tu w parze. Celem firmy jest tworzenie lepszej codzienności dla wszystkich – by każdy mógł budować lepsze życie.
 
Sodexo jest notowana w indeksach: CAC Next 20, Bloomberg France 40, CAC SBT 1.5, FTSE 4 Good oraz DJSI.

Więcej informacji na: sodexo.com 

W Polsce Sodexo od ponad 30 lat jest liderem w dziedzinie kompleksowej obsługi nieruchomości i największą firmą FM o zasięgu ogólnopolskim. Usługi Integrated Facility Management (IFM) świadczy w ponad 200 obiektach. Prowadzi ponad 40 restauracji pracowniczych. Wspiera firmy w zarządzaniu miejscem pracy i tworzeniu bezpiecznej przestrzeni dla pracowników w obiekcie klienta. W portfolio stałych klientów ma wiele ikonicznych brandów z branż m.in.: przemysłowej, FMCG, farmaceutycznej i technologicznej.

Więcej informacji na: sodexo.pl i eatbysodexo.pl

Sodexo w liczbach
	· 24,1miliarda euro skonsolidowanego 
przychodu rocznie w Roku Finansowym 2025 r.
· 426000 pracowników 
(stan na 31 sierpnia 2025 r.)
	· 43 kraje
· 80 milionów obsługiwanych konsumentów dziennie
· 6,7 miliardów euro kapitalizacji rynkowej (stan na 16 grudnia 2025 r.)



Sodexo w Polsce
	· ponad 1800 pracowników
· 120 klientów biznesowych
	· 40 restauracji
· ponad 200 obsługiwanych nieruchomości
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