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Van print naar schap: Betrouwbare, GS1-conforme 2D-codes voor labels en verpakkingen
Nu de uitrol in retail van verpakkingen en labels met 2D-codes powered by GS1 versnelt, schetst Toby Hayhurst, Product Manager – Digital Monochrome, Domino Printing Sciences, hoe converters zich voorbereiden op de groeiende klantvraag naar verpakkingen met geverifieerde, conforme 2D-codes.
De juiste printapparatuur kiezen
2D-codes powered by GS1 zijn multifunctionele gegevensdragers voor producent-, prijs en consumenteninformatie, en het is dus uiterst belangrijk dat deze correct zijn. Codes die niet scannen, schaden het vertrouwen van retailers en consumenten, en creëren een negatief beeld van de verpakkingsleverancier. Het is daarom essentieel de juiste print- en verificatieapparatuur, evenals de bijbehorende workflows te selecteren voor converters. 
Een belangrijke overweging is of een merk statische of variabele QR-codes inzet en wat de gevraagde volumes zijn. Statische codes vervangen een GS1 EAN-13 barcode op het verkooppunt, inclusief het Global Trade Item Number (GTIN) van het product en een optionele vaste URL die de consument kan scannen. Deze codes zijn gestandaardiseerd, worden door het merk aangeleverd als onderdeel van het artwork en kunnen in bulk analoog of digitaal worden geprint, mits aan de vereiste resolutie- en kwaliteitsnormen wordt voldaan.
Variabele en geserialiseerde 2D-codes met artikelspecifieke informatie op batchniveau of unieke identificatiecodes (bijv. om vervalsing tegen te gaan) bieden merken hogere waarde, maar zijn complex in hun productie. Productie op schaal vraagt om een digitale printworkflow met variabele data. Opties omvatten een digitale labelpers of golfkartonpers die zowel het artwork als de variabele codes print, een monochrome inkjetprinter die codes overprint als onderdeel van een hybride lijn, of offline aanpassing in een laat stadium van voorgeprinte labels en verpakkingen. 
Merken zullen ook verschillen in de manier waarop ze variabele 2D-codes genereren. Het is mogelijk dat converters een licentie moeten nemen op een of meer API's van derden om de codes te koppelen aan een database die ondersteuning biedt voor digitale productpaspoorten met de vereiste consumenten-, retailer- en toeleveringsketeninformatie. Nauwe samenwerking met API-leverancier(s) en de leverancier van de persworkflow is vereist om veilige verbindingen en protocollen voor data-overdracht te configureren en automatische toewijzing van unieke codes mogelijk te maken. 
Serialisatie vereist mogelijk ook just-in-time data-afstemming tussen klantproductie en labelproductie om afval of terugroepacties te voorkomen. Daarnaast moeten processen worden opgezet om afgekeurde producten te beheren.
Scankwaliteit van QR-codes garanderen 
Printkwaliteit, helderheid en contrast zijn essentieel voor het consistent scannen van GS1 QR- of DataMatrix-code in de praktijk. Potentiële problemen om rekening mee te houden, zijn onder andere puntverbreding en inktverspreiding op de ondergrond in flexo- en digitale inkjetprocessen, evenals slechte hechting, droging en uitharding van de inkt. Dit kan de duurzaamheid van de code aantasten.
De kleur en afwerking van de ondergrond zijn ook van invloed op de leesbaarheid van 2D-codes. Glanzende of reflecterende ondergronden kunnen schittering veroorzaken, terwijl gekleurde achtergronden het contrast kunnen verminderen, waardoor de code mogelijk niet goed wordt gelezen.
Converters moeten QR-codes tijdens het printproces controleren om potentiële leesbaarheidsproblemen aan het licht te brengen en zo problemen op het verkooppunt te voorkomen. Bestaande vision-systemen kunnen de printkwaliteit controleren, maar om scanconsistentie te bereiken ongeacht verlichting, scanafstand en -snelheid van de scanomgeving van verkooppunten, toeleveringsketens en consumenten, moet geavanceerdere technologie worden ingezet. 
Verificatieapparatuur beoordeelt de codeerkwaliteit en identificeert ontoereikende codes om zeker te stellen dat codes goed leesbaar zijn voor verschillende scantechnologieën. Hoewel vision-systemen ook beschikken over of kunnen worden uitgebreid met mogelijkheden voor codeverificatie, zullen sommige converters een upgrade vereisen naar een nieuw vision-systeem of nieuwe cameratechnologie. Door al vroeg te kijken naar compatibiliteit met bestaande printapparatuur en workflows, softwareondersteuning voor verificatiestandaarden, integratieondersteuning van apparatuurleveranciers, het gebruiksgemak van het systeem en eventuele trainingsbehoeften wordt het rendement op investering gemaximaliseerd. 
Naleving van kwaliteitsnormen waarborgen
In tegenstelling tot ongereguleerde QR-codes voor campagnes, geldt voor GS1 QR- en DataMatrix-codes een minimale printkwaliteit van 1,5 volgens ISO/IEC 15415:2024, de internationale standaard voor het beoordelen van de nauwkeurigheid en leesbaarheid van geprinte 2D-codes, zodat in retail aan de kassa consistent hoge leespercentages worden behaald. Converters die naleving van regelgeving aantonen via kwaliteitslogboeken, verificatierapporten en samples om audits en wettelijke vereisten te ondersteunen, bouwen vertrouwen op en bieden merken geruststelling.  
Converters moeten ook nauw samenwerken met merken om de parameters en contractuele verantwoordelijkheden voor hun 2D-codetoepassing te definiëren. Denk hierbij aan het verduidelijken van de verantwoordelijkheden voor codegeneratie, het toewijzen van aansprakelijkheid voor duplicaten of fouten, en het specificeren van controle- en verificatieprotocollen. Open, continue communicatie houdt converters in lijn met merkvereisten en helpt te anticiperen op uitdagingen.
Communicatie als sleutel tot succes
Naarmate merken hun 2D-codestrategieën versnellen, wordt de communicatie tussen converters en merken steeds belangrijker om contractuele verantwoordelijkheden te verduidelijken en mogelijke problemen te voorkomen. Vroegtijdig inzicht in de toepassingen en toekomstplannen van een merkklant stelt converters in staat zich voor te bereiden en in de juiste technologie te investeren. 
Wanneer converters nu handelen en de handen ineen slaan met een leverancier van digitaal printen die een expert is in het geavanceerd printen van variabele data en vooroploopt met de aankomende regelgeving voor verpakkingen, positioneren converters zich als de sterke partner en adviseur waarop merken zullen vertrouwen voor een geslaagde overstap naar 2D-codes.
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Disclaimers

Inkten
De informatie in dit document is niet bedoeld als vervanging voor het uitvoeren van de relevante testen voor uw specifieke gebruik en omstandigheden. Domino UK Limited, Domino Benelux, noch enig ander bedrijf in het Dominoconcern is op enige wijze aansprakelijk voor het vertrouwen dat u stelt in dit document met betrekking tot de geschiktheid van een inkt voor uw specifieke toepassing. Dit document maakt geen deel uit van eventuele algemene voorwaarden tussen u en Domino. De juridische disclaimers v.1.0 van februari 2018 en de algemene verkoopvoorwaarden van Domino en met name de garanties en aansprakelijkheden daarin zijn van toepassing op alle door u gekochte producten. 

Algemeen
De informatie in dit persbericht wordt geacht juist en correct te zijn op de datum van publicatie door Domino. Wijzigingen in de omstandigheden na het tijdstip van publicatie kunnen de nauwkeurigheid van de informatie beïnvloeden. Alle aan prestatie gerelateerde cijfers en uitspraken die in dit document zijn vermeld, zijn verkregen onder specifieke omstandigheden en kunnen alleen onder vergelijkbare omstandigheden worden gerepliceerd. Specifieke productinformatie kunt u altijd verkrijgen van uw Domino Account Manager. Dit document maakt geen deel uit van eventuele algemene voorwaarden tussen u en Domino.

Afbeeldingen
Afbeeldingen kunnen opties en upgrades tonen. De printkwaliteit kan verschillen afhankelijk van de verbruiksproducten, printer, substraten en andere factoren. Afbeeldingen en foto’s maken geen deel uit van eventuele algemene voorwaarden tussen u en Domino. 

Video's
Deze video is ter illustratie en kan optionele extra’s bevatten. Prestatiecijfers zijn verkregen onder specifieke omstandigheden, individuele prestaties kunnen afwijken. Fouten en downtime op productielijnen kunnen onvermijdelijk zijn. Niets in deze video maakt enig onderdeel uit van een contract tussen u en Domino.


Opmerkingen voor de redactie:

Over Domino

Digital Printing Solutions is een divisie binnen Domino Printing Sciences. Het bedrijf is opgericht in 1978 en heeft wereldwijd een reputatie opgebouwd voor zowel de ontwikkeling en productie van codeer-, markeer- en printtechnologieën als internationale aftermarketproducten en diensten aan haar klanten.  De divisie levert onder meer digitale inkjetprinters en besturingssystemen aan de grafische sector, met oplossingen voor een complete reeks toepassingen voor het printen van labels en variabele data.

Alle printers van Domino leveren de hoge snelheid en kwaliteit die in commerciële printomgevingen vereist zijn. Ze zijn uitgerust met nieuwe functionaliteiten voor verschillende toepassingen, zoals etikettering, publicaties en veiligheidsdrukwerk, transacties, verpakkingen, plastic kaarten, tickets, spelkaarten en -formulieren en direct mail en de postsector.
Bij Domino werken wereldwijd meer dan 3000 mensen. Wij zijn actief in ruim 120 landen via een wereldwijd netwerk van 29 dochterondernemingen en meer dan 200 distributeurs. De productiefaciliteiten van Domino zijn gevestigd in China, Duitsland, India, Zweden, Zwitserland, het Verenigd Koninkrijk en de VS.

Op 11 juni 2015 werd Domino een zelfstandige divisie binnen Brother Industries Ltd. 

Ga voor meer informatie over Domino naar www.dominobenelux.com 

Voor meer informatie neemt u contact op met:
Kathrin Farr
Content Executive and Copywriter  
Domino Printing Sciences
Tel: +44 (0) 1954 782551
Kathrin.Farr@domino-uk.com 

Jade Taylor-Salazar 
PR and Content Manager 
Domino Printing Sciences 
Tel: +44 (0) 1954 778780
Jade.Taylor-Salazar@domino-uk.com
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