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NTT DATA e CATÓLICA‑LISBON lançam nova formação executiva em Seguros
4.ª edição do Programa “Inovação e Transformação em Seguros” aprofunda o impacto da Inteligência Artificial generativa e dos agentes de IA na cadeia de valor do setor
Lisboa, 21 de abril de 2026 –  A NTT DATA, líder global em IA, serviços tecnológicos e digitais, volta a associar-se à CATÓLICA LISBON School of Business & Economics para lançar a 4ª edição do Programa de Formação Executiva “Inovação e Transformação em Seguros”, num momento em que a inteligência artificial está a transformar profundamente a competitividade, a eficiência e a relação com os clientes do setor segurador. Esta iniciativa destina-se a profissionais que pretendem liderar a transformação estratégica do setor.
Esta nova edição distingue-se por um reforço significativo no tema da Inteligência Artificial, com especial destaque para a IA generativa e para o papel crescente dos agentes de IA como novos intervenientes na cadeia de valor dos seguros. A formação vai explorar de forma prática e estratégica como estas tecnologias estão a transformar áreas chave como o desenho e personalização de produtos, a subscrição e gestão de risco, as operações, os sinistros e a relação com o cliente, com impacto direto nos modelos de negócio e na criação de valor.
Com início a 19 de maio de 2026, o programa tem uma duração total de 57 horas e decorre em formato presencial, nas instalações da CATÓLICA‑LISBON e da NTT DATA Portugal. A estrutura formativa assenta num equilíbrio entre pensamento estratégico, conhecimento tecnológico e aplicação prática.
Enquanto parceira do programa, a NTT DATA assume um papel ativo e diferenciador nesta edição. Vários dos seus especialistas vão assegurar módulos da formação executiva, trazendo para a sala de aula a sua experiência em projetos de transformação digital e adoção de IA no setor segurador, em Portugal e a nível internacional. Algumas sessões terão lugar nas instalações da empresa, incluindo uma visita ao POD – Point of Disruption, o laboratório de inovação da NTT DATA, onde se explora o futuro dos negócios através de tecnologias emergentes e novos modelos de criação de valor.
Nuno Albuquerque e Castro, Partner & Head of Insurance da NTT DATA Portugal, afirma que “o setor segurador vive um momento decisivo, em que a Inteligência Artificial deixou de ser apenas uma alavanca de eficiência para se afirmar como um verdadeiro motor de transformação do negócio. A IA generativa e os agentes inteligentes estão a redefinir processos, relações e modelos de valor. Preparar o talento para tomar decisões estratégicas neste novo contexto é fundamental, e é com esse objetivo que a NTT DATA se associa, uma vez mais, à CATÓLICA-LISBON.”
Já Paulo Bracons, diretor do programa e professor da CATÓLICA‑LISBON | Executive Education, sublinha que “esta formação foi desenhada para apoiar os profissionais do setor a compreender e aplicar a Inteligência Artificial de forma estratégica, responsável e orientada para resultados, promovendo uma transformação efetiva da cadeia de valor dos seguros, através de pensamento crítico, inovação e experimentação prática.”
A formação conta ainda com o apoio institucional da Autoridade de Supervisão de Seguros e Fundos de Pensões (ASF), da Associação Portuguesa de Seguradores (APS) e da APROSE, refletindo uma abordagem colaborativa entre academia, indústria e reguladores, num contexto de rápida evolução tecnológica e regulatória.
Dirigido a profissionais de seguradoras, mediadores, corretores e empresas com exposição à gestão de seguros — incluindo setores como banca, fundos de investimento, automóvel ou grande distribuição —, o programa responde à necessidade crescente de adaptação a um setor em profunda transformação, marcado pela digitalização, pela sofisticação regulatória e pela evolução das expectativas dos clientes.
As candidaturas podem ser submetidas através do Formulário de Inscrição.

Sobre a NTT DATA 
A NTT DATA é uma empresa líder em serviços de negócio e tecnologia, com receitas superiores a 30 mil milhões de dólares, que presta serviços a 75% das empresas do Fortune Global 100. Estamos comprometidos em acelerar o sucesso dos clientes e em ter um impacto positivo na sociedade através da inovação responsável.   
Somos um dos principais fornecedores mundiais de infraestruturas digitais e inteligência artificial, com capacidades incomparáveis em IA à escala empresarial, cloud, segurança, conectividade, centros de dados e serviços de aplicações. As nossas soluções de consultoria e de especialização setorial ajudam organizações e comunidades a avançar com confiança e sustentabilidade em direção ao futuro digital.   
Como Global Top Employer, contamos com especialistas em mais de 70 países. Oferecemos também aos nossos clientes acesso a um ecossistema robusto de centros de inovação, bem como a parceiros consolidados e startups. A NTT DATA faz parte do Grupo NTT, que investe mais de 3 mil milhões de dólares por ano em investigação e desenvolvimento.   
Saiba mais em nttdata.com   
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