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Lotnisko Chopina: wzrost mimo turbulencji

W marcu 2026 swiatowe lotnictwo przechodzito turbulencje zwigzane
z sytuacja na Bliskim Wschodzie. Utrudnienia w ruchu lotniczym dotknety
rowniez Lotnisko Chopina, ktore mimo to zanotowato nieznaczny wzrost
w liczbie odprawionych pasazerdow.

Stoteczny port odprawit w marcu 2026 roku 1.769.606 pasazerdw, co stanowi
wzrost o 3,4 proc. w odniesieniu do roku poprzedniego. Najwiekszg liczbe podréznych
w tym miesigcu port odprawit w pigtek, 27 marca — 64.622 osob. Caty pierwszy kwartat
na Lotnisku Chopina zamknat sie liczbg 5,2 min obstuzonych osdb. Oznacza to wzrost
o 8 proc. wzgledem I kw. 2025. Jest to réwniez pierwszy raz w historii, kiedy port
w Warszawie odprawit ponad 5 miliondw pasazerow w ciggu pierwszych trzech
miesiecy roku.

Dwie trzecie, czyli 3,5 min podrdéznych korzystajgcych z Lotniska Chopina
podrézuje w ramach strefy Schengen. 1,7 min wybierato trasy poza Schengen.
Przez sytuacje na Bliskim Wschodzie zmienita sie struktura podrézy — 60 proc.
pasazerow (spadek o 2 punkty procentowe rok do roku) korzystato z ustug
przewoznikdw tradycyjnych, 30 proc (wzrost o 3 p.p. rdr) wybierato przewoznikéw
niskokosztowych, a 10 proc (spadek o 1 p.p.) czarterowych. Liczba pasazerskich
operacji lotniczych w marcu wyniosta 14.519, a wszystkich operacji — 15.757.

—Kryzys na Bliskim Wschodzie w duzym stopniu wptyngt na wyniki Lotniska
Chopina — w samym marcu przewoznicy wykonujgcy operacje z i do tego rejonu musieli
odwoftac ponad 360 rotacji. Zawirowania wystapity rowniez na rynku paliv, choc na
szczescie tego zjawiska nie odnotowalismy w Warszawie. Mimo tych wszystkich
trudnosci, w stotecznym porcie udato sie osiggngc wzrost liczby pasazerow —
powiedziat tukasz Chaberski, prezes Zarzadu PPL. S.A.

Sytuacja na Bliskim Wschodzie przetasowata uktad liderow w pierwszej pigtce
najpopularniejszych kierunkéw w ruchu rozktadowym. Pierwsze miejsce zajmuje jak
zwykle Londyn, podobnie jak drugie miejsce — Paryz. Zmiany wystgpity na kolejnych
miejscach, ktore zajmujg Amsterdam, Bruksela i Stambut. W przypadku rejsow
czarterowych pierwszg pigtke otwiera Marsa Alam, Hurghada i Sharm el Sheikh.
Za nimi utrzymuje sie Bangkok, a miejsce Antalyi zajeta kanaryjska Fuerteventura.



Wolumen cargo na Lotnisku Chopina stale rosnie — w marcu odprawiono
doktadnie 10.831 ton, a pierwszy kwartat zakonczyt sie wynikiem 34.476 ton. Zaréwno
tonaz w operacjach all cargo (czyli samolotami transportowymi) jak i belly cargo
(w tadowniach samolotdéw rejsowych) wzrosty o 10 proc. Najwiekszymi przewoznikami
cargo sg PLL LOT, Qatar Airways, DHL Express UPS Airlines i Emirates.
Najpopularniejszymi kierunkami — Dauha, Lipsk, Kolonia, Dubaj i Nowy Jork.

—Transport cargo mocno uclerpiat w wyniku kryzysu bliskowschodniego,
poniewaz kierunki z rejonu Zatoki Perskiej sg bardzo popularne, jesli chodzi o przewoz
towarow. Mimo to, Lotnisko Chopina zanotowato blisko 12-procentowy wzrost
w przewozach. Notujemy rowniez bardzo duze zainteresowanie ze strony linif
dalekowschodnich. Aktualnie mamy dwoch przewoznikow all cargo z Chin,
spodziewamy sie wkrotce powrotu trzeciego, i jestesmy przekonani, ze w przysztosci
Polska moze stac sie brama cargo szczegolnie z kierunkow Azji potudniowo-wschodniej
— powiedziat Marcin Danit, Cztonek Zarzadu PPL S.A. ds. Finansowo-
Handlowych.

Strona Lotniska Chopina — nowa jakos¢ komunikacji

Juz w kwietniu wystartuje nowa strona internetowa Lotniska Chopina,
przygotowana w oparciu o odéwiezong identyfikacje wizualng i nowg kolorystyke portu.
Serwis zostat zaprojektowany w petni responsywnie, dzieki czemu ptynnie dostosowuje
sie do wszystkich urzadzen, ze szczegdlnym uwzglednieniem uzytkownikéw mobilnych.
Nowa odstona petni funkcje kompleksowego centrum obstugi pasazera, taczac
przejrzystg warstwe informacyjng z mozliwoscig bezposredniego korzystania z ustug
lotniskowych.

Projekt strony oparto na rzeczywistej Sciezce podrdzy pasazera. Uproszczona
nawigacja oraz intuicyjna architektura informacji skracajg droge od pierwszego
kontaktu z serwisem do podjecia konkretnej decyzji. Kluczowe informacje i ustugi —
takie jak Fast Track, Salony Executive Lounge, Strefa VIP Line czy Valet Parking — sg
dostepne bezposrednio z poziomu strony gtdwnej. Ich prezentacja zostata
uporzadkowana w sposdb przejrzysty i kontekstowy, umozliwiajgc szybkie przejscie do
zakupu lub rezerwacji, co jest szczegodlnie istotne w sytuacjach, gdy liczy sie czas,
wygoda i ograniczenie stresu zwigzanego z podrdza.

Serwis wspiera uzytkownika na kazdym etapie planowania podrozy — od
sprawdzenia najwazniejszych informacji, przez organizacje dojazdu i wybdr parkingu,
az po skorzystanie z dodatkowych udogodnien dostepnych na lotnisku. Nowa strona
spetnia rowniez aktualne standardy cyfrowe, poprawiajgc komfort korzystania oraz
zwiekszajgc efektywnos¢ dotarcia do nowych uzytkownikow.

—Konsekwentnie unowoczesniamy naszg marke — Lotnisko Chopina.
Po wizualnym liftingu logo i zmianie Systemu Identyfikacji Wizualnej, czyli oznaczeri
dla pasazerow w terminalu, przyszedf czas na naszg strone internetowa. W technologii
cyfrowej 10 lat to przepasc. Zmieniaja sie wymogi, zmieniajg sie trendy i zmieniajg sie
narzedzia. Chcemy Is¢ z duchem czasu i pokazac, ze jestesmy marka nowoczesna.
Chcemy, Zeby nasza strona byfa przejrzysta, wygodna i uzyteczna. Mamy nadzieje,



Ze ta wizytowka, ktora oddamy wkrotce w rece uzytkownikow, wiasnie taka bedzie —
powiedziat Adam Sanocki, Cztonek Zarzadu ds. Strategii i Marketingu.
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