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Réflexion de Domino
Dépasser les limites : Développement durable et efficacité des codes 2D GS1 dans la production de boissons
La production industrielle de boissons est à la croisée des chemins. Les objectifs de développement durable, les exigences en matière d'efficacité opérationnelle et les attentes croissantes des consommateurs convergent pour exercer une pression sans précédent sur les industriels. Cependant, en raison de défis uniques dans ce secteur, notamment la production à grande vitesse, des formats d'emballage complexes et des paysages réglementaires fragmentés, le changement se heurte souvent à des résistances au niveau de l’établissement. Même lorsque les solutions promettent des économies importantes, les équipes hésitent car les nouveaux processus alourdissent la charge de travail et entraînent plus de perturbations et de complexité.
Pourtant, si les préoccupations concernant les bouleversements opérationnels sont compréhensibles, le marché évolue rapidement dans la réalité. Les codes 2D uniques et riches en données, optimisés par GS1, offrent des avantages tangibles, notamment une traçabilité améliorée ainsi que la variabilité des données de nouvelle génération et l'engagement client. Les solutions existantes doivent fournir des résultats avec un minimum de perturbations, permettant aux producteurs de boissons de soutenir les objectifs de développement durable, de rationaliser la conformité aux modifications réglementaires mondiales et d'améliorer l'efficacité opérationnelle.
Alors que GS1 s'apprête à supprimer les codes 1D dans quelques années, Russell Wiseman, Head of Global Beverage Solutions, Domino Printing Sciences, souligne l’urgence d’anticiper cette évolution et de lancer la transition vers une production de boissons plus intelligente et durable, afin de réduire les déchets et les coûts, tout en garantissant la pérennité de la marque.
Défis en matière de développement durable auxquels est confrontée la production de boissons à grande vitesse
Les fabricants producteurs de boissons sont soumis à une pression croissante pour atteindre des objectifs de développement durable ambitieux. Entre 2030 et 2050, de nombreuses modifications réglementaires doivent entrer en vigueur, notamment le DPP de l'UE (Passeport de produit numérique) et CSRD (Directive sur les rapports de durabilité d'entreprise) pour la réduction des déchets, la circularité et la transparence, PPWR (Règlement sur les emballages et les déchets d'emballage) et le DRS national (Systèmes de consigne). Parallèlement à ce changement réglementaire pour les stratégies environnementales, sociales et de gouvernance (ESG), détaillants et régulateurs exigent une plus grande transparence et traçabilité dans les chaînes d'approvisionnement, ce qui intensifie le besoin de données sur les produits précises et accessibles.
Pourtant, les ambitions stratégiques en matière de développement durable se heurtent souvent à la réalité opérationnelle. Les lignes de production à grande vitesse, dont le débit peut atteindre jusqu'à 120 000 canettes par heure, n’admettent aucune erreur ni aucun processus supplémentaire. À cette échelle, le moindre problème peut rapidement entraîner des coûts importants. Le mauvais étiquetage et les produits non autorisés peuvent provoquer des rappels, des mises en quarantaines et des budgets d'urgence coûteux qui se chiffrent en millions. 
Par conséquent, il n'est pas surprenant que les équipes de production restent prudentes quant aux ajustements, même minimes, apportés à des processus éprouvés et efficaces. Le défi consiste à déterminer la meilleure façon d'assurer la transition vers un modèle plus durable, traçable et transparent tout en garantissant la précision et l'efficacité requises par la production de boissons à grande vitesse.
Codes 2D GS1 : moins de déchets et d’erreurs, meilleure traçabilité 
Les codes 2D augmentés GS1 révolutionnent la production de boissons. Associés à un système de vision à grande vitesse, les codes GS1 offrent une meilleure traçabilité de la fabrication, ce qui permet d'éliminer plus rapidement les défauts, de réduire le coût lié aux erreurs et d'empêcher les produits non autorisés d'atteindre les consommateurs. Cela permettra non seulement de préserver la réputation de la marque, mais aussi de réduire les coûts liés aux reprises et aux rappels, tout en soutenant les objectifs de développement durable grâce à la réduction des déchets. La traçabilité complète de bout en bout tout au long de la durée de vie d'un produit prend également en charge les exigences mondiales (DRS), permettant aux producteurs de boissons de répondre rapidement à différents programmes sans encourir de coûts supplémentaires. Par ailleurs, alors que la plupart des pays acceptent désormais les informations d'identification du recyclage en ligne, la possibilité de supprimer ces informations du pack et de les stocker dans le cloud peut rationaliser la conformité aux exigences locales en matière d'identification du recyclage.
Renforcer la flexibilité et la conformité multi-marchés
Au-delà de la traçabilité, les codes 2D introduisent une agilité bien plus grande dans la gestion de la conformité multi-marchés. Les codes dynamiques liés aux données permettent aux organisations de partager des informations détaillées sur les ingrédients ou la réglementation par voie numérique plutôt que sur le paquet. Cela soulage les pressions d’espace sur les emballages, réduit le besoin d'illustrations spécifiques au marché et contribue à rationaliser les SKU, favorisant des opérations de production et d'emballage plus durables. L'adoption de solutions intégrées, y compris les systèmes de codage de canettes vides (BECCS), offre d'autres avantages. En associant le codage, la vision et la gestion des données dans une solution unifiée, les producteurs de boissons peuvent encore améliorer la durabilité en empêchant le remplissage de canettes défectueuses ou incorrectes et en évitant le gaspillage de produits. Une qualité codage améliorée renforcer le rendement et l'efficacité de la ligne, et les fabricants de boissons peuvent améliorer considérablement leurs performances tout en répondant aux objectifs ESG stratégiques.
Stimuler l'engagement client, la protection de la marque et l'accès à l'information
Les codes 2D présentent également de puissantes opportunités pour l'engagement client et les insights basés sur des données. Les QR codes dynamiques inspirent des activités promotionnelles innovantes à mesure que les entreprises exploitent de nouvelles opportunités en matière de programmes de fidélité, de gamification et de contenu personnalisé. Ce nouveau niveau d'engagement crée des liens plus étroits avec les consommateurs et fournit aux entreprises de nouvelles données sur les modes de consommation, les tendances géographiques et le cycle de vie des produits. À chaque scan, les entreprises acquièrent de nouvelles connaissances sur les habitudes de consommation et les comportements des consommateurs, leur permettant d’éclairer et d’optimiser la prise de décision. 
Surtout, l'adoption de nouveaux processus activés par des codes 2D permet d’accroître l’engagement à un coût inférieur à celui des modèles actuels. Les promotions peuvent être transférées dans le cloud, ce qui permet à l'entreprise d'améliorer l'engagement client sans recourir à des actions coûteuses et non standardisées. Les promotions réussies peuvent être étendues à distance, ne nécessitant aucun changement sur la ligne de production, tandis que les activités moins réussies peuvent être rapidement supprimées, minimisant tout impact sur l'entreprise.
Les avantages ne s’arrêtent pas là. Selon un rapport de l'OCDE et de l'Office de la propriété intellectuelle de l'UE, la sérialisation renforce la protection des marques contre la contrefaçon, un problème aujourd'hui estimé à environ 1,2 milliard de livres sterling dans le monde rien que pour les boissons alcoolisées. De plus, les codes 2D dynamiques peuvent soutenir les objectifs d'inclusivité des entreprises. Les clients malvoyants peuvent utiliser des technologies innovantes telles que NaviLens, qui utilise un téléphone mobile pour scanner les allées des supermarchés à la recherche de produits spécifiques, notamment en fonction de leur taille et de leur saveur. Une approche similaire peut être utilisée pour signaler les informations relatives aux allergènes, afin d'aider les clients à éviter instantanément tout produit qu'ils ne peuvent pas tolérer en toute sécurité. Là encore, toute modification ou mise à jour de ces informations peut être apportée aux informations basées sur le cloud liées au code 2D, ce qui évite de recourir à des rappels de produits.
Conclusion
Les codes 2D constituent la base d'une chaîne d'approvisionnement des boissons plus efficace, durable et numérique. Cependant, le timing est essentiel. Alors que GS1 vise la suppression des codes-barres 1D d’ici 2027/2028, les fabricants doivent amorcer une stratégie de transition dès maintenant. Le non-respect des délais de conformité et le recours à des modifications de dernière minute sont non seulement coûteux, mais ils comportent également d'énormes risques opérationnels. Il existe des coûts d'opportunité importants lorsque des marques innovantes interviennent et gagnent des parts de marché, en particulier lorsque les détaillants investissent déjà dans la technologie compatibles avec les codes 2D. Dans le même temps, les entreprises sont confrontées à des contraintes et à des coûts croissants en raison de systèmes qui ne peuvent pas répondre aux exigences futures. Combien de temps l'entreprise peut-elle se permettre de reporter ? Quel est l'impact potentiel sur la réputation de la marque lorsque le marché atteint un niveau supérieur en matière d'engagement client ?
Pour réussir, toute transition doit reposer sur une planification claire et une compréhension approfondie des opportunités stratégiques et des implications opérationnelles. Si chaque producteur de boissons hiérarchise ces facteurs de manière différente, les opportunités commerciales et environnementales d'une adoption précoce sont tangibles. Les entreprises bénéficient d'une position de leader sur le marché. Elles posent les bases d'un modèle opérationnel plus durable qui tire parti des capacités numériques pour prendre les devants dans sur un marché de plus en plus concurrentiel et en évolution rapide.
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Encres
Les informations figurant aux présentes ne se substituent pas à la réalisation des essais nécessaires pour vérifier la bonne adéquation à votre utilisation et à vos circonstances particulières. Ni Domino UK Limited ni aucune autre société du groupe Domino ne sauraient être responsables dans le cas où vous vous êtes fiés aux informations du présent document quant à la convenance d’une encre à vos besoins particuliers. Le présent document ne fait pas partie des conditions générales entre vous-même et Domino. Les mentions légales v.1.0 de février 2018 et les conditions générales de vente de Domino, et plus particulièrement les garanties et responsabilités qui en relèvent, s’appliquent à tout achat de produit que vous réalisez. 

Généralités
Les informations contenues dans ce communiqué de presse sont considérées comme vraies et exactes à la date de publication par Domino. Des changements de circonstances après la date de publication peuvent avoir un impact sur l'exactitude des informations. Tous les chiffres et déclarations en matière de résultats indiqués dans les présentes ont été obtenus dans des conditions particulières et ne peuvent être reproduits que dans des circonstances similaires. Pour toutes informations sur un produit particulier, contactez votre Représentant Domino local.  Ce document n’est pas intégré aux conditions générales de vente entre vous-même et Domino.

Images
Les images peuvent inclure des éléments supplémentaires ou des mises à niveaux. La qualité d'impression peut varier en fonction des consommables, de l'imprimante, des substrats et d'autres facteurs. Les images et photographies ne font pas partie des conditions générales de vente entre vous-même et Domino. 

Vidéos
Cette vidéo est fournie à des fins illustratives uniquement et peut inclure des options supplémentaires. Les chiffres relatifs à la performance peuvent être obtenus sous des conditions spécifiques ; les performances individuelles peuvent varier. Des erreurs et des temps d’arrêt peuvent survenir sur les chaînes de production. Rien dans la présente vidéo ne saurait faire partie d'un contrat entre vous et Domino.


Notes à l'attention des rédacteurs :

À propos de Domino

Fondée en 1978, Domino Printing Sciences (Domino) a acquis une réputation mondiale pour le développement et la fabrication de technologies de codage, de marquage et d'impression numérique, ainsi que pour la qualité de son service après-vente à l'international. Aujourd'hui, Domino propose l'un des portefeuilles les plus complets de solutions intégrales de codage afin de répondre aux exigences de conformité et de productivité des fabricants à travers de nombreux secteurs, notamment l'agroalimentaire, les boissons, et les produits pharmaceutiques et industriels. Les technologies de base de l'entreprise incluent des systèmes innovants comme le jet d'encre, le laser, l’impression-pose d’étiquettes et le codage transfert thermique conçus pour l'application de données variables, de codes à barres et de codes de traçabilité uniques sur les produits et les emballages. 

Domino emploie plus de 3 000 personnes à travers le monde et ses produits sont vendus dans plus de 120 pays grâce à un réseau mondial de 29 filiales et de plus de 200 distributeurs. Domino possède des sites de production en Allemagne, en Chine, aux États-Unis, en Inde, au Royaume-Uni, en Suède et en Suisse.

Depuis le 11 juin 2015, Domino est une division autonome de Brother Industries Ltd. 

Pour plus d'informations sur Domino, veuillez consulter www.domino-printing.com 

Pour de plus amples renseignements, veuillez contacter :

Alex Challinor
Spécialiste en contenu rédactionnel 
Domino Printing Sciences 
Tél. : +44 (0) 1954 778780
Alex.Challinor@domino-uk.com

Delphine Baudesson
Responsable du marketing 
Domino Printing Sciences France
Tél. : +33 6 78 58 81 59
delphine.baudesson@domino-marquage.com
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