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A Inteligência Artificial (IA) está a transformar a indústria da impressão, oferecendo uma vasta gama de ferramentas que aumentam a produtividade, proporcionam insights mais inteligentes sobre os clientes e potenciam a criatividade em todas as operações dos fabricantes. Para os fabricantes de etiquetas e embalagens, já não é uma questão de saber se vão adotar ferramentas de IA, mas sim quando. Michael Matthews, Product Manager – DP Colour, Domino Printing Sciences, explora a adoção da IA nas empresas de etiquetas e embalagens da atualidade e fornece orientações para o sucesso da IA a longo prazo.
A adoção da IA acelera
De acordo com o relatório “AI Adoption in the Print Industry” da Alliance Insights, 85% dos fornecedores de serviços de impressão dos EUA consideram a IA essencial para a competitividade. No entanto, embora muitas empresas de impressão estejam a dar os primeiros passos na inclusão da IA nas operações quotidianas, uma margem significativa de 42% continua sem saber por onde começar.
O potencial é significativo: para além da automatização e otimização inteligentes através da aprendizagem automática, a utilização da IA para analisar dados do equipamento de produção de impressão e dos sistemas ERP pode transformar o insight empresarial. Da identificação dos ciclos de encomendas dos clientes e avaliação dos padrões de encomendas repetidas de tinta e substratos, à monitorização da eficiência do equipamento e dos intervalos de manutenção, a IA pode fornecer insight em tempo real para apoiar decisões mais inteligentes.
Expandir a automatização inteligente existente
Muitos fabricantes já estão, de facto, a utilizar a IA no chão de fábrica, graças à integração da automatização inteligente baseada na aprendizagem automática em fluxos de trabalho de impressão modernos. A utilização da IA para automatizar tarefas repetitivas de pré-impressão, planeamento e encaminhamento de trabalhos melhora a eficiência operacional, libertando os operadores para se concentrarem em tarefas que proporcionam maior valor.  
Além disso, a utilização da automatização inteligente nos módulos de otimização do layout e de gestão de cores, bem como do RIP em tempo real, permite a personalização de dados variáveis à escala, sem abrandar a produção, transformando a vantagem competitiva. A inspeção visual da qualidade orientada por IA para detetar erros antes que estes afetem a produção e os avisos de manutenção preditiva também oferecem vantagens significativas, incluindo menos desperdício, menos reimpressões e maior fiabilidade. No entanto, até à data, apenas 10% dos fabricantes afirmam ter explorado estas ferramentas.
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Dadas as diversas oportunidades proporcionadas pelas tecnologias de IA, é importante compreender qual a melhor forma de avançar. A IA não é uma solução única e pronta a usar que proporciona resultados imediatos, mas sim um conjunto de ferramentas e sistemas especializados que requerem condições específicas para proporcionar o máximo benefício aos fabricantes. 
Para desbloquear benefícios abrangentes, os fabricantes precisam de definir prioridades, planear e coordenar. Comece por avaliar onde a IA pode acrescentar mais valor e concentre-se num caso prioritário de utilização de IA, como a automatização de tarefas de pré-impressão, antes de expandir a implementação a toda a empresa. 
Dados precisos
A IA oferece a oportunidade de criar um ecossistema orientado para os dados, em que todas as etapas do percurso do cliente e do processo de impressão são otimizadas em termos de velocidade, precisão e sustentabilidade. Como tal, a qualidade dos dados é fundamental. Os dados têm de ser limpos, acessíveis e bem estruturados, o que significa que é importante avaliar as capacidades de gestão de dados dos sistemas atuais, incluindo a captura de dados e as ferramentas de automatização inteligente.
Para maximizar as vantagens da IA, todos os novos equipamentos de impressão e auxiliares devem ser ricos em dados, oferecendo capacidades de recolha e relatórios de dados sólidas e preparadas para o futuro para alimentar modelos de aprendizagem automática e de IA.
Requalifique a sua empresa
Os humanos continuarão a desempenhar um papel fundamental nas operações de impressão com IA. Os líderes na adoção da IA mantêm ativamente a supervisão humana dos processos de IA, sendo que mais de metade (56%) das empresas de impressão inquiridas asseguram que os membros da equipa humana inspecionam e verificam todas as funções de IA. Embora a análise da IA possa fornecer informações e previsões para apoiar a tomada de decisões, são necessários seres humanos para interpretar os resultados no contexto empresarial mais alargado e tomar decisões esclarecidas. 
Para o fazer de forma eficaz, os fabricantes terão de desenvolver competências em várias áreas de especialização. A literacia de dados é cada vez mais valiosa, permitindo que as equipas compreendam e validem as informações geradas por máquinas. Um conhecimento sólido do fluxo de trabalho continua a ser importante, ajudando os operadores a compreender como a IA se integra nos processos de pré-impressão, cor e produção. À medida que as ferramentas de IA se tornam mais comuns, a familiaridade básica com o funcionamento da aprendizagem automática e respetivas limitações contribuirá para uma adoção confiante.
Além disso, a resolução de problemas, a experiência em cores e qualidade de impressão e as competências em conetividade digital desempenharão um papel importante para garantir que os sistemas de IA fornecem um valor fiável e real. Com 23% das empresas de impressão a contratarem ativamente com base nas competências em matéria de IA, existe um forte reconhecimento de que as pessoas certas, com as competências certas, são fundamentais tanto para impulsionar a mudança como para gerir os processos com IA.
O futuro: fábricas conectadas
A IA vai continuar a desenvolver-se, criando fluxos de trabalho mais rápidos, mais inteligentes e mais eficientes que vão impulsionar a criação de fábricas conectadas. Plataformas de dados independentes da impressora irão potenciar insights em toda a empresa, dos padrões de compra dos clientes e a utilização de equipamentos à manutenção preventiva e ao consumo de materiais, apoiando decisões de negócio mais inteligentes.
Chegou o momento de os fabricantes se prepararem para utilizar a IA para obter sucesso empresarial a longo prazo. Para além do reforço da qualidade dos dados, será fundamental melhorar a conetividade entre equipamentos e sistemas e desenvolver competências em matéria de literacia de dados, compreensão do fluxo de trabalho e tomada de decisões com base na IA. Com as capacidades certas implementadas e o apoio de um fornecedor de impressão digital de confiança e com experiência comprovada, os fabricantes podem não só adotar a IA, como também transformá-la numa vantagem competitiva sustentada, proporcionando uma base sólida para o sucesso futuro. 
FIM
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Geral
Todos os valores em termos de desempenho e alegações citados no presente documento foram obtidos sob condições específicas e apenas poderão ser repetidos sob condições semelhantes. Para obter detalhes específicos do produto, deve entrar em contacto com o seu Consultor Comercial da Domino. O presente documento não faz parte de quaisquer termos e condições celebrados entre si e a Domino. 

Imagens
As imagens podem incluir melhorias ou extras opcionais. A qualidade de impressão pode variar de acordo com os consumíveis, o equipamento, a superfície e outros fatores. As imagens e fotografias não fazem parte de quaisquer termos e condições celebrados entre si e a Domino.

Notas para os editores:

Acerca da Domino

A Digital Printing Solutions é uma divisão da Domino Printing Sciences. Fundada em 1978, a empresa estabeleceu uma reputação global relativamente ao desenvolvimento e fabrico de tecnologias de impressão a jato de tinta digital, assim como aos seus produtos de pós-venda e ao atendimento ao cliente a nível mundial.  Os seus serviços para o setor de impressão comercial incluem impressoras digitais a jato de tinta e sistemas de controlo desenvolvidos para proporcionar soluções para uma gama completa de aplicações de impressão de dados variáveis e etiquetagem.

Todas as impressoras da Domino são desenvolvidas para satisfazerem as exigências de alta velocidade e elevada qualidade em ambientes de impressão comercial, apresentando novas capacidades a diferentes setores, incluindo os da etiquetagem, publicações e impressão de segurança, transacional, conversão de embalagens, cartões plastificados, bilhetes, jogos de cartas e formulários, bem como os setores de publicidade endereçada e serviços postais.

A Domino emprega mais de 3000 pessoas em todo mundo e comercializa para mais de 120 países através de uma rede global de 29 filiais e mais de 200 distribuidores. As instalações de fabrico da Domino estão localizadas na Alemanha, China, EUA, Índia, Reino Unido, Suécia e Suíça. A Domino tornou-se uma divisão independente da Brother Industries Ltd. a 11 de junho de 2015.

Para obter mais informações sobre a Domino, visite www.domino-printing.pt 

Para obter mais informações, contacte:

Kathrin Farr
Content Executive (Digital Printing)
Domino Printing Sciences 
Tel. : +44 (0) 1954 782 551
Kathrin.Farr@domino-uk.com 

Alex Challinor 
PR and Content Manager 
Domino Printing Sciences 
Tel. : +44 (0) 1954 782 551
Alex.Challinor@domino-uk.com 
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