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INFORMACJA PRASOWA
Warszawa, 11 marca 2026 r.
Już ponad pół miliona płatności BLIKIEM w mObywatelu
Coraz więcej spraw urzędowych można opłacić w prosty sposób – z wykorzystaniem płatności mobilnych. Od sierpnia 2023 r. do końca 2025 r. w systemie ePłatności zrealizowano 566 tys. transakcji BLIKIEM o łącznej wartości blisko 56 mln zł, a tylko w samym ub. r. było ich 447 tys. na kwotę ponad 44 mln. Usługa jest obecnie dostępna w ponad 190 urzędach, dzięki czemu możliwość regulowania należności administracyjnych w ten sposób ma prawie 9,6 mln mieszkańców gmin w Polsce.
System ePłatności umożliwia szybkie opłacanie zobowiązań wobec administracji publicznej – takich jak podatki lokalne czy opłaty komunalne – bezpośrednio na portalu mObywatel oraz w aplikacji. Od momentu rozpoczęcia zbierania statystyk w sierpniu 2023 r. użytkownicy zrealizowali 566 361 transakcji BLIKIEM, których łączna wartość wyniosła 55,98 mln zł. Największa część operacji została wykonana w aplikacji mobilnej mObywatel – 396 633 płatności w wysokości 39,31 mln zł, podczas gdy poprzez stronę internetową zrealizowano 51 569 operacji na kwotę 4,87 mln zł. 
– BLIK jako polskie rozwiązanie jest dostępny w systemie ePłatności od początku jego działania i pozostaje najczęściej wybieraną metodą regulowania należności w tym kanale. Cieszy nas, że możemy wspierać sektor publiczny, dostarczając sposób płatności, który Polacy dobrze znają i z którego chętnie korzystają na co dzień, szczególnie podczas płatności w internecie. Dzięki temu opłacenie podatku czy innych należności administracyjnych może być równie szybkie i proste jak codzienne płatności online – mówi Adam Kokoszkiewicz, dyrektor departamentu sprzedaży w Polskim Standardzie Płatności, operatorze BLIKA.
Wyraźny wzrost w 2025 roku
Zeszły rok przyniósł wyraźny wzrost wykorzystania BLIKA w urzędach. W ciągu tych dwunastu miesięcy użytkownicy wykonali 447 503 płatności o łącznej wartości ponad 44,1 mln zł, co stanowi zdecydowaną większość (79 proc. pod względem liczby i tyle samo w kwestii wartości) wszystkich wykonanych w systemie operacji od początku jego działania. Najwięcej płatności w 2025 roku zrealizowano w aplikacji mObywatel – 395 962 transakcji, o wartości 39,24 mln zł, natomiast poprzez portal zapłacono 51 541 razy, w kwocie 4,87 mln zł. 
Podatki i opłaty komunalne najczęściej opłacane online
Największy wolumen operacji dotyczy zobowiązań lokalnych, które mieszkańcy regulują cyklicznie. Od początku działania systemu najwięcej transakcji BLIKIEM wykonano w przypadku podatku od nieruchomości – 424 tys. płatności o wartości 41,82 mln zł. Dużą popularnością cieszyły się także płatności związane z gospodarką komunalną – 133 tys. transakcji za zagospodarowanie odpadów komunalnych o wartości 12,83 mln zł. W systemie realizowane są również inne zobowiązania administracyjne, w tym m.in. podatek rolny, podatek leśny, opłaty za użytkowanie wieczyste czy opłaty związane z dokumentami stanu cywilnego. 
Podobnie sytuacja wyglądała w samym 2025 roku. Największy udział miały płatności podatku od nieruchomości – łącznie to 333,7 tys. transakcji na kwotę 32,62 mln zł, a także opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi – ponad 106 tys. transakcji o wartości 10,4 mln zł. 
ePłatności to usługa dostępna w aplikacji mObywatel, która pozwala szybko i wygodnie opłacać wybrane należności administracyjne online. Rozwiązanie jest rozwijane i udostępniane przez Centralny Ośrodek Informatyki.

***
BLIK to powszechny standard płatności mobilnych. Możliwość skorzystania z BLIKA w aplikacjach bankowości mobilnej ma obecnie praktycznie każdy z klientów krajowych instytucji płatniczych oferujących aplikację mobilną. Za rozwój systemu odpowiada spółka Polski Standard Płatności (PSP). PSP stale rozwija możliwości BLIKA tak, aby system był jak najbardziej funkcjonalny dla jego użytkowników. Udziałowcami spółki PSP są: Alior Bank, Bank Millennium, Santander Bank Polska, ING Bank Śląski, mBank, PKO Bank Polski oraz Mastercard.

Kontakt dla mediów:
Klaudia Rombalska
Biuro prasowe BLIKA
klaudia.rombalska@clearcom.pl 
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