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INFORMACJA PRASOWA
Warszawa, 27 lutego 2026 r.
BLIK stawia na cashback. Gotówka z kasy w sklepach zamiast limitów w bankomatach już dla 13 mln użytkowników
BLIK intensyfikuje rozwój usługi cashback, która jest już dostępna w 13 mln aplikacji bankowych zarejestrowanych w systemie. W 2025 roku użytkownicy BLIKA mający konta w bankach, które wdrożyły to rozwiązanie, wypłacali pieniądze przy okazji zakupów 1,3 mln razy. Rosnąca o 7 proc. w skali roku skala transakcji potwierdza potencjał funkcji, która w nadchodzących kwartałach może stać się powszechnym standardem w kolejnych bankach oraz sieciach handlowych. Jest to szczególnie istotne w kontekście ogłaszanych przez operatorów zmian w limitach jednorazowych wypłat z bankomatów, a także zawężanej przez nich dostępności urządzeń w mniejszych miejscowościach.
BLIK odblokuje potencjał cashbacku
Wypłata gotówki BLIKIEM przy sklepowej kasie ugruntowuje swoją pozycję jako rynkowy standard, co potwierdza jej dostępność dla klientów Banku Millennium, Banku Pekao S.A., VeloBanku, Santander Bank Polska oraz Alior Banku. Dzięki integracji z systemami tych instytucji, funkcja ta jest aktywna w blisko 40 proc. wszystkich aplikacji zarejestrowanych w systemie BLIK. Wdrożenie w tak popularnych bankach sprawia, że ponad co trzeci aktywny użytkownik systemu w Polsce ma już bezpośredni dostęp do wypłaty gotówki w sklepie i może z niej skorzystać w dowolnym momencie.
– Rynek płatności pokazuje bardzo wyraźnie, że użytkownicy oczekują dziś usług, które łączą różne potrzeby w jednym prostym doświadczeniu. Cashback wpisuje się w ten kierunek, bo pozwala połączyć płatność z dostępem do gotówki w momencie, w którym klient już realizuje swoje codzienne zakupy. Dziś z tej opcji może korzystać duża część użytkowników BLIKA, a naszym celem na kolejne kwartały jest konsekwentne zwiększanie dostępności usługi w bankach i sieciach handlowych, tak aby baza osób mających dostęp do cashbacku systematycznie rosła, a sama wypłata gotówki była równie intuicyjna jak pozostałe funkcje BLIKA – mówi Adam Kokoszkiewicz, dyrektor departamentu sprzedaży w ‎Polskim Standardzie Płatności, operatorze BLIKA.
Rozwiązanie już teraz działa w szerokiej sieci punktów handlowych w całej Polsce – m.in. w sklepach Żabka, Dino, Empik, Netto czy Media Markt, a za jego technologiczną i operacyjną obsługę odpowiada Fiserv Polska, właściciel marki PolCard. Dane BLIKA pokazują, że użytkownicy sięgają po tę opcję głównie wtedy, gdy chcą szybko uzupełnić gotówkę na bieżące wydatki. Średnio wypłacają w ten sposób około 140 zł, choć dostępne limity – sięgające w zależności od banku nawet 1000 zł – pozwalają na dużą swobodę w dopasowaniu kwoty do konkretnej sytuacji.
– W praktyce użytkownicy rzadko potrzebują „okrągłych” kwot. Czasem to 150 czy 200 zł, a czasem chcą wypłacić tyle, ile wynika z konkretnej sytuacji – jak 260 zł na korepetycje czy 31,40 zł za opiekę nad zwierzęciem. Przewagą cashbacku w terminalach PolCard jest także to, że zdejmuje z konsumentów konieczność logistyki i szukania maszyny. Dzięki stale rosnącej skali sieci wypłata gotówki przestaje być osobnym zadaniem do zaplanowania, a staje się naturalnym ruchem przy okazji zakupów. Sklep na osiedlu przejmuje rolę bankomatu, dając pełną swobodę wypłacenia dokładnie takiej sumy, jakiej w danej chwili potrzebujemy – Krzysztof Polończyk, prezes zarządu Fiserv Polska, właściciela marki PolCard.
*** 

BLIK to powszechny standard płatności mobilnych. Możliwość skorzystania z BLIKA w aplikacjach bankowości mobilnej ma obecnie praktycznie każdy z klientów krajowych instytucji płatniczych oferujących aplikację mobilną. Za rozwój systemu odpowiada spółka Polski Standard Płatności (PSP). PSP stale rozwija możliwości BLIKA tak, aby system był jak najbardziej funkcjonalny dla jego użytkowników. Udziałowcami spółki PSP są: Alior Bank, Bank Millennium, Santander Bank Polska, ING Bank Śląski, mBank, PKO Bank Polski oraz Mastercard. 
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