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Beko Smart Living Indeks: presja finansowa przyspiesza popularność zrównoważonego stylu życia
Beko, wiodący producent sprzętu AGD, zaprezentował najnowsze wyniki Smart Living Indeks (SLI) – globalnego badania monitorującego postawy konsumentów wobec zrównoważonego rozwoju, oszczędności energii i inteligentnych technologii w gospodarstwach domowych. Wyniki pokazują, że w obliczu rosnących kosztów życia to finanse, a nie kwestie ekologiczne, stają się dziś najsilniejszym motywatorem zmian w codziennych nawykach.
Indeks Beko Smart Living (SLI) to pierwsze tego rodzaju kompleksowe, globalne badanie analizujące postrzeganie i wdrażanie przez konsumentów zrównoważonego stylu życia w domu oraz korzystanie z inteligentnych technologii. Jego celem jest dostarczenie praktycznych wniosków dla branży, decydentów i mediów, przy jednoczesnym zbadaniu wpływu presji finansowej, zmian pokoleniowych i różnic kulturowych na zachowania gospodarstw domowych na całym świecie.
Główne wnioski badania:
Koszt jako katalizator: Na 8 z 12 badanych rynków koszty energii są wskazywane jako najważniejsza kwestia środowiskowa wpływająca na codzienne życie konsumentów. Pokazuje to, że wyzwania związane z klimatem i zrównoważonym rozwojem są najdotkliwiej odczuwane poprzez rachunki za energię w gospodarstwach domowych.
Globalne Południe na czele zmian: Na rynkach zachodnich, takich jak Wielka Brytania, Niemcy i Francja, konsumenci przywiązują mniejszą wagę do inteligentnego stylu życia niż na rynkach wschodzących, m.in. w Egipcie, Tajlandii i Pakistanie.
Ograniczone zaufanie do technologii: Mniej niż 20% konsumentów na kluczowych rynkach europejskich (Francja, Hiszpania, Wielka Brytania, Niemcy) deklaruje zaufanie do urządzeń opartych na sztucznej inteligencji, mimo powszechnego przekonania o ich korzyściach dla środowiska.
Powrót do rozwiązań analogowych: Znaczna część społeczeństwa podejmuje działania polegające na zastępowaniu urządzeń w celu ograniczenia zużycia energii w domu. Przykładowo, w wielu krajach około dwie trzecie respondentów deklaruje suszenie prania na sznurze.
Paradoks wieku i dochodów: Skłonność do działań na rzecz oszczędzania energii rośnie wraz z wiekiem, lecz maleje wraz ze wzrostem dochodów, co stoi w sprzeczności z powszechnymi założeniami dotyczącymi zaangażowania proekologicznego. Najbardziej aktywna w tym obszarze jest grupa wiekowa powyżej 54. roku życia.
Zapotrzebowanie na wsparcie rządowe: Ponad 50% respondentów na wszystkich rynkach uważa, że polityka publiczna powinna aktywnie wspierać konsumentów w przechodzeniu na bardziej energooszczędne urządzenia gospodarstwa domowego, zamiast pozostawiać tę zmianę wyłącznie w gestii gospodarstw domowych.
Przyszłość jest inteligentna: We wszystkich badanych krajach panuje zgodność co do tego, że najbardziej ekscytujące są innowacje związane z funkcjami samoczyszczenia oraz wytwarzania energii.

Wnioski te opierają się na deklaracjach konsumentów, w odniesieniu do zmian w ich podejściu do zakupu urządzeń w ciągu ostatnich 12 miesięcy, wskazując na rosnące znaczenie takich czynników jak długoterminowa przystępność cenowa oraz zrównoważony rozwój.
Inteligentne technologie przyszłością oszczędności energii
Eksperci Beko podkreślają, że odbudowa zaufania do inteligentnych rozwiązań jest kluczowa dla szerokiego wdrażania zrównoważonego stylu życia.
– Smart Living Indeks pokazuje pilną potrzebę odbudowy zaufania do inteligentnych technologii, aby w pełni wykorzystać ich potencjał w tworzeniu bardziej zrównoważonego stylu życia, w każdym gospodarstwie domowym. Badanie dowodzi również, że nawet niewielkie, indywidualne zmiany – wdrażane na szeroką skalę – mogą przynieść istotny zbiorowy efekt. W Beko wierzymy, że każdy konsument powinien mieć równy dostęp do rozwiązań ograniczających wpływ na środowisko, niezależnie od presji finansowej. Analiza globalnych trendów pozwala nam lepiej odpowiadać na potrzeby klientów i wspierać ich w przechodzeniu na bardziej zrównoważony styl życia – powiedział Hakan Bulgurlu, dyrektor generalny Beko. 

O Beko Europe

Beko Europe to wiodąca firma produkująca sprzęt AGD, której celem jest poprawa jakości życia konsumentów poprzez szeroki asortyment innowacyjnych i zrównoważonych produktów oraz rozwiązań. 75% udziałów w spółce posiada Beko B.V., uznawane za „numer 1 wśród producentów sprzętu AGD w Europie”*, a 25% Whirlpool Corporation. Beko Europe posiada w swoim portfolio 16 marek (Beko, Whirlpool**, Grundig, Hotpoint, Arctic, Ariston**, Leisure, Indesit, Blomberg, Bauknecht, ElektraBregenz, Privileg, Flavel, Altus, Ignis, Polar), które dostarczają wysokiej jakości urządzenia do milionów gospodarstw domowych w całym regionie. 
Opierając się na 70-letniej tradycji innowacyjności swojej spółki macierzystej, Beko Europe promuje zrównoważony rozwój w gospodarstwach domowych poprzez zaawansowaną technologię, wykwalifikowaną kadrę i możliwości produkcyjne. Jej skoncentrowane na człowieku podejście do projektowania, łączy funkcjonalność, zrównoważony rozwój i atrakcyjny design. 

Zgodnie z porozumieniem paryskim i inicjatywą Science-Based Targets, firma Beko Europe wspiera zobowiązanie swojej spółki macierzystej do osiągnięcia zerowej emisji netto do 2050 roku. Zaangażowanie firmy macierzystej w zrównoważony rozwój jest uznawane na całym świecie, o czym świadczy najwyższy wynik w rankingu S&P Global Corporate Sustainability Assessment (CSA) w branży DHP Household Durables przez szósty rok z rzędu (na podstawie wyników z dnia 22 listopada 2024 r.) oraz umieszczenie w indeksie Dow Jones Sustainability Indices przez ósmy rok z rzędu.*** Beko zostało uznane za 17. najbardziej zrównoważoną firmę. 
www.bekoeurope.com

* Źródło: Euromonitor International Limited; Consumer Appliances 2025 edition, Beko Corp, duże urządzenia gospodarstwa domowego zgodnie z „Major Appliances”, GBO, wielkość sprzedaży detalicznej, dane z 2024 r.
** Licencjobiorca ograniczony do określonych jurysdykcji.
*** Przedstawione dane należą do Arçelik A.Ş., spółki macierzystej Beko.

O Indeks Beko Smart Living Indeks (SLI) 
SLI to pierwsze tego rodzaju kompleksowe, globalne badanie analizujące postrzeganie i wdrażanie przez konsumentów zrównoważonego stylu życia w domu oraz korzystanie z inteligentnych technologii. Celem SLI jest dostarczenie praktycznych wniosków dla branży, decydentów i mediów, przy jednoczesnym zbadaniu wpływu presji finansowej, zmian pokoleniowych i różnic kulturowych na zachowania gospodarstw domowych na całym świecie.
W badaniu wzięło udział 6000 respondentów z 12 rynków. Zastosowano reprezentatywne kwoty demograficzne pod względem wieku, płci, lokalizacji i wykształcenia, aby wyniki wiernie odzwierciedlały opinie lokalnych populacji.
Analiza objęła wiele wymiarów inteligentnego życia, w tym: korzystanie z urządzeń, preferencje dotyczące inteligentnych technologii, świadomość zużycia energii, priorytety w zakresie zrównoważonego rozwoju, zaufanie do sztucznej inteligencji oraz oczekiwania wobec polityki rządowej.
Badanie zostało przeprowadzone przez niezależną agencję badawczą i analityczną JL Partners, co zapewniło rygorystyczne podejście metodologiczne i reprezentatywność wyników.
O J.L. Partners

J.L. Partners to globalna firma konsultingowa specjalizująca się w badaniach i strategii, ze szczególnym uwzględnieniem opinii publicznej, zachowań konsumentów oraz dynamiki rynków. Założona w 2019 roku przez zespół odpowiedzialny za program badawczy dla 10 Downing Street, łączy dogłębną wiedzę polityczną z doświadczeniem komercyjnym, dostarczając klientom praktycznych i wartościowych insightów.

Korzystając z zaawansowanych metod ilościowych i jakościowych, J.L. Partners bada motywacje oraz mechanizmy podejmowania decyzji przez ludzi – zarówno w kontekście społeczeństwa jako całości, wybranych grup wyborców, konsumentów, jak i rynków wschodzących. Firma nie ogranicza się do prezentowania danych, lecz oferuje również strategiczne wskazówki, które pomagają klientom interpretować wnioski i tworzyć skuteczne kampanie w coraz bardziej niepewnym i niestabilnym otoczeniu.

Działając globalnie, J.L. Partners posiada rozbudowane możliwości badawcze we wszystkich głównych regionach świata.
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