Black Friday 2025: i nuovi dati/trend dei pagamenti in Italia secondo Adyen
 

In occasione del Black Friday 2025, Adyen, piattaforma tecnologico finanziaria scelta da molte aziende leader a livello globale, condivide i dati più recenti che fotografano l’evoluzione delle abitudini di acquisto in Italia, evidenziando una crescente digitalizzazione e innovazione nei pagamenti. 

Ecco i principali trend emersi: 
· Valore medio delle transazioni in crescita: l’Average Transaction Value (ATV) totale in Italia è aumentato del 9,51% nel 2025 rispetto all’anno precedente. In particolare, l’ATV online è cresciuto del 10,51% e quello POS dello 0,14%. Adyen supporta i merchant nell’ottimizzare il valore delle transazioni, offrendo soluzioni che migliorano l’esperienza d’acquisto e favoriscono la crescita del business. 
· Mobile Wallet protagonista del Black Friday: il 36% del volume POS durante il BF 2025 è stato pagato tramite Mobile Wallet, con un aumento del 57% rispetto all’anno precedente. Un vero boom che testimonia la crescente adozione di soluzioni digitali nel nostro Paese. Grazie all’integrazione delle principali soluzioni di Mobile Wallet, Adyen consente ai retailer di rispondere alle nuove esigenze dei consumatori, garantendo pagamenti semplici e sicuri. 
· Cresce il Buy Now Pay Later (BNPL): nel 2025, il 3,63% del volume online è stato pagato tramite BNPL, con un incremento annuo del 20%. Un segnale chiaro della crescente fiducia verso soluzioni di pagamento flessibili in Italia. 
· Pagamenti contactless sempre più diffusi: l’80% del volume POS è stato pagato in modalità contactless (+5% YoY), mentre il 93% delle transazioni POS è stato effettuato contactless (+4% YoY). Un dato che conferma la preferenza degli italiani per pagamenti rapidi e sicuri. La tecnologia Adyen permette ai merchant di offrire esperienze di pagamento contactless all’avanguardia, riducendo i tempi di attesa e aumentando la soddisfazione dei clienti. 

Questi dati sono la prova che il Black Friday sia sempre più un momento chiave per testare nuove soluzioni di pagamento e intercettare le preferenze dei consumatori italiani, sempre più orientati verso esperienze di acquisto digitali, veloci e sicure. 
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