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NTT DATA reforça liderança global em serviços para seguradoras com a aquisição da Alchemy Technology Services

Esta colaboração vai ajudar as instituições a gerar novas fontes de receita, melhorar os cuidados personalizados e acelerar a investigação clínica.

A NTT DATA, líder global em IA, negócios digitais e serviços de tecnologia, acaba de anunciar a aquisição da Alchemy Technology Services, uma consultora especializada em tecnologia de seguros. Este movimento reforça o compromisso da NTT DATA com a transformação global do ecossistema de seguros, abordando os desafios atuais e emergentes em torno da agilidade, modernização e escalabilidade. 

Além de possuir sólidas credenciais em consultoria e tecnologia Guidewire, a Alchemy traz consigo uma profunda experiência no mercado de seguros especializados, particularmente no suporte a ambientes complexos e regulamentados, como o London Market, o maior mercado de subscrição de resseguros do mundo. Isto vai fortalecer ainda mais a capacidade da NTT DATA para dar resposta a segmentos de nicho e de alto valor no cenário global de seguros. 


Uma visão partilhada para a inovação no setor dos seguros 

Esta aquisição representa um marco importante na estratégia da NTT DATA para liderar a reinvenção digital do setor de seguros - um mercado que deve atingir US$ 230,7 mil milhões de dólares em termos de investimento em TI, já este ano. 

Tendo por base uma sólida experiência no setor, os recursos da NTT DATA na área de seguros são suportados por uma rede de mais de 15.000 especialistas que atuam em 26 países em todo o mundo. Com mais de 300 clientes globalmente, a empresa colabora com 6 das 10 maiores seguradoras mundiais, em termos de receita. 

Ao combinar a sua escala global e experiência com a sólida base e  presença da Alchemy, a NTT DATA encontra-se numa posição única para atender às necessidades em constante evolução das seguradoras de todo o mundo. 

A integração vai acelerar os projetos de modernização com agilidade e escalabilidade, apoiar a transformação digital de mercados-chave e promover uma abordagem aos seguros mais inteligente, ligada e orientada por dados. Juntas, as empresas vão inovar em conjunto em torno de tecnologias emergentes, como a IA, automação, sustentabilidade e produtos de seguros de nova geração.  


Valor acrescentado e talento capaz 
A aquisição oferece maior valor aos clientes do setor de seguros graças às capacidades ampliadas em termos de implementação de sistemas core, transformação digital, testes e gestão de aplicações. Ela também fortalece a presença regional da NTT DATA no Reino Unido e na Irlanda, oferecendo experiência dedicada em todo o ciclo de vida dos seguros. 

A equipa da Alchemy vai agir como um Centro de Excelência Global, ajudando a desenhar e a entregar programas de transformação complexos para seguradoras em todo o mundo. O modelo de entrega exclusivo da Alchemy será adotado internacionalmente, com a sua abordagem de formação académica alargada para apoiar equipas em outros locais do globo. 

O modelo de formação pioneiro da Alchemy, que já formou mais de 200 profissionais desde 2018, será ainda mais fortalecido com a liderança da NTT DATA.   


Um futuro consolidado 
A NTT DATA e a Alchemy estão comprometidas em realizar um processo de integração colaborativo, transparente e autêntico. A parceria é construída com base em valores partilhados de trabalho em equipa, desenvolvimento e inovação, no sentido de proporcionar mudanças positivas tanto a clientes, como colaboradores e à comunidade seguradora em geral. 

Bruno Abril, Global Lead, Insurance Industry da NTT DATA, Inc., afirma: “A união de forças com a Alchemy aumenta a nossa capacidade de acelerar a transformação digital no setor de seguros, reforçando a nossa ambição estratégica de crescimento e as muitas oportunidades que vislumbramos. A modernização das TI no setor dos seguros em geral não é uma tendência passageira, mas sim uma prioridade fundamental do mercado que atrai investimentos sustentados. Juntos, estamos numa posição única para liderar esta transformação. Esta aquisição é uma evolução natural da nossa visão comum, capacidades complementares e valores alinhados, capacitando-nos para oferecer soluções mais inteligentes e escaláveis que respondem às necessidades em constante evolução das seguradoras em todo o mundo.” 

John Harkin, fundador e CEO da Alchemy, acrescenta: "Este é um momento de orgulho e entusiasmo para a nossa equipa, os nossos clientes e toda a região. Ao nos juntarmos à NTT DATA abrimos oportunidades extraordinárias, não só para o crescimento internacional, mas também para expandir o alcance e o impacto do trabalho que desenvolvemos." 

Will McAllister, Senior Vice President, Managing Director, EMEA da Guidewire Software, comemorou este anúncio, dizendo: “Estamos muito felizes com a notícia da aquisição da Alchemy pela NTT DATA. Este é um marco emocionante, que acreditamos que vai abrir oportunidades ainda maiores para transformar o setor de seguros a nível global. Como parceiros de longa data, esperamos continuar a trabalhar juntos para oferecer soluções inovadoras e ainda mais valor para os clientes.” 


Sobre a NTT DATA 
A NTT DATA é uma empresa líder em serviços de negócio e tecnologia, com um volume de faturação superior a 30 mil milhões de dólares, que presta serviços a 75% das empresas do Fortune Global 100. Estamos empenhados em acelerar o sucesso dos clientes e em ter um impacto positivo na sociedade através da inovação responsável.
Somos um dos principais fornecedores mundiais de infraestruturas digitais e inteligência artificial, com capacidades incomparáveis em IA à escala empresarial, cloud, segurança, conectividade, centros de dados e serviços de aplicações. As nossas soluções de consultoria e de especialização setorial ajudam organizações e comunidades a avançar com confiança e sustentabilidade rumo ao futuro digital.
Como Global Top Employer, contamos com especialistas em mais de 50 países. Oferecemos também aos nossos clientes acesso a um ecossistema robusto de centros de inovação, bem como a parceiros consolidados e startups. A NTT DATA faz parte do Grupo NTT, que investe mais de 3 mil milhões de dólares por ano em investigação e desenvolvimento.
Visite-nos em pt.nttdata.com


Para mais informações contactar:
Lift Consulting 
Erica Macieira | erica.macieira@lift.com.pt | 910 549 515  
Ana Santos | ana.santos@lift.com.pt | 351 914 409 595
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