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Lisboa, 27 de outubro de 2025 – A Microsoft acaba de lançar 12 novos recursos do Copilot que reforçam o seu compromisso de tornar a Inteligência Artificial (IA) mais pessoal, útil e centrada nas pessoas. Num momento em que a narrativa em torno da IA é marcada por ruído, exageros e receios, a Microsoft aposta numa abordagem otimista e responsável, colocando a tecnologia ao serviço do que realmente importa: tempo, criatividade e relações humanas.
O Copilot representa, por isso, uma promessa: a de uma IA que respeita o utilizador, adapta-se ao seu contexto, aprende com o seu feedback e protege os seus interesses. Esta nova geração de IA não substitui o julgamento humano, potencia-o, ajudando a tomar decisões, a organizar o dia, a aprender e a conectar-se com os outros, sempre com base na segurança do Windows 11 e com total controlo por parte do utilizador.
Com funcionalidades que vão desde a personalização à memória de longo prazo, passando pela integração com ferramentas do dia a dia e até ao apoio à saúde e educação, o Copilot transforma cada PC num verdadeiro PC com IA.
Uma IA que conecta
Assente na premissa de que a IA deve ser uma ferramenta social e não isoladora, o Groups[footnoteRef:2] transforma o Copilot numa experiência partilhada, permitindo aos utilizadores colaborar em tempo real para gerar ideias, coescrever, planear e estudar em conjunto. É possível convidar amigos e colegas – até 32 pessoas – e o Copilot mantém todos alinhados ao resumir tópicos, propor opções, contar votos e dividir tarefas. Para tal, basta iniciar uma sessão, enviar um link e qualquer pessoa pode entrar e ver a mesma conversa. [2:  Funcionalidade disponível apenas nos Estados Unidos.] 

Mas conexões não se limitam a conversas, integram também a criatividade.  Com o Imagine, é possível explorar e adaptar ideias geradas por IA num espaço colaborativo e ajustar as criações às necessidades do utilizador. Cada publicação pode ser apreciada e recriada, criando um ecossistema dinâmico onde a criatividade se multiplica.
Embora algumas empresas vão otimizar totalmente para interações 1:1, com o Copilot a Microsoft foca-se numa IA que compreende a importância manter os utilizadores conectados a pessoas reais. Por isso, a empresa está a desenvolver formas de medir a inteligência social da IA, como eleva conversas em grupo, incentiva a criatividade e faz crescer os diálogos.
Aposta na personalização 
A Microsoft está a adicionar funcionalidades para tornar o Copilot mais pessoal e mais adaptável às necessidades e estilo do utilizador, mantendo-se fiel aos valores de marca. O novo personagem Mico1 – cujo nome faz referência ao Microsoft Copilot – é expressivo, personalizável e caloroso. Esta presença visual opcional escuta, reage e muda de cor consoante as interações com o utilizador, tornando as conversas por voz mais naturais. O Mico demonstra apoio através de animações e expressões, criando uma experiência amigável e envolvente.
As novas funcionalidades permitem também explorar estilos de conversa como o real talk1 7, que oferece um modelo colaborativo que desafia pressupostos com cuidado, adapta-se ao estilo do utilizador e ajuda a criar ligações nas conversas. 
Memória aprofundada e contexto partilhado 
O Copilot passa a ter memória de longo prazo, ajudando o utilizador a acompanhar pensamentos e tarefas. Com o Memory & Personalization, é possível pedir ao Copilot para memorizar informações importantes e recuperá-las em interações futuras. A Microsoft está a começar a disponibilizar a capacidade de referenciar conversas anteriores, facilitando a continuidade e reduzindo a repetição. O utilizador tem sempre controlo total, podendo editar, atualizar ou eliminar memórias a qualquer momento. 
Já através dos connectors[footnoteRef:3], o Copilot conecta serviços como OneDrive, Outlook, Gmail, Google Drive e Google Calendar, facilitando a pesquisa de informações em várias contas, usando linguagem natural. É possível localizar documentos, emails e eventos de calendário e a privacidade é garantida através do consentimento explícito antes de qualquer acesso a dados, mantendo sempre o controlo do utilizador.  [3:  A disponibilidade da funcionalidade está a ser lançada gradualmente e pode ainda não estar disponível em todas as regiões ou idiomas.] 

Além disso, através da Proactive Actions Preview[footnoteRef:4] [footnoteRef:5], atualmente em fase de testes no Deep Research, o Copilot pode apresentar insights oportunos e sugerir próximos passos com base na atividade recente ou tópicos de pesquisa do utilizador, permitindo oferecer um apoio proativo, mantendo os fluxos de trabalho do utilizador.   [4:  É necessária uma subscrição Microsoft 365 Personal, Family ou Premium para aceder a esta funcionalidade. Aplicam-se limites de utilização.]  [5:  A disponibilidade da funcionalidade pode variar consoante o dispositivo e a plataforma.] 

Potenciar a saúde, aprendizagem e bem-estar com o Copilot
A saúde e a educação são duas das principais áreas de aplicação dos chatbots de IA, com grande potencial para o Copilot acrescentar valor. 
O Copilot for health[footnoteRef:6] responde a uma das necessidades mais comuns dos utilizadores: questões relacionadas com saúde. A Microsoft melhorou a forma como o Copilot fundamenta as respostas em fontes credíveis, como a Harvard Health, para oferecer informação fiável. O Copilot também ajuda a encontrar médicos adequados com rapidez e confiança, com base na especialidade, localização, idioma e outras preferências. O objetivo é simples: dar ao utilizador controlo sobre a sua saúde, com informação de qualidade e ligação rápida aos cuidados mais apropriados. [6:  As funcionalidades de saúde do Copilot estão disponíveis apenas nos Estados Unidos, em copilot.microsoft.com e na aplicação Copilot para iOS.] 

Na área da educação, com o Learn Live1, o Copilot torna-se um tutor com voz, que guia o utilizador através dos conceitos em vez de apenas dar respostas. Utiliza perguntas, pistas visuais e quadros interativos para tornar a aprendizagem mais eficaz, seja para preparar exames, praticar um novo idioma ou explorar uma nova área. 
Copilot a guiar o trabalho no Edge e no Windows 
A capacidade de falar com o computador e ser compreendido muda radicalmente a forma como se interage com o browser e o PC. 
O Copilot Mode no Edge[footnoteRef:7] está a evoluir para um browser com IA que é um companheiro dinâmico e inteligente. Com a permissão do utilizador, o Copilot pode ver e analisar os separadores abertos, resumir e comparar informação, e até realizar ações como reservar hotéis ou preencher formulários, e a navegação por voz permite uma experiência mãos-livres. A Microsoft está também a introduzir o Journeys, funcionalidade que organiza o histórico de navegação em histórias significativas, possibilitando retomar ideias e tarefas sem voltar atrás. O utilizador mantém sempre o controlo, com proteções de privacidade claras e definições de ativação.  [7:  As capacidades Journeys e Actions estão atualmente disponíveis apenas nos Estados Unidos.] 

No Windows, o Copilot está a transformar cada PC com Windows 11 num PC com IA, tornando as tarefas diárias mais simples e intuitivas. Baseado nos ficheiros conhecidos, mostra formas fáceis de complementar a sua ação para que o utilizador se foque noutras atividades. O novo comando de ativação “Hey Copilot”, permite iniciar uma conversa sempre que a funcionalidade estiver ativa e o PC desbloqueado. A partir da nova página inicial do Copilot, é possível retomar ficheiros, aplicações e conversas recentes, facilitando a continuidade do fluxo de trabalho. O Copilot pode abrir e resumir ficheiros, guiar o utilizador em tempo real com o Copilot Vision, e em breve poderá interagir por texto para garantir maior flexibilidade. 
Para além do Edge e do Windows, a Microsoft está a introduzir novas funcionalidades que tornam o Copilot mais útil. O Pages – espaço de colaboração – agora permite carregar até 20 ficheiros em formatos comuns de documentos, imagens e texto. O Copilot Search, por sua vez, combina respostas geradas por IA com resultados tradicionais numa única página, oferecendo respostas claras e com fontes citadas para uma pesquisa mais rápida e fiável. Estas atualizações tornam o Copilot numa experiência mais inteligente e integrada, que ajuda a transformar ideias em ação com menos esforço. 
Na base destas inovações está a estratégia da Microsoft de colocar os melhores modelos ao serviço do utilizador. Nos últimos meses, foram lançados modelos como o MAI-Voice-1, MAI-1-Preview e MAI-Vision-1 e a integração dos mesmos nos produtos está apenas a começar. Este processo é essencial para a visão de longo prazo da empresa para o Copilot e abre caminho a experiências mais imersivas, criativas e dinâmicas.
Todas as atualizações estão disponíveis nos EUA e serão lançadas no Reino Unido, Canadá e outros mercados nas próximas semanas. A disponibilidade de funcionalidades pode variar consoante o mercado, dispositivo e plataforma.[footnoteRef:8] [8:  Disponível para utilizadores com sessão iniciada e com idade igual ou superior a 18 anos.] 

Saiba mais aqui.

CONTACTOS

	Catarina Brito
	Inês Filipe
	

	catarina.brito@lift.com.pt 
	ines.filipe@lift.com.pt
	

	914 310 661
	910 283 054
	



SOBRE A MICROSOFT
Microsoft (Nasdaq "MSFT" @microsoft) cria plataformas e ferramentas robustecidas por Inteligência Artificial para entregar soluções inovadoras que correspondam às necessidades crescentes dos nossos clientes. Enquanto empresa de tecnologia está comprometida com a democratização do acesso a Inteligência Artificial de forma responsável, mantendo a missão de capacitar todas as pessoas e organizações no planeta para atingir mais.
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