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Rewolucja w finansowaniu dla mikrofirm -
leasing bez papieru i kolejek, a za to... przez sms

W Il kwartale 2025 roku rynek leasingu w Polsce notuje dynamiczny wzrost digitalizacji proceséw,
szczegOlnie po wejsciu w zycie nowelizacji Kodeksu cywilnego 13 lipca, ktéra umozliwia zawieranie
umoéw leasingowych w petni online. Jak pokazujg badania EY, az 84% polskich firm uznaje
cyfrowq transformacje za priorytet biznesowy, podczas gdy jeszcze cztery lata temu odsetek ten
wynosit jedynie 38%. Firmy coraz czesciej inwestujg w technologie wspierajgce sprzedaz (43%)
i obstuge klienta (47%), dqzqc do uproszczenia proceséw i poprawy doswiadczeh uzytkownikow.
Jednoczeénie jednak, w segmencie mikroprzedsigbiorstw wida¢ wyrazne zréznicowanie postaw
wobec cyfrowego zawierania umoéw. Badania Centrum Badah Marketingowych Indicator
pokazujg, ze 34% matych firm popiera w petni elektroniczne rozwiqzania, natomiast 36% woli
pozostac przy tradycyjnych formach zawierania umow. Taki rozktad opinii wskazuje, ze bariera
adaptacyjna wcigz jest istotna - wynika zaréwno z przyzwyczajef, jak i z obaw przed nowymi
technologiami. Dlatego na rynku wciqz istnieje potrzeba wprowadzania prostych, intuicyjnych
i wygodnych narzedzi, lepiej dostosowanych do specyfiki najmniejszych przedsigbiorstw.

Ma to szczegblne znaczenie, poniewaz segment mikrofirm od lat stanowi kluczowq grupe klientow
branzy leasingowej. Z danych Zwiqzku Polskiego Leasingu za | pbtrocze 2025 wynika, ze ponad 55%
klientdw to witasnie mikroprzedsiebiorstwa - firmy o rocznych obrotach do 5 miIn zi. Rosngce
potrzeby tej grupy przedsigbiorcOw skutkujg wzrostem zainteresowania elastycznymi
rozwigzaniami.

W odpowiedzi na te potrzeby, Santander Leasing wprowadzit wiasnie ,Leasing bySMS” -
innowacyjng ustuge, ktéra pozwala witascicielom jednoosobowych dziatalno$ci gospodarczych
(JDG) zawrze¢ petnoprawng umowe leasingowq z wykorzystaniem kodu SMS. Proces nie wymaga
korzystania z kwalifikowanego podpisu elektronicznego czy wizyty w oddziale banku. Catos¢
odbywa sie w znanym i tatwo dostepnym dla przedsigbiorcéw portalu eBOK24 i trwa zaledwie
kilka minut, co znaczgco skraca czas finalizacji umowy i upraszcza formalnosci.
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.Leasing bySMS jest odpowiedziq na realne wyzwania, jakie napotykajq mikroprzedsiebiorcy -
brak prostych, szybkich i bezpiecznych rozwiqzan na rynku. To nie cyfryzacja dla samej cyfryzacji,
lecz konkretny skok jakosciowy, ktory zwigeksza efektywnos¢é obstugi i dostepnosé srodkow
finansowych dla najmniejszych firm. Dzigki takim rozwigzaniom proces zawierania umowy staje
sie bardziej intuicyjny, co skraca czas obstugi i ogranicza koszty operacyjne. Ponadto,
zastosowanie kodu SMS jako formy potwierdzenia umowy zwigksza poziom bezpieczenstwa
i eliminuje bariery technologiczne, z jakimi czesto borykajq sie mikrofirmy, ktére nie chcq lub nie
mogq korzysta¢ z kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.” - komentuje Kinga Melerowicz,
dyrektor zarzgdzajgca Obszarem Operaciji i Obstugi Cyfrowej w Santander Leasing.

Dzieki ,Leasing bySMS” wiasciciele JDG mogq zyskaé kontrole nad procesem leasingu - od
momentu podpisania umowy w kilka minut do szybkiego wydania przedmiotu leasingu, unikajgc
zbednych formalnosci, a przy tym dbajgc o ekologig:

e Petna dostepnosé 24/7 w portalu eBOK24 na dowolnym urzqdzeniu bez potrzeby instalacji
dodatkowego oprogramowania,

e Zabezpieczenie procesu zgodne 1z nowelizacjq Kodeksu cywilnego i standardami
bezpieczenstwa danych ISO/IEC 27001, co gwarantuje ochrong informacji oraz integralnosé
transakciji,

¢ Redukcja formalnosci do minimum, minimalizujgca ryzyko btedéw i potrzebe drukowania
dokumentdw, co obniza koszty operacyjne, ale i czas oczekiwania na finalizacje umowy,

e Ograniczenie zuzycia papieru i emisji CO, dzigki eliminacji transportu dokumentdéw, co
wpisuje sie w szerokie dziatania branzy leasingowej na rzecz zréwnowazonego rozwoju
i ochrony Srodowiska.

Kinga Melerowicz podsumowuje: ,Cyfrowa transformacja leasingu nie jest kwestiq wyboru, lecz
warunkiem strategicznego rozwoju sektora, wymuszonym oczekiwaniami rynku i dynamicznymi
zmianami technologii. Ustuga Santander Leasing ,Leasing bySMS” doskonale obrazuje, jak
efektywne wykorzystanie nowoczesnych technologii umoZzliwia uproszczenie i skrécenie procesow
biznesowych, co przektada sie na realny wzrost konkurencyjno$ci catej branzy. To krok, ktory
wyznacza nowy standard obstugi w sektorze MSP, ktéry potrzebuje rozwigzanh szytych na miarg
ich codziennych wyzwan".



