









Governo dos Açores e Devoteam lançam novo Portal da Transparência com OutSystems

· Nova plataforma digital garante acesso público à informação governamental e reforça a confiança dos cidadãos na administração regional
· Plataforma obteve o Selo de Prata da Agência para a Modernização Administrativa (AMA) pela experiência digital intuitiva, segura e acessível
O Governo Regional dos Açores lançou o Portal da Transparência, desenvolvido pela Devoteam, consultora tecnológica impulsionada por IA, com recurso à OutSystems. A nova plataforma centraliza e agiliza o acesso a informações essenciais sobre a governação regional, promovendo a transparência, a responsabilização e a inclusão digital. 
O projeto foi concebido para garantir uma experiência de utilização intuitiva, segura e acessível a todos os cidadãos, incluindo pessoas com necessidades especiais. A qualidade da solução foi reconhecida com a atribuição do Selo de Prata da Agência para a Modernização Administrativa (AMA), distinção que certifica elevados padrões de UX/UI, acessibilidade e usabilidade. 
A Devoteam desenvolveu o Portal com recurso à OutSystems, plataforma líder de mercado de desenvolvimento low-code potenciado por IA, adotada pelo Governo Regional dos Açores pela sua capacidade de desenvolvimento rápido, segurança robusta e flexibilidade superior com design centrado no utilizador. Todo o processo respeitou as diretrizes WCAG e os padrões portugueses de acessibilidade, assegurando total conformidade com as melhores práticas em serviços digitais da administração pública. 
A implementação decorreu em estreita colaboração com as equipas internas do Governo Regional dos Açores, o que permitiu mapear de forma rigorosa a informação prioritária e incorporar rapidamente sugestões com base no feedback dos utilizadores. O resultado é uma interface moderna e funcional, que facilita o acesso a dados como nomeações para cargos superiores e composição dos gabinetes governamentais. 
“O Portal da Transparência, desenvolvido em colaboração com o Governo dos Açores e com a OutSystems, é um exemplo claro de como a tecnologia pode ser um catalisador para a inovação na administração pública. Estamos orgulhosos por termos contribuído para um projeto que não só melhora o acesso à informação para os cidadãos, mas que também foi reconhecido com o Selo de Prata da AMA, atestando a qualidade e a nossa dedicação à experiência do utilizador”, afirma Mário Nogueira, Executive Director & Head of OutSystems Offer da Devoteam Portugal.
“É com particular satisfação que vemos a OutSystems como pilar de um projeto de elevada relevância. Em estreita colaboração com a Devoteam, o Governo Regional evidenciou como a adoção de soluções low-code potenciadas por inteligência artificial pode reforçar a confiança dos cidadãos na administração pública. Este projeto é um exemplo claro de como o nosso ecossistema de parceiros contribui ativamente para acelerar a transformação digital em Portugal”, refere João Carvalho Guerra, Country Manager Portugal, OutSystems.
A nova versão do Portal da Transparência responde aos desafios anteriormente identificados pelo Governo Regional dos Açores, nomeadamente a fragmentação da informação e a dificuldade de acesso por parte dos cidadãos. Com esta modernização, a administração regional reforça o seu compromisso com a transparência e a participação cívica.
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A Devoteam é uma empresa de consultoria premium que impulsiona os negócios digitais e a transformação através de tecnologia inovadora.
Tech-native há mais de 30 anos, oferece resultados duradouros em Cloud, Data, Cibersegurança e IA para indústrias e instituições públicas em toda a região EMEA.
Na Devoteam, o empreendedorismo tecnológico está no centro dos valores, fomentando o espírito como uma learning company. Dentro desta cultura, atrai e forma os melhores profissionais, criando uma elevada densidade de talento entre os seus 11.000 especialistas.
Parcerias fortes sempre foram centrais no seu ADN, e é por isso que colabora de perto com gigantes tecnológicos bem conhecidos e startups inovadoras emergentes. Este ecossistema permite-lhe fornecer soluções duradouras que ajudam os clientes a liderar nos seus setores.
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