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Kadry na wage ztota i nowe oblicze Al. Wspotczesny obraz rynku
pracy

82% polskich matych i srednich firm nie moze znalez¢ pracownikow —i to zaréwno wsréd
wysoko wykwalifikowanych specjalistow, jak i w zawodach wymagajacych prostych prac
fizycznych. To jeden z wnioskow z lipcowej edycji raportu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci ,,Rynek pracy, edukacja, kompetencje. Aktualne trendy i wyniki badan”.
Eksperci podkreslaja, ze najwieksze wyzwania kadrowe dopiero nas czekaja, a tempo
zmian na rynku pracy jest coraz szybsze.

Cykliczny raport PARP jest waznym zrédtem wiedzy dla firm, ktére chcg skutecznie
odpowiadad na wyzwania przysztosci i budowad przewage konkurencyjng w ztozonym i
zréznicowanym Srodowisku pracy.

Deficyt pracownikow — problem dwadch biegundéw

Wedtug raportu, az 82% matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce ma trudnosci ze
znalezieniem odpowiednich kandydatéw do pracy. To nie tylko wynik znacznie wyzszy niz
unijna Srednia (54%), lecz takze wyjatkowy pod wzgledem struktury brakow. Najwieksze
niedobory dotyczg bowiem dwdch skrajnych grup zawodowych: specjalistéw z wieloletnim
doswiadczeniem i wysokimi kwalifikacjami (np. lekarzy, pielegniarek, programistéw czy
menedzerdow) oraz oséb wykonujgcych proste prace fizyczne, niezbednych do utrzymania
biezacych procesow w firmach.

Na sytuacje wptywajg miedzy innymi czynniki demograficzne (starzenie sie spoteczenstwa,
niz demograficzny), migracja czesci pracownikdéw za granice, zmiana aspiracji i priorytetow
mtodszych pokolen oraz niewystarczajgce dostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku
pracy.

Braku specjalistdw nie da sie szybko nadrobi¢ prostym szkoleniem, a niedobér pracownikéw
niewykwalifikowanych moze sparalizowac realizacje podstawowych proceséw. Firmy
prébuja radzi¢ sobie z konsekwencjami deficytu, korzystajgc z rekrutacji zagranicznej,
automatyzacji procesdéw czy przyspieszonych programoéw reskillingu, ktdre pozwalajg w kilka
miesiecy przygotowac pracownikéw do nowych rél. W Polsce z powodzeniem robi to m.in.
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sektor logistyczny i przemyst przetwodrczy, gdzie kilkumiesieczne kursy pozwalajg
przekwalifikowa¢ pracownikéw do obstugi maszyn lub systemdéw magazynowych. To jednak
dziatania punktowe. Eksperci podkreslajg, ze jezeli trend sie utrzyma, konieczne bedzie
réwnolegte inwestowanie w zatrzymywanie obecnych kadr oraz tworzenie sciezek awansu
umozliwiajgcych przejscie od prostych stanowisk do specjalistycznych.

Dobrostan pracownikéw — sens pracy kontra rosnacy stres pokoleniowy

Omdéwione w raporcie PARP badanie Manpower wykazuje, ze az 85%* polskich pracownikéw
dostrzega wiekszy sens w tym, co robi zawodowo. To wynik, ktéry pokazuje, ze dla
wiekszosci badanych rola pracy wybiega ponad charakter dochodowy — jest tez zrédtem
satysfakcji i poczucia celu. Najwyzszy wskaznik takiej perspektywy dominuje w sektorze
ochrony zdrowia i nauk przyrodniczych (76%), a najnizszy w grupie pracownikéw fizycznych i
kluczowych pracownikéw pierwszej linii (65%).

Réwnoczesnie dane pokazujg istotny rozdzwiek pokoleniowy — az 57% przedstawicieli
pokolenia Z odczuwa silny stres w codziennej pracy, mimo ze czesto otrzymujg oni wsparcie
ze strony pracodawcéw. Wynika on przede wszystkim z presji tempa i niepewnosci oraz
oczekiwania natychmiastowych rezultatéw, a nie z samej natury obowigzkéw. To jasny
sygnat, ze firmy, ktére chcg zatrzymaé mtodsze kadry, bedg musiaty bra¢ pod uwage
odmiennosci wzgledem starszych pracownikéw w projektowaniu srodowiska pracy i
programow wsparcia.

Al straznikiem bezpieczenstwa i sektora HR

Sztuczna inteligencja coraz $mielej wkracza w obszary, w ktérych jeszcze niedawno nikt nie
dostrzegat jej potencjatu. Doskonatym przyktadem takiego podejscia jest Al Clearing, ktéry
uzyskat wsparcie w ramach programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki.
Startup stworzyt system, ktéry tgczy zdjecia z dronéw, modele 3D i dane geolokalizacyjne,
aby z centymetrowg doktadnoscig kontrolowac postepy prac na najwiekszych budowach
Swiata, od The Line w Arabii Saudyjskiej po autostrady w USA. Dzieki temu wykonawcy i
inwestorzy otrzymuja jeden, spdjny zestaw danych, a ryzyko btedéw i opdznien spada do
minimum. W Wielkiej Brytanii, jak wskazuje raport, ,Rynek pracy,...”, test smart-nausznikow
chronigcych stuch oséb zatrudnionych do budowy szybkiej kolei pozwolit zmniejszyé
ekspozycje na hatas o 50%2 w grupie najbardziej narazonych pracownikéw. Z kolei w Seulu
sie¢ czujnikow loT i kamer potrafi wykry¢ brak kasku czy obecnosé w strefie zagrozenia w
czasie rzeczywistym. Francja moze sie natomiast poszczyci¢ systemem Al analizujgcym ponad
30 zmiennych — od historii wypadkow po profil pracownika, ktory pozwala ocenic ryzyko
urazu w pracy tymczasowej.

1 https://7370478.fs1.hubspotusercontent-
nal.net/hubfs/7370478/Raport%20Globalny%20Barometr%20Talent%C3%B3w%202025-1.pdf
2 https://www.ilo.org/sites/default/files/2025-

04/ILO Safeday25 Report EN r8%20%281%29 compressed 0.pdf
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Polskie firmy wykorzystujg Al réwniez do podnoszenia standardéw pracy. Niemal potowa
pracodawcow uzywa jej w procesach rekrutacyjnych — od selekcji kandydatow po
onboarding, a ponad 80%3 akceptuje, ze kandydaci wspieraja sie nig podczas aplikowania. To
zapowiedz rynku, w ktérym technologie oparte na algorytmach stang sie standardem
zaréowno w HR, jak i w codziennych operacjach. Rosngce wykorzystanie Al stawia jednak
przed firmami koniecznos$¢ zachowania petnej transparentnosci zaréwno wobec
pracownikéw, jak i kandydatow — w zakresie tego, jakie dane sg analizowane, w jakim celu
oraz jakie decyzje sg podejmowane na podstawie algorytmow. Przyktad Al Clearing pokazuje,
ze przy odpowiednim podejsciu sztuczna inteligencja moze staé sie nie tylko narzedziem
kontroli, lecz takze realnym wsparciem w podnoszeniu efektywnosci, jakosci i
bezpieczenstwa pracy.

Rynek pracy 2025 to dynamiczny i wymagajgcy ekosystem, w ktérym braki kadrowe,
wyzwania demograficzne i postep technologiczny przenikaja sie i wzajemnie wzmacniaja.
Presja na pozyskiwanie nowych talentéw rosnie, koniecznos¢ szybkiego uzupetniania
odchodzgcych pracownikéw staje sie codziennoscig, a automatyzacja proceséw zmienia
sposéb funkcjonowania firm. Organizacje, ktére juz dzi$ opracujg spdjng strategie w tych
obszarach, jutro bedg mogty méwic o realnej przewadze konkurencyjnej, zamiast toczy¢
nierdwng walke o przetrwanie.

Raport przygotowany w ramach projektu pozakonkursowego FERS pn. ,,Rozwoj i
doskonalenie systemu sektorowych rad ds. kompetencji”.

Petna tresc raportu ,,Rynek pracy, edukacja, kompetencje. Aktualne trendy i wyniki badan”
dostepna jest na stronie PARP.
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3 https://7370478.fs1.hubspotusercontent-nal.net/hubfs/7370478/EXP-Career-In-Al-White-Paper-
2025 pl FINA%C5%81.pdf
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