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Microsoft e Founderz lançam curso gratuito de Inteligência Artificial dirigido às PMEs
Integrada no programa global de formação da Microsoft, a iniciativa conjunta com a Founderz reforça aposta na capacitação digital das PMEs

Lisboa, 27 de junho de 2025 – No Dia Internacional das PMEs, que se assinala hoje, 27 de junho, a Microsoft Portugal reforça o seu compromisso com a capacitação do tecido empresarial, ao lançar, em colaboração com a plataforma de formação online Founderz, o novo curso “AI for Small Businesses”. A iniciativa, gratuita e 100% digital, tem como objetivo mostrar às Pequenas e Médias Empresas (PMEs) como utilizar a Inteligência Artificial (IA) de forma eficaz para acelerar a inovação e aumentar a competitividade dos seus negócios.
Esta nova iniciativa surge no contexto do programa PME.AI, parte integrante do Microsoft AI National Skilling Program, que visa formar seis milhões de pessoas em competências digitais alinhadas com as exigências da era da IA. O objetivo é garantir que as PMEs — que representam mais de 99% do tecido empresarial português — não fiquem para trás na transição digital e conseguem competir num mercado global cada vez mais exigente. 
“As PMEs são a espinha dorsal da economia portuguesa. Num momento em que 79%[footnoteRef:2] dos colaboradores de PMEs reconhecem as competências em IA como essenciais para criar mais oportunidades de emprego, a formação e capacitação nesta área assume um papel essencial para a transformação económica do país. Este novo curso, em colaboração com a Founderz, é mais um passo na missão da Microsoft de tornar a tecnologia acessível a todos, com conteúdos simples, práticos e aplicáveis desde o primeiro dia”, afirma Teresa Dâmaso, SME&C Lead da Microsoft Portugal. [2:  Dados baseados nos resultados no Relatório Anual do Índice de Tendências de Trabalho 2024.] 

O curso AI for Small Businesses oferece uma introdução prática e acessível à IA, desenhada especialmente para PMEs. Com uma estrutura modular, aborda desde os fundamentos da IA e a sua evolução estratégica até aplicações práticas como o prompting, automação e agentes. O programa explora ainda o impacto transformador da IA nos modelos de negócio, a importância de cultivar uma cultura de inovação e os desafios éticos e de cibersegurança associados à adoção desta tecnologia. Ideal para líderes e equipas que procuram começar a explorar a IA de forma segura, responsável e orientada para resultados.
Esta iniciativa responde a uma necessidade urgente de digitalização das PMEs portuguesas. Segundo o índice DESI (Digital Economy and Society Index), apenas 55% das PMEs nacionais têm, atualmente, um nível básico de intensidade digital, um valor abaixo da média europeia. De acordo com o relatório Estado da Década Digital 2023, publicado pela Comissão Europeia, a meta europeia para 2030 é que mais de 90% das PMEs alcancem este nível de maturidade digital — um objetivo que, em Portugal, continua a ser um desafio, especialmente entre as empresas de menor escala e com menor exposição internacional.
O novo curso, agora disponível, junta-se a um conjunto alargado de ações que a Microsoft tem vindo a desenvolver para acelerar a transformação digital das PMEs. Entre elas, destaca-se o programa VOICE Leadership, o Microsoft 365 Copilot Chat, com preços adaptados às PMEs, e a AI Innovation Factory, que apoia empresas na experimentação e adoção de soluções de IA.
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SOBRE A MICROSOFT
Microsoft (Nasdaq "MSFT" @microsoft) cria plataformas e ferramentas robustecidas por Inteligência Artificial para entregar soluções inovadoras que correspondam às necessidades crescentes dos nossos clientes. Enquanto empresa de tecnologia está comprometida com a democratização do acesso a Inteligência Artificial de forma responsável, mantendo a missão de capacitar todas as pessoas e organizações no planeta para atingir mais.
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