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Real Estate for a changing world
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Szanowni Partnerzy,

Zréwnowazony Rozwdj oraz Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu stanowig integralny element dziatalnoci linii biznesowych BNP Paribas Real Estate.

JesteSmy przekonani, iz podejmowanie zobowiazar z zakresu Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu jest silnym motorem napedowym innowacyjnosci i

wydajnosci dla naszych klientéw, partnerdw oraz pracownikow.

Biorac pod uwage zawierane w ostatnim czasie na skale globalng porozumienia dotyczace zrownowazonego rozwoju, klimatu, a takze proponowanych

krajowych oraz europejskich przepiséw, doszliSmy do wniosku, ze nadszedt odpowiedni moment na zweryfikowanie oraz aktualizacje naszej Strategii

Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu.

Dlatego tez na poczatku lata uruchomili$my na terenie Europy internetowa platforme umozliwiajaca

“Biorac pod uwage zawierane w ostatnim  naszym interesariuszom wyrazanie swoich opinii, gdzie zamierzeniem docelowym byto pozyskanie
+ . . Paristwa opinii na temat najistotniejszych dla Panstwa kwestii oraz informacji zwrotnych w
czasie na skale glﬂbalﬂa porozumienia zakresie naszych zobowiazar zwiazanych ze Spoteczna Odpowiedzialno$cia Biznesu.

: . : Wielu z Paristwa podzielito sie z nami swoimi opiniami i chcieliby$my wyrazi¢ nasze podziekowania
dﬂty CZ3Ce Zrownowazonego rozwoju, za podjecie z nami konstruktywnego i liberalnego dialogu. Paristwa odzew pozwolit nam na

i 7 dogtebniejsze zrozumienie Paristwa oczekiwari oraz sprecyzowanie naszej wizji do roku 2020.

k|||T|atU, atakze DTUDUH.UV\{HHYCI] L Powyzsze jest powodem, dla ktdrego dzisiaj chcieliby$my podzieli¢ sie z Paristwem rezultatami
krajowych oraz europejskich przepisow,  przeprowadzonych konsultacji internetowych oraz nasza wizja Inspire 020", kidrej celem jest

dUSZ"S'my dU WﬂiUSkU 28 ﬂﬂdSZB(ﬂ stworzenie bardziej zrownowazonego spoteczeristwa dla wszystkich.

odpowiedni moment na zweryfikowanie
oraz aktualizacje naszej Strategii
Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu.”

Z powazaniem

Thierry LAROUE-PONT Catherine PAPILLON
Prezes Zarzadu Dyrektor ds Zréwnowazonego
BNP Paribas Real Estate Rozwoju/CSR BNP Paribas Real Estate




e

OPINIA 0 KONSULTACII ONLINE -

W maju/czerwcu 2016, 6,600 interesariuszy z catej Europy
zostato zaproszonych do wziecia udziatu w konsultacji on-Lline.

PARTNERZY WEWNETRZNI

« Pracownicy i Partnerzy spoteczni
+ Rada nadzorcza, Zarzad, Komitety
wykonawcze

+ Udziatowcy

PARTNERZY BIZNESOWI

« Inwestorzy / Korporacje/
Klienci BNP Paribas

- Uzytkownicy (Najemcy)

- Lokalna wtadza / Urbanisci
- Dostawcy / Ustugodawcy

« Dystrybutorzy

- Konkurenci

50 U ] 0 EUROPEJSKICH
ODPOWIEDZI Z KRAJOW

INTERESARIUSZE
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NASZ POZIOM ZAANGAZOWANIA W DZIEDZINIE CSR

n Z\WAS uwaza, 7e nasza spoteczna
53 /u odpowiedzialnosc jest
“pionierska do zaangazowane]’

39%

oczekuje od nas
szerszych zobowigzan

« Federacje zawodowe, Zawodowe stowarzyszenia

« Instytucje certyfikujace i podmioty akredytujace

- Jednostki regulujace (lokalne, regionalne,
krajowe)

PODMIOTY WPLYWAIACE NA OPINIE PUBLICZNA

+ Media i Media spotecznosciowe
+ Analitycy i Agencje ratingowe
- Stowarzyszenia, Organizacje pozarzadowe

0%

39%
3% I
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Zarzadzanie

yokem Satysfakcja
A ' Fwolucja modelu Hlentow
= - biznesowego @
5 Paaczowiela -+ @ @ o @ - Hektywnost energetyczna
= Eko innowacyjnos¢ 00 Odpowiedzialne zakupy
g | @ ~ Suategiakimatyczna BHP
g O @ " Réznorodnosc w pracy KWEST”
S Dialog z interesariuszami ® Gospodarowanie odpadami
s st (0 @ - JekOSE POWELZE. Tt e Z0STALO SKLASYFIKOWANYCH
E i ® 6 @ . [godnost, etyka i integralnosc
= Certyflkacja Srodowiskowa - - ; ’ (€] ... [arzadzanie talentami NA PUDSTAW|EWASZYCH
= ,»‘"Transparentnos’ﬁ ‘
g Warto$c lokalna OCEN
5 | Wiazanie CSRw
o y Dialog z interesariuszami  ProCesy biznesowe
© - Bioroznorodnos$¢
® - 7réwnowazona mobilhos¢ 0 @ Rozwadj zawodowy
~~~~~~~~~ Cyfyzacia Ta hierarchizacja celow umozliwifa
nam okreslenie nowej wizji 12
©- Wizerunek mark zobowigzan CSR
Odpowiedzialny nmayketing i komunikacja
@ Najwazniejsze cele dla wewnetrznych interesariuszy
..................... ’

LEGENDA D> ODPOWIEDZIALNOSE ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA CYWILNA
EKONOMICZNA SRODOWISKOWA ODPOWIEDZIALNOSE ODPOWIEDZIALNOSC



NASZACSRWIZIA

Inspire Real Estate 2020

D0 2020 R. BNP PARIBAS REAL ESTATE

zamierza usatysfakcjonowac klientow i partneréw dostarczajac
innowacyjne produkty i ustugi, ktore kreuja wartos¢
wspotdzielng (mierzalng jak i niemierzlang) bedaca wktadem
na rzecz tworzenia zréwnowazonego miasta.

+

ODPOWIEDZIALNOSC
EKONOMICZNA

Tworzy¢ innowacyjne produkty i ustugi wspdlnie
Z naszymi klientami i partnerami w etyczny i
dpowiedzialny sposab.

. Wzmacnianie partnerstwa i
wspoétpracy z naszymi kluczowymi
interesariuszami

2. Rozwdj odpowiedzialnych i
innowacyjnych ustug

3. Gwarantowanie catkowicie etycznego
podejscia i transparentnych
systemoéw zarzadzania

ODPOWIEDZIALNOSE
SRODOWISKOWA

Redukowac wptyw naszych dziafan w zakresie
nieruchomosci na  Srodowisko naturalne i
uczynié ich jako$¢ dZwignia dla mierzalnych i
niemierzalnych osiagnie.

4.0dnies¢ sie do tagodzenia skutkow
zmian klimatu w naszych ofertach

5. Zmniejszy¢ bezposredni i posredni
wptyw naszej dziatalnosci na
Srodowisko naturalne

6. Uczynic¢ jakos¢ naszych ustug i
produktéw (w odniesieniu do kwestii
ochrony $rodowiska naturalnego)
dzwignia dla wynikéw finansowych

) SPOECINA
ODPOWIEDZIALNOSC

OpowiadaC sig za rozwojem i zaangazowaniem
naszych pracownikéw.

1. Zapewnienie zdrowego, elastycznego
i innowacyjnego Srodowiska pracy,
ktére wzmacnia dobrostan naszych
pracownikow

8. Promowanie réznorodnosci, rownych
szans i zdolnosci zatrudnienia
naszych zespotow

9. Upowaznia¢ naszych pracownikdw do
rozwijania umiejetnosci CSR

POLITYKA

Kierujac sie kulturg odpowiedzialnosci i integracji, w oparciu o najlepsze praktyki przy zaangazowaniu Zarzadu, udziatowcow, managementu i catej firmy;

zapewnic zrownowazong przyszosc dla naszego biznesu i wywierac pozytywny wptyw na spoteczenstwo.

@)t
ODPOWIEDZIALNOSC

By  zaangazownym  uczestnikiem  rynku
nieruchomosci i wspierac lokalne inicjatywy.

10. Promowanie wiedzy i zakresu dziatan
CSR w $rodowisku zawodowym
sektora nieruchomosci

1. Propagowanie rozwoju lokalne;
gospodarki

12 Wspieranie inicjatyw
solidarnosciowych
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KOLEJNE KROKI

KONTYNUOWAC
DIALOG Z KAZDYM Z WAS

Dzieki partnerskiemu podejsciu zamierzamy towrzy¢ wartosc firmy i dzielic ja z Wami
W kontekScie naszej wizji “Inspire Real Estate 2020" i 12 strategicznych zobowigzar, ‘

Contact
Catherine Papillon
catherine.p.papillon@bnpparibas.com

definiujemy nowe cele i plany dziafari, z ktorych raportami bedziemy sie dzieli¢ z Wam.
[ Pozostajemy do Waszej dyspozycji zeby kontynuowac dialog z kazdym z Was.
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