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»,Wazne jest dla mnie efektywne
wykorzystanie moich
kwalifikacji.” — wywiad z
Grzegorzem tatka,
pielegniarzem z CM Medicover
— Klimczaka w Warszawie

2022-06-06

Grzegorz tatka, pielegniarz z centrum medycznego
Medicover, opowiada m.in. o tym, jak przebiega samodzielna
wizyta, kto moze z niej skorzystac, jak odbierajg jg pacjenci i
jakie przygotowanie trzeba mieé, aby takg wizyte
przeprowadzic.

Jak wyglada Twoja droga rozwoju w Medicover?


http://biuroprasowe.medicover.pl

Z Medicover jestem zwigzany od 2017 roku. Przez te pie¢ lat miatem okazje
pracowac jako Pielegniarz w kilku centrach medycznych, a w czasie pandemii
réwniez w szpitalu Medicover na oddziale covidowym. Moje obowigzki sg dos¢
szerokie, m.in. wykonuje szczepienia ochronne dorostych i dzieci, pobieranie
krwi, przeprowadzam spirometrig, zdjecie szwdw, zmiany opatrunkéw, a takze
prowadze samodzielne dziatania diagnostyczne i leczenie infekcji gérnych drég
oddechowych, tzn. przyjmuje pacjentéw w ramach specjalizacji przeziebienie i
grypa. Duzo satysfakcji sprawia mi takze prowadzenie zaje¢ ze studentami.

Wspomniate$ o prowadzeniu samodzielnych wizyt w
specijalizacji przeziebienie i grypa. Bytes jedng z
pierwszych osdéb, ktéra zdecydowata sie na prace w tej
nowej roli. Co zmotywowato Cie, aby podja¢ to
wyzwanie?

Wazne jest dla mnie efektywne wykorzystanie moich kwalifikacji i umiejetnosci,
ktore zdobytem w toku studidw i pracy zawodowej. Naturalne wiec byto dla
mnie skorzystanie z mozliwoséci wykonywania samodzielnych dziatan
diagnostycznych i leczenia infekcji gornych drég oddechowych. Wczeéniej
bratem udziat w projekcie Medicover Express, w ramach ktérego wspieratem
lekarzy w przeprowadzaniu wizyt. To dodwiadczenie okazato sie dla mnie
niezwykle cenne i dodato mi pewnosci siebie.

Na czym doktadnie polegaja Twoje obowigzki w zakresie
prowadzenia samodzielnych wizyt?

Przyjmuje pacjentow, ktérzy zgtaszaja sie z infekcjg gornych drog
oddechowych, u ktérych objawy wystepujg ponizej pieciu dni i ktérzy nie odbyli
uprzednio konsultacji lekarskiej — sg to wiec przewaznie pacjenci w pierwszej
fazie infekcji. Moim obowigzkiem jest zebranie wywiadu, przeprowadzenie
badania fizykalnego i zaordynowanie leczenia. W wiekszosci przypadkow jest
to leczenie objawowe. W razie potrzeby wystawiam recepte. Dopowiem jeszcze
tylko, ze pacjenci korzystajacy z wizyty u pielegniarki specjalistycznej to osoby,
ktore nie potrzebujg mie¢ wystawionego zwolnienia lekarskiego.

Jak reaguja pacjenci na mozliwos$¢ odbycia wizyty u
pielegniarza, zamiast lekarza?



Reakcje pacjentdw sg pozytywne. Na poczatku zdarza sie, ze pacjenci sg lekko
zdziwieni, ze przyjmuje ich pielegniarz a nie lekarz i trudno sie temu dziwié.
Konsultacje pacjentéw z objawami infekcji gérnych dr6g oddechowych
prowadzone samodzielnie przez pielegniarki to w Polsce co$ zupetnie nowego.
Czuje ogromng satysfakcje, ze to firma, w ktérej pracuje, zdecydowata sie jako
pierwsza na ten krok. Pacjenci bardzo szybko doceniajg korzysci, ktére
wynikajg z tego rozwigzania. Po pierwsze, pacjent otrzymuje ustuge na
wysokim poziomie. A po drugie, otrzymuje pomoc w maksymalnie krétkim
czasie. Na wizyte u lekarza pacjent czesto musiatby poczekaé dtuzej. A co
kluczowe — pacjent nie odczuwa réznicy jakosciowej jesli chodzi o wizyte u
pielegniarki specjalistycznej czy lekarza. Oceniany jest efekt, a dobra praca
zawsze sig obroni.

Czy kierunek, ktory przyjat Medicover, jesli chodzi o
zwiekszanie samodzielnosci pielegniarek i prowadzenia
wizyt specjalistycznych jest, wedtug Ciebie, stuszny?

Tak, to zdecydowanie dobry kierunek. Mamy bardzo duzo pielegniarek
wysokospecijalistycznych, zainteresowanych rozwojem, a prowadzenie
samodzielnych wizyt to jeden z elementéw pozwalajgcych na wykorzystanie
naszych kwalifikacji i doSwiadczenia, a takze motywacja ku temu, by dalej sie
doszkala¢. Nie da sie ukry¢, ze samodzielne wizyty wptywaja rowniez na prestiz
naszego zawodu i to, jak postrzegajg nas pacjenci. To uznanie juz roénie.
Jestem przekonany, ze rozwigzanie wprowadzone przez Medicover ma tez
mocne uzasadnienie biznesowe — innowacyjnos¢, zwiekszenie efektywnosci,
lepsze wykorzystanie potencjatu personelu, a takze wzrost satysfakciji
pacjentow dzieki zwiekszeniu dostepnosci wizyt.
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