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Hebe przediuza wspotprace z Poczta
Polska

Hebe kontynuuje wspétprace z panstwowym operatorem pocztowym. Poczta
Polska nadal bedzie odpowiedzialna za koordynacje czesci zamoéwien
internetowych drogerii. Decyzja o przediuzeniu umowy zapadta w czerwcu 2022
roku i bedzie obowigzywata do kwietnia 2023.

Hebe wraz z partnerem zapewnia kompleksowg obstuge zamdéwien sktadanych
zarébwno poprzez strone internetowg hebe.pl, jak i aplikacje mobilng. Dalsza
wspotpraca bedzie opierata sie na budowaniu wzajemnych relacji i kooperacji w
zakresie procedur transakcji online. Wspotdziatanie podmiotdw jest efektem
dogodnych ustug oferowanych przez Poczte Polskg, m.in. Pocztex Poczta Polska oraz
implementacji ustugi kurierskiej Pocztex 2.0 i potrwa przez kolejny rok.

Wspotpraca z Pocztg Polskg umozliwia odebranie zamdwionych przesytek w szeroko
rozbudowanej sieci OwP cieszgcej sie szczegdlnym zainteresowaniem Kklientow
wybierajgcych transakcje internetowe w 2021 roku. Kazdy zakup w internecie generuje
potrzebe nadania nowej przesytki. W trosce o wygode konsumentéw Hebe ze
wsparciem Poczty Polskiej zapewnia im mozliwo$¢ wyboru najbardziej odpowiedniego
sposobu jej dostarczenia.

— E-commerce jest wcigz rynkiem rozwijajgcym sie. Dzieki silnemu trendowi wzrostu
staje sie coraz atrakcyjniejszy dla firm i klientow. Jego atuty zostaty wyeksponowane
podczas pandemii. Poczta Polska uwzglednia ten trend w strategii firmy. Chcemy by¢
nie tylko silnym graczem, ale wrecz liderem na tym rynku, a rozwoj ustug kurierskich
Pocztex to jeden ze sposobdéw, ktdrym chcemy to osiggngc. Pocztex to jeden z filarow
naszej Strategii rozwoju na lata 2021-2023, obok ustug cyfrowych i logistycznych, ktorg
konsekwentnie wdrazamy — powiedziat Andrzej Bodziony, wiceprezes Poczty Polskiej.

— Fundamentem drogerii Hebe, na ktérym opiera sie filozofia firmy jest pofgczenie
wysokich standardow z szerokg ofertg produktow w specjalnych cenach. Unikatowy
wystroj wnetrza, spojna wizualizacja i komfort zakupow sg czynnikami wyrdzniajgcymi
Hebe. Obserwujgc rozwoj zakupow e-commerce doktadamy wszelkich staran, aby
maksymalizowaC jakoS¢ obstugi transakcji w sieci m.in poprzez staranny dobdr
partnerow biznesowych — zapewnit Marcin Dopierata, dyrektor ds. logistyki i tancucha
dostaw Hebe.

Potgczenie sit Hebe i Poczty Polskiej to odpowiedZz na nieustannie rozwijajgcy sie
rynek e-commerce. Strategia obu firm wpisuje sie w obecne
e & rynkowe trendy, ktdére coraz czesciej ukazujg zalety sprzedazy w
Jeronimo e
Martins

Jeronimo Martins Drogerie i Farmacja jest wiascicielem sieci drogerii Hebe rozwijanych w Polsce od 2011r. w ramach projektu
biznesowego Grupy Jeronimo Martins w Polsce. Koncepcja drogerii opiera sie na potgczeniu wysokiej jakosci obstugi z ofertg produktow
zawsze w niskiej cenie. Unikalny wystrdj wnetrza, spojna wizualizacja i komfort zakupdw sg jednym z czynnikéw wyrézniajacych Hebe. W
kolejnych latach JMDIF planuje dalszy rozwdéj w oparciu o dotychczasowe do$wiadczenia z rynku drogeryjnego i farmaceutycznego.
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