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Produkty, ustugi i technologie w codziennym zyciu dostepne dla
wszystkich

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) bierze udziat w rzgdowym programie
»Dostepnos¢ Plus”, zachecajac firmy do tworzenia rozwigzan dla oséb z niepetnosprawnosciami
oraz szczeg6lnymi potrzebami. Program propaguje zapewnienie swobodnego dostepu do débr i
ustug oraz mozliwosci udziatu w zyciu spotecznym i publicznym oséb o szczegélnych potrzebach,
a jego kluczowym pojeciem jest samodzielnosc.

W Polsce coraz czesciej poruszany jest temat dostepnosci produktdw, ustug i przestrzeni dla oséb z
niepetnosprawnosciami, a takze osob ze szczegdlnymi potrzebami. Tworzone sg do tego
dedykowane rozwigzania, dzieki ktérym poszczegdlne grupy nie sg wykluczane ze spoteczenstwa.
Dziatania te sg potrzebne, zeby ulepszy¢ juz istniejgce i stosowane na szerokg skale rozwigzania.

Przy tworzeniu nowych produktéw i technologii, warto jednak od razu zastanowic sie, w jaki
sposob sprawié, by byty dostepne dla wszystkich. Dlatego myslenie o dostepnosci powinno
towarzyszy¢ przedsiebiorcom juz na etapie tworzenia ich ustug i produktéw. Zasady projektowania
produktow, srodowiska, programow i ustug, w taki sposéb, by byty uzyteczne dla wszystkich w
mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji to zasady uniwersalnego projektowania.
Jesli natomiast konieczne jest dostosowywanie produktéw juz istniejgcych do oséb ze
szczegblnymi potrzebami, wéwczas stosuje sie technologie asystujgce i kompensacyjne.

— W Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, zaréwno w projektach inwestycyjnych, jak i
dziataniach doradczo-szkoleniowych, dostepno$¢ odgrywa wazng role. Mamy specjalne projekty
skierowane na wsparcie przedsiebiorcéw w zakresie zwiekszania swiadomosci w tych obszarach
oraz tworzenia dostepnych produktdw i rozwigzan. Co wiecej, jako Agencja dostosowujemy swoje
ustugi do potrzeb przedsiebiorcéw ze szczegdlnymi potrzebami. Nasza infolinia jest dostosowana
do obstugi pytan od osdb niestyszgcych, a zaréwno online, jak i w siedzibie korzystamy z rozwigzan
ttumaczy jezyka migowego. PARP od dawna realizuje zapisy ustaw dotyczgcych dostepnosci,
wpisujac sie w zatozenia rzgdowego programu ,,Dostepnos¢ Plus” — méwi Dariusz Budrowski,
Prezes PARP.
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Dobre przyktady

Wsrod projektéw, ktére powstaty dzieki funduszom europejskim sg takie, ktdre stosujg zasady
uniwersalnego projektowania lub tworzg produkty dostosowane do specjalnych potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami. Dobrym przyktadem jest firma Alfa Pracownia Stolarska Marek Wegrzyn,
ktéra w ramach programu ,,Bony na innowacje dla MSP”, finansowanego w ramach Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwdj (POIR), otrzymata dofinansowanie w wysokosci prawie 216 tys.
zt. Jest ona autorem projektu wzorniczego linii mebli kuchennych przeznaczonych do utatwienia
funkcjonowania osobom z dysfunkcjami. Istotg projektu jest stworzenie linii wzorniczej mebli,
sktadajacej sie z minimum pieciu elementdw, ktdre spetniajg funkcje o charakterze uzytkowym, jak
tez estetycznym. Projekt wzorniczy uwzglednia odmienne potrzeby funkcjonalne, jakie wystepuja
u 0sob niepetnosprawnych ruchowo i niedowidzacych.

Kolejnym przyktadem jest firma MAD Adam Zdanowicz, ktéra dofinansowanie w kwocie ponad 332
tys. zt przeznaczyta na zamdwienie ustugi badawczej, ktérej wynikiem ma by¢ innowacja
produktowa, polegajgca na opracowaniu koncepcji i stworzeniu prototypu specjalistycznego
roweru. Rowery te bedg przeznaczone dla 0sob, ktdrych gtdwng cechg niepetnosprawnosci jest
niskorosto$¢ (np. osoby chore na achondroplazje). Rezultatem prac badawczo-rozwojowych bedzie
opracowanie rozwigzan technologicznych w zakresie mechaniczno-geometrycznym, obejmujacym
wykonanie rowerdéw, ktdrych geometria i elementy wyposazenia umozliwig jazde tej grupie osob.

W ramach programu ,Design dla przedsiebiorcéw”, finansowanego réwniez w ramach Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwdj, firma Rabugino Sp. z 0.0. otrzymata ponad 422 tys. zt na
opracowanie projektu funkcjonalnych woézkdéw do sklepdw, m.in. zmniejszajgcych przestrzen
pomiedzy wézkami. Wdrozone wozki TWINST sg zgodne z koncepcjg uniwersalnego projektowania
(choé nie sg tzw. wézkami specjalnymi, przeznaczonymi do uzytkowania przez osoby
niepetnosprawne). Dzieki obnizonej wadze, mniejszym gabarytom i doskonatej manewrowalnosci
(wielokierunkowosci) sg tatwiejsze w obstudze dla oséb o obnizonej sile fizycznej, w tym dla
mezczyzn i kobiet w podesztym wieku. Wszystkie elementy plastikowe (kosz, ragczka) sg wykonane
w catosci z tworzywa sztucznego, pochodzgcego z recyklingu.

Kolejnym przyktadem projektu, ktéry uzyskat dofinansowanie w wysokosci prawie 362 tys. zt w
ramach tego konkursu, jest firma Body-Work S.C. Dominik Zawadzki, Pawet Krotki. Zaprojektowata
ona game koszulek terapeutycznych dla kobiet, mezczyzn i dzieci. Koszulki powstaty z myslg o
kazdej osobie, ktéra chce wspomdc utrzymanie wyprostowane]j postawy ciata podczas
codziennych, zyciowych czynnosci, w szczegdlnosci o osobach, ktdre majg tendencje do garbienia
sie lub odczuwajg bdle i napiecia miesniowe w ramionach, klatce piersiowej i przede wszystkim
plecach. Koszulki opracowano pod kgtem trzech funkcji: prewencyjnej, korekcyjne;j i
terapeutycznej. Majg one pomagac w odcigzeniu kregostupa narazonego na siedzacy tryb zycia i
brak ruchu. Koszulki zostaty zaprojektowane tak, aby mogty stanowi¢ odziez codziennego uzytku i
nie kojarzyty sie wytgcznie z salg ¢wiczen do rehabilitacji.
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Natomiast firma Stal&System, dzieki wsparciu wynoszgcemu ponad 531 tys. zt, wprowadzita do

)

swojej oferty nowoczesng odbojnice. Jej funkcjonalno$é zaktada ograniczenie strefy ruchu
pojazddéw, np. przy galeriach handlowych, urzedach czy obiektach sportowych. Podczas
parkowania, zblizajgcy sie pojazd ostrzegany jest o przeszkodzie sygnatem swietlnym oraz
dZzwiekowym. System wyposazony jest we witasne zasilanie, uzyskane dzieki potaczeniu panelu
fotowoltaicznego z akumulatorem. Ponadto ma mozliwos¢ zastosowania réoznego rodzaju paneli
wypetniajacych np. z oznaczeniem miejsca parkingowego dla oséb niepetnosprawnych.

»Dostepnos¢ szansg na rozwoj” — cykl szkolen dla przedsiebiorcéw

Woisujac sie w retoryke propagowania dostepnosci, PARP realizuje takze projekt ,,Dostepnos¢
szansg na rozwéj”, w ramach ktérego mikro, mate, Srednie, ale takze duze przedsiebiorstwa moga
otrzymacé 100 proc. finansowania na szkolenia i doradztwo, dotyczace zasad uniwersalnego
projektowania oraz technologii asystujgcych i kompensacyjnych. Kursy obejma rowniez wiedze z
zakresu wprowadzania tych ustug na rynek. Konkurs finansowany jest z Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj (POWER). Gtéwnym zatozeniem projektu jest przedstawienie
przedsiebiorcom mozliwosci czerpania dodatkowych korzysci finansowych poprzez dostosowanie
oferowanych przez nich produktéw i ustug do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, senioréw lub
dzieci. Eksperci zajmujacy sie uniwersalnym projektowaniem, bezptatnie doradzg im, w jaki sposdb
dokona¢ odpowiednich zmian, nie ponoszgc przy tym zbyt wielkich kosztow.

Wiecej informacji dotyczacych szkolen dotyczacych dostepnosci
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