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Wakacje.pl z Diamentem Forbesa

Spotka Wakacje.pl S.A. znalazta sie w prestizowym gronie firm wyréznionych Diamentem Forbesa
2021 — w ogdlnopolskim rankingu przedsiebiorstw, ktére najdynamiczniej zwiekszaty swojg wartosc
w ostatnich trzech latach.

Magazyn Forbes po raz trzynasty opublikowat zestawienie najszybciej rozwijajacych sie
przedsiebiorstw w Polsce. Jego wyniki opracowano na podstawie szwajcarskiej metody wyceny
wartosci firmy, a wsrdd kluczowych kryteriéw znalazty sie m.in. wyniki finansowe za lata 2015-2019,
wartos¢ majatku, historia ptatnicza, wiarygodnos$¢ pfatnicza, a takze brak negatywnych zdarzen
prawnych.

Wsrdd wyrdznionych — w kategorii firm z przychodem 50-250 min zt w wojewddztwie pomorskim,
znalazta sie spotka Wakacje.pl — lider rynku OTA w Polsce z najwiekszg platforma sprzedazy wycieczek
i siecig ponad 300 salonéw wtasnych i franczyzowych.

To kolejne, po Gazelach Biznesu, wyrdznienie biznesowe dla Wakacje.pl i rozszerzenie galerii nagrdd,
wsrdd ktérych sg réwniez te przyznawane w plebiscytach konsumenckich, jak Laur Klienta, Dobra
Marka czy Superbrands. Wakacje.pl zostaty wyrdznione Diamentem Forbesa po najtrudniejszym od
wielu lat roku dla catej branzy turystyczne;j.

— Tytut Diamenty Forbesa to kolejne potwierdzenie, Zze obrany przez nas kierunek dziatania jest stuszny.
Dzieki zwinnosci biznesowej, w tak trudnym dla turystyki 2020, z jednej strony 8-krotnie zwiekszylismy
naszq oferte wypoczynku w Polsce, osiqggajgc najwiekszy wybor na rynku OTA, z drugiej, zadbalismy
0 wyposazenie klientow w nowe rozwiqgzania, jak mozliwos¢ zakupu catkowicie online czy Panel Klienta.
Dgzymy do tego, by nasza oferta produktowa byta maksymalnie dostosowana do potrzeb klienta. Ile
0s0b, tyle scenariuszy udanego urlopu, dlatego strategia oparta o Customer Experience (CX) jest dzisiaj
koniecznosciq i stusznym kierunkiem tworzenia turystyki. Chcemy by¢ w miejscu i czasie, gdzie klient
chce dokonac zakupu, a takze zapewnic¢ mu dobre doswiadczenia juz od momentu doradzenia produktu
czy ustugi turystycznej — méwi Dariusz Goérzny, prezes zarzagdu Wakacje.pl.

Spotka Wakacje.pl S.A. to lider rynku OTA w Polsce z najwiekszg platformg sprzedazy wycieczek —
Wakacje.pl, oraz wtasciciel sieci ponad 300 salondw wtasnych i franczyzowych. Obecna na rynku od 21
lat. W portfolio grupy sa marki Wakacje.pl, My Travel, Wakacyjny Swiat i Parklot.pl. Od 2015 roku jest
czescig Wirtualna Polska Holding.



