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Wiecej niz praca

Rafat Nachyna

Dyrektor Zarzgdzajgcy Pracuj.pl

Dyskutujgc o rynku pracy czesto skupiamy sie na danych makroekonomicznych i gospodar-
czych trendach. To bardzo wazna perspektywa, ale w codziennej debacie o swiecie zawodo-
wym za rzadko mowimy o jego bardziej, ludzkich” aspektach.

Stazysta, praktykant, fachowiec, specjalista, menedzer czy kierownik - to tylko jedna z wielu rdl, ktére
petnimy w naszym Zzyciu. Przychodzqc do pracy, przynosimy ze sobq postawy ze sfery prywatne;.
Dzielimy sie ze wspotpracownikami swoimi pasjami, a rozwazajgc zmiane zawodowq szukamy
miejsc, ktére w jakims stopniu stanowiq odbicie naszego stylu zycia.

Jak zmieniajqcy sie wokét nas swiat wptywa na nasze postawy zawodowe? Jak styl Zycia ksztaftuje
Sposob, w jaki pracujemy? Wierzymy, Zze odpowiedzi na te pytania przynosi raport ,Zawodowy styl
Zycia. Rézne oblicza pracy Polakéw”. Przedstawiamy w nim wyniki badan Pracuj.pl z 2019 i 2020
roku dotyczqcych aspektéw pracy zwigzanych ze stylem zycia pracownikow i kandydatow. Co wazne,
czesc¢ danych zawartych w raporcie nie byta nigdy wczesniej publikowana.

Raport obejmuje zaréwno kwestie dotyczgce fundamentalnych dyskusji o roli pracy w naszym
Zyciu - takich jak np. réwnouprawnienie, zaangazowanie w CSR, stosunek do pracownikéw 50+
czy znaczenie technologii - jak tez zwigzanych z hobby, pasjami i stylem - np. przyjaznie i zwigzki,
dress code, jedzenie, obecnosc pupili w pracy.

Epidemia koronawirusa zmienita wiele w naszym Zyciu zawodowym. Poswiecilismy i poswiecamy
jej sporo uwagi w réznorodnych materiatach Pracuj.pl tworzonych z myslg o kandydatach, pra-
cownikach i pracodawcach. Niewgtpliwie w najblizszych miesigcach bedziemy obserwowac wplyw
efektéw epidemii zaréwno na podstawowe kwestie zwigzane z pracqg - np. mobilnos¢ zawodowg,
wymagania pfacowe - jak i jej bardziej ,miekkie” aspekty.

Z ciekawosciq bedziemy sie przyglgdac ewolucji podejscia Polakéw do tych elementow zawodowego
stylu zycia. Wyniki badari z 2019 i 2020 roku prezentowane w niniejszym raporcie konfrontujemy
Z aktualnymi komentarzami ekspertow Grupy Pracuj, nawigzujgcymi do swiata ,,nowej normalnosci”.
Podsumowujemy takze sytuacje po wybuchu COVID-19 w specjalnym rozdziale na koricu raportu. Zache-
camy Panstwa do lektury i wyciggania wtasnych wnioskow z wynikow przedstawianych przez badaczy.

Zapraszam do lektury!
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Relacje
miedzyludzkie
W pracy

Przyjazn miedzy wspétpracownikami budzi gtéwnie pozytywne uczucia Polakéw, zwigz-
ki - wyraZnie rzadziej. Az 6 na 10 uczestnikow badan Pracuj.pl uwaza, ze zaprzyjaznione
ze soba osoby lepiej wykonuja wspélne obowigzki. Jednak mniej niz co trzeci twierdzi, ze
praca to dobre miejsce na znalezienie partnera. Ze wspétpracownikami najchetniej inte-
grujemy sie ,,na zywo"” - w ramach spotkan i wyjazdéw integracyjnych. W obliczu pandemii
koronawirusa pracodawcy muszg jednak szuka¢ innych form budowy wiezi w zespotach.

Dzisiejsze tempo zycia, potrzeba ciggtego rozwoju i budowania kariery powoduje, ze praca po-
chtania wiekszg cze$¢ naszego dnia. Wedtug statystyk Polacy nalezg do najdtuzej pracujgcych
narodéw w Europie i na Swiecie. Codzienne spotkania ze wspotpracownikami, dzielenie podob-
nych problemoéw, sukceséw i porazek sprzyja nawigzywaniu gtebszych relacji, nie tylko na gruncie
zawodowym. Nawigzywane przyjaznie, a nawet faczenie sie w pary przez wspétpracownikéw w tej
sytuacji jest dzi$ elementem biurowej codziennosci. Jak Polacy postrzegaja wptyw tych relacji na
zycie zawodowe?



Z przyjacielem
bardziej
efektywnie

Dystans do
biurowej
mitosci

Jak chcemy sie
integrowac?

W pracy tworzymy swoje mate spotecznosci, ale tez grupy oséb, z ktérymi lepiej
sie czujemy i chcemy spedzac wiecej czasu - tak wynikato z naszych badan prze-
prowadzonych w 2019 roku. Jak pokazuja badania Pracuj.pl, Polacy pozytywnie
odbierajg zawigzywanie przyjazni miedzy wspotpracownikami. Doceniajg fakt, ze
poprawiajg one atmosfere w zespole, podnoszg przyjemnosc¢ z pracy i przektadaja
sie na lepsze wykonywanie obowigzkow.

61% badanych postrzega przyjaznie w pracy jako pozytywne zjawisko, co trzeci nie
ma na ten temat skrajnej opinii (28%), a tylko co dziesiaty - odnosi sie do niego
negatywnie. Podobna liczba respondentéw uwaza, ze praca jest tatwiejsza, gdy
wykonuja jg osoby pozostajgce w dobrych relacjach prywatnych (59%), a takze
ze taka sytuacja poprawia atmosfere w zespole (61%). Co réwnie wazne, az 57%
badanych uwaza, ze zaprzyjaznieni ze sobg pracownicy lepiej wykonujg obowigzki
stuzbowe. Tylko 12% Polakdéw nie zgadza sie z tym stwierdzeniem.

Pracujacy Polacy wyrazajg pozytywny stosunek do roli przyjazni i dobrej atmosfery
w zawodowym zyciu. Co jednak sgdzg o nawigzywaniu podczas stuzbowych godzin
zupetnie nowych bliskich znajomosci? 43% respondentéw uwaza prace za dobre
miejsce na poznanie nowych przyjaciot, a tylko 15% sadzi odwrotnie. Warto jednak
zauwazy¢, ze 41% respondentdw uchylito sie w tej sprawie od wyraznej opinii.

Z wyraznie wiekszym dystansem podchodzimy do pracy jako miejsca, w ktérym
mozna zwigzac sie z drugg osoba. Tylko 28% badanych Polakéw uwaza, ze biuro
to odpowiednia przestrzen, by znalez¢é przysztego partnera lub partnerke. Nie-
wiele mniej (23%) odnosi sie do takiej perspektywy negatywnie. W przypadku
tego pytania najczesciej unikano skrajnych opinii - az potowa respondentéw nie
odpowiedziata na nie ani przeczaco, ani twierdzaco.

Wyniki sg interesujgce zwtaszcza w kontekscie opinii naukowcow czy psychologow.
Wedtug niektérych z nich Polacy coraz czesciej znajdujg partneréw wtasnie w pracy
- cowynika ze zmieniajgcych sie modeli zycia, kariery czy spedzania wolnego czasu.
Jednak mimo to tylko co piaty respondent (21%) uwaza, ze obecnos$¢ pary w firmie
sprzyja lepszej atmosferze w zespole, co trzeci sgdzi odwrotnie. Tylko co czwarty
respondent (24%) twierdzi, ze osoby pozostajace w zwigzku lepiej wykonujg swoje
obowigzki stuzbowe, jesli sg wspotpracownikami.

Jak dostrzega tukasz Marciniak, ekspert Grupy Pracuj (komentarz do na koricu
rozdziatu), w obliczu rosnacej roli zawodowych znajomosci rosnie takze znaczenie
dziatan pracodawcy, ksztattujacych pozytywne relacje w zespotach - chocby przez
wyjazdy integracyjne, wymiane wiedzy czy wewnetrzne grupy zainteresowan.

Znaczenie tego typu dziatah pracodawcow potwierdzajg wypowiedzi responden-
téw Pracuj.pl. Wedtug badanych Polakéw dobrg okazjg do integracji i zaciesnienia
relacji zespotu sg przede wszystkim spotkania integracyjne - za skuteczne pod tym
wzgledem uwaza je 67% badanych. Drugie miejsce pod tym wzgledem zajmujg
wyjazdy integracyjne - doceniane przez 59% respondentéw, a trzecie - wspdlne
warsztaty w zakresie komunikacji (48%). Nieco mniejsza, cho¢ wcigz znaczaca
grupa respondentéw za dobrg okazje do integracji uwaza wewnatrzfirmowe grupy
zainteresowan (43%). Najrzadziej za dobre narzedzie budowy relacji firmowych
uznawane byly wewnetrzne firmowe sieci spotecznosciowe (36%).
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Pandemia koronawirusa spowodowata znaczne zmiany w zakresie omawianych
form integracji - w zwigzku z izolacjg spoteczng i ograniczeniami ,fizyczne” spo-
tkania stanety pod znakiem zapytania, wszelkiego rodzaju aktywnosci i wyjazdy
zaktadajace bezposredni kontakt musiaty zosta¢ przetozone lub odwotane. Rosnie
natomiast liczba aktywnosci integracyjnych w przestrzeni wirtualnej - o czym
piszemy w podsumowaniu raportu.

badanych uwaza, ze przyjaznie
6 1 0/ wptywaja pozytywnie na efekty
o i atmosfere w pracy
badanych uwaza, ze praca to dobre
2 8 0/ miejsce na znalezienie przysztego
o partnera/partnerki

Zrédto: Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n = 1037

Praca z przyjaciétmi @® Tak
pozytywnie wptywa na... @® Nie
@ Anitak, aninie

61% 11% 28%
Atmosfere
woraey N
: .. 59% 11% 30%
Przyjemnosc¢
—— &=

57% 12% 31%

Lepsze wykonywanie
obowigzkéw

Zrédto: Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n = 1037
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Praca to dobre miejsce na
znalezienie przyjaciela

Praca to dobre miejsce na
znalezienie partnera/partnerki

@ Zgadzam sie
@ Ani tak, ani nie
@ Nie zgadzam sie

@ Zgadzam sie
@ Ani tak, ani nie
@ Nie zgadzam sie

Zrédto: Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n = 1037

Ktore aktywnosci organizowane przez

@ Sprzjja

pracodawcoéw sprzyjajg zacieSnianiu relacji @ Anisprzyja, ani nie

miedzy pracownikami?

Spotkanie integracyjne

Wyjazd integracyjny

Warsztaty komunikacji w zespole

Wewnetrzne grupy zainteresowan

Wewnetrzna sie¢ spotecznosciowa

@ Niesprzyja

67% 24% 8%

59% 28% 13%

48% 36% 16%

43% 40% 17%

37% 44% 19%

Zrédto: Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n= 1037
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: Polacy o zwigzkach w pracy @ Tak
: @ N
@ Anitak, ani nie

27% 29% 43%

Relacje ze wspdtpracownikami nie
powinny wykracza¢ poza stuzbowe ramy

24% 27% 49%

Pracownicy, ktorzy sa para, lepiej
wykonuja swoje obowigzki stuzbowe

o 21% 32% 48%
W zespotach, w ktorych jest para,

panuje lepsza atmosfera

Zrédto: Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n = 1037

tukasz Marciniak
Dyrektor ds. Rozwoju Sprzedazy, Grupa Pracuj

W pracy - niezaleznie czy fizycznie czy wirtualnie - spedzamy sporq czesc¢ dnia. Codziennie spoty-
kamy sie z tymi samymi osobami, dlatego tqczq nas wspdlne doswiadczenia. W ostatnich latach
waga relacji w pracy zyskata na znaczeniu. Pokazujq to odpowiedzi badanych, cenigcych , biurkowe”
przyjaznie. Wyniki podkreslajq jakze istotng cechq dobrego pracodawcy jest umiejetnosc wspierania
budowy tych relacji. MozZe to robic¢ przez wyjazdy integracyjne, wewnetrzne grupy zainteresowarn,
wymiane wiedzy czy wspieranie prywatnych pasji zespotu. Wazne jest takze upewnienie pracowni-
kéw, ze sq traktowani z sympatig niezaleznie od poglqdoéw czy pochodzenia.

W obliczu epidemii koronawirusa mozliwosci realizacji tego typu dziatan stanely pod znakiem
zapytania - najblizsze miesigce bedq ciekawym testem kreatywnosci pracodawcéw w obszarze
utrzymywania wiezi w zespole bez ,fizycznych” form integracji. Firmy zaczely mocniej pobudzac
aktywnosci w firmowych sieciach spotecznosciowych, organizowac wewnetrzne konkursy, przyktadac
wiekszqg wage do komunikacji wewnetrznej. Trudno jednak prognozowac, by tego typu dziatania
w petni wypetnity luke po spotkaniach i wyjazdach integracyjnych.
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Wpiyw technologii
na prace

Technologie zmieniajg sposéb, w jaki pracujemy. Jak w tej sytuacji odnajdujg sie pracownicy
réznych pokolen? Wedtug ustalen Pracuj.pl najmtodsi pracownicy sg najbardziej pozytywnie
nastawieni do czestych zmian pracy. Jednak to starsze generacje czesciej wierza we wptyw
technologii na zycie zawodowe - i s3 gotowe sie przekwalifikowac. Postawy pracownikéw
wobec cyfryzacji sg wazne w obliczu wzrostu znaczenia pracy zdalnej w konsekwencji pan-
demii koronawirusa. Pokazuja one kierunki dziatan, jakie powinni rozwazaé pracodawcy,
wdrazajac np. cyfrowe narzedzia pracy wirtualnych zespotéw.

Czy w ciggu najblizszych pieciu lat bedziemy zmieniac prace czesciej, niz dzis? O tym przekonani
sg najmtodsi pracownicy (18-24 lata). Az 66% przedstawicieli generacji Z badanych przez Pracuj.pl
spodziewa sie, ze Sredni czas pracy w jednym miejscu bedzie sie skraca¢. Co interesujace, podobnie
twierdzi tylko 45% os6b z generacji Y (25-39 lat). To tyle samo, co w wypadku starszych pracownikow
z pokolen X (40-55) i baby boomers (56+).

Zaréwno generacja Z, jak i Y podobnie podchodzg do perspektywy zmiany zawodu w przysztosci.
Potowa badanych w wieku 18-24 i 53% w wieku 25-39 odbiera takg mozliwos¢ pozytywnie. To
zdecydowanie wieksza grupa, niz w przypadku pokolenia X (44%) czy oséb w wieku 56+ (27%).



Technologia,
a praca
cztowieka

Starsi przekwa-
lifikuja sie, by
zachowac prace

Technologia
- szansa dla
wszystkich

Whbrew stereotypom to witasnie pracownicy ze starszych pokolen czesciej
spodziewajg sie cyfrowej rewolucji w zyciu zawodowym. Az 56% badanych
w wieku 55+ zgadza sie ze stwierdzeniem, ze w przysztosci znajomos¢ nowych
technologii bedzie wazniejsza w pracy od pozostatych umiejetnosci. Uwaza
tak rzadziej zaréwno generacja Z, jak i generacja Y.

Co interesujgce, to réwniez najstarsi najczesciej prognozujg, ze technologie
w przysztosci przejma w wielu dziedzinach prace ludzi. Twierdzi tak az 69%
baby boomers, czyli badanych w wieku ponad 55 lat. Drugg grupa, ktéra
najczesciej wierzy we wptyw technologii na prace, sg najmtodsi pracownicy
(18-24 lat). WSrod nich taka opinie wyrazito 64% badanych.

Raport Pracuj.pl wykazat dos¢ duzg gotowos¢ wszystkich grup wiekowych
do zmiany kwalifikacji w obliczu zmian na rynku pracy. Badacze zapytali, jak
pracownicy zachowaliby sie w sytuacji, w ktérej mieliby do wyboru nabycie
nowych kompetencji lub zmiane pracodawcy. Przedstawiciele wszystkich
generacji w zdecydowanej wiekszosci zadeklarowali che¢ zdobycia nowych
umiejetnosci. Wyraznie wida¢ jednak, ze czesciej sktonni byliby do tego przed-
stawiciele starszych pokolen. Mtodsi pracownicy czesciej od nich sktaniajg
sie do zmiany pracodawcy.

Jak zauwaza Mariusz Kuzniewicz, Senior Product Strategy Manager w Grupie
Pracuj (petny komentarz na koricu rozdziatu), wyniki badan przedstawiajg opty-
mistyczny obraz kandydatéw w obliczu cyfryzacji. Cho¢ rozwdj technologii
bedzie zmniejszac liczbe stanowisk w niektérych branzach, w innych bedzie je
tworzy¢. Ponadto technologie coraz czesciej umozliwiajg wiele réznorodnych
sposobow szukania pracy. Widac¢ to chociazby w przypadku aplikowania za
pomoca cyfrowych narzedzi. Powodzenie tego typu projektéw jest jednak
zalezne w wielu wypadkach od tego, jak sprawnie pracodawcy wprowadzajg
zespoét w nowe otoczenie.

Epidemia koronawirusa wprowadzita wazny nowy watek do przedstawionych
powyzej rozwazan. Gwattowny wzrost znaczenia pracy zdalnej sprawit, ze pra-
codawcy coraz czesciej rozwazajg jej trwate wprowadzenie w zycie swoich firm
lub - jesli juz funkcjonowata - wzrost jej znaczenia. Moze to spowodowac w naj-
blizszych latach znaczgce inwestycje w technologie wspierajgce tego typu prace.
Kroétki komentarz do tego zjawiska znalez¢ mozna w podsumowaniu raportu.

: Milodsze pokolenia sg przekonane
0 rosnacym tempie zmian na rynku pracy

- 2/3

badanych z generacji Z uwaza, ze w ciggu najblizszych 5 lat
skraci sie Sredni czas zatrudnienia pracownika w jednym
miejscu. To zdecydowanie wiecej, niz w innych generacjach.

Zrédto: Badanie Pracuj.pl ,Generacja dobrej kariery”, N = 1520
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@ Tak
@® \Nie

Generacja Z GeneracjaY

Generacja X Baby boomers

Baby boomers | 71%

Generacox N 6%

Generaaz [ 63

Generacia Y | 6%



Generan v [ 53

Generacoz N 50

Generacia x [ 44%

Baby boomers [N 27%

Mariusz Kuzniewicz
Senior Product Strategy Manager, Grupa Pracuj

Nowe technologie wkroczyly w Swiat pracy bardzo szybko. Dzis coraz wiecej z nas szuka pracodaw-
cow przez aplikacje mobilne, efekty naszych dziatan przetwarzane sq przez systemy informatyczne,
coraz czesciej na réznorodnych stanowiskach mile widziana jest znajomosc nowych technologii.

Choc przyjeto sie sqdzic, Zze to mtodzi sq najbardziej Swiadomi wplywu technologii na prace, bada-
nia Pracuj.pl nie potwierdzajq do korica tej tezy. To witasnie najstarsi baby boomers spodziewajg
sie, Zze kompetencje cyfrowe bedq zyskiwac na znaczeniu w najblizszej przysztosci - kosztem innej
wiedzy. By¢ moze w przypadku czesci z nich wynika to z obserwacji rynku i obaw o znaczenie wta-
snych, wypracowanych przez lata kompetencji. Warto jednak uwolnic sie od myslowych schematéw
i wspierac edukacje technologiczng doswiadczonych pracownikdéw.

Badania Pracuj.pl wykazujg dos¢ wysokq swiadomosc przedstawicieli wszystkich pokoler co do
Zmian na rynku pracy. Liczne zagraniczne opracowania potwierdzajq, Zze odpowiednio poprowadzeni
pracownicy sq zazwyczaj chetni, by zdobywac nowe kompetencje - niezaleznie od stazu pracy. Dzis
obowiqgzkiem kazdej firmy jest refleksja nad tym, jak moze wesprzec swoje kadry w obliczu zmian
czekajgcych nas za 5 czy 10 lat.



Open space
i hot desk

W firmach przed pandemiag koronawirusa na dobre zadomowity sie otwarte,
wspotdzielone przestrzenie oraz tzw. hot deski. Czy open space z ,gora-
cymi biurkami” to dobre rozwigzanie? Jak na poglady Polakéw wyrazane
przed pandemia wptynie doswiadczenie powszechnej pracy zdalnej? Ponad
70% respondentdéw Pracuj.pl ma pozytywny stosunek do pracy w otwarte;j
przestrzeni biurowej, ale blisko 60% wskazuje na potrzebe posiadania
wiasnego biurka.



Gorace biurka
czy prywatny
batagan?

Open space
- wiele zalet,
wiele wad

Hot-desk to model zarzadzania przestrzenig biurowa, w ktérym dane stano-
wisko pracy nie jest przypisane konkretnej osobie. Pracownik przychodzac do
firmy korzysta z biurka, ktére jest w danym momencie wolne, a na koniec dnia
zabiera swoje rzeczy. Idea ,goracych biurek” pochodzi z teorii ,activity-based
working” (ABW) autorstwa Erika Veldhoena. ABW propagowato zmniejszenie
liczby stanowisk roboczych dostepnych w przestrzeni biurowej przy jednocze-
snym zwiekszeniu ich réznorodnosci, by umozliwi¢ prace w dowolnym stylu.

Jak pokazujg wyniki badania Pracuj.pl, tylko 1 na 5 oséb pozytywnie ocenia roz-
wigzania typu hot-desk, ponad potowa wypowiada sie negatywnie. Blisko 60%
zapytanych o idealne miejsce pracy, wskazuje takie, w ktorym kazdy pracownik
ma przypisane wiasne biurko. Dla 30% respondentéw badania informacja o hot-
-deskach nie miataby zadnego wptywu na decyzje o podjeciu pracy w danej firmie.
Dla ponad 50% badanych ,gorgce biurka” nie sg elementem zachecajgcym do
zatrudnienia. Mobilizacja do utrzymania porzadku na biurku, kontakt z wiekszg
liczbg pracownikéw czy mozliwos¢ swobodnej zmiany miejsca to najczesciej
wymieniane przez respondentéw zalety takiego rozwigzania. Blisko potowa oséb
aktywnych zawodowo uwaza, ze pracownicy mogga czu¢ sie niekomfortowo bez
wiasnego miejsca w biurze a takze, ze moze by¢ to powodd do konfliktow czy
rywalizacji o lepsze biurka.

Open space to nic innego jak rozmieszczenie wielu stanowisk pracy na duzej,
otwartej przestrzeni. W tak zorganizowanym biurze, nie ma podziatu na pokoje
i gabinety, wszyscy pracownicy (cate dziaty, konkretne zespoty, grupy projektowe
itd.) wykonujg swoje zadania w jednej sali, czesto przedzielone wytgcznie niewiel-
kimi sciankami. Dzisiaj takie biuro nikogo juz nie dziwi, jednak jakie zdanie majg
na ten temat pracownicy? Zdecydowanie bardziej pozytywne, niz w wypadku
»goracych biurek”. Blisko 7 na 10 respondentéw badania Pracuj.pl pozytywnie
ocenia prace na open space i podkresla, ze tak zagospodarowana przestrzen
nie wptynetaby na decyzje o zmianie pracy. Jednak moggac wybiera¢, dla ponad
potowy idealnym miejscem bytaby przestrzen podzielona na mniejsze pokoje.

Utatwiona komunikacja pomiedzy pracownikami, szybki i bezposredni przeptyw
informacji oraz sprawny obieg dokumentéw to gtéwne zalety open space pod-
kreslane w badaniu Pracuj.pl. Wymieniane obserwacje sg zgodne z ideg, jaka
przyswieca gtbwnemu zatozeniu tego typu przestrzeni, czyli poprawie komuni-
kacji miedzy pracownikami oraz skréceniu czasu wykonywania zadan, a takze
wiekszej identyfikacji i przywigzaniu do firmy. Nie ulega watpliwosci, ze miedzy
osobami pracujacymi w jednym pomieszczeniu szybciej nawigzujg sie gtebsze
relacje, niz miedzy pracownikami zamknietymi w oddzielnych pokojach.

Jak zauwaza Konstancja Zyzik, ekspertka Grupy Pracuj, na open space pracow-
nicy widzg sie codziennie, na biezagco mogg ze sobg rozmawia¢, wspierac sie
i blizej poznawad.

Jednoczesnie jednak model ten ma takze wady, zwigzane m.in. z wygoda pracy.
Respondenci Pracuj.pl najczesciej wskazujg na hatas (48%), brak prywatnosci (45%),
a takze problemy z koncentracjg (40%). Czesto pojawiajace sie w biurach Scianki
oddzielajgce biurka nie sg w stanie zapewni¢ intymnosci i da¢ mozliwo$¢ wyciszenia.
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Wyniki badan pokazuja, ze zaréwno open space, jak i hot desking to zjawiska,
do ktérych pracownicy podchodza nie bez zastrzezen. Biuro przede wszystkim
powinno spetnia¢ oczekiwania pracownikéw, to ich komfort pracy przy reali-
zowaniu zadan jest jedna z najwazniejszych zasad, jakg powinny kierowac sie
firmy. W zaleznosci od charakteru wykonywanych obowigzkéw zespot bedzie
potrzebowat inaczej zagospodarowanej przestrzeni.
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Mobilizujg do utrzymywania porzadku na biurku

Sprawiajg ze mamy kontakt z wigkszg liczbg ludzi
w firmie, skoro codziennie moge siedzie¢ obok innej
osoby

Pozwalajg swobodnie zmienic¢ miejsce, jezeli w danej chwili
potrzebujemy np. ciszy albo dostepu do innej czesci biura

Mobilizujg do przyjscia jak najwcze$niej do pracy, tak
by moc zajgc konkretne biurko

Dajg mozliwo$¢ wyboru lepszego miejsca do pracy -
np. w czesci biura z tadniejszym widokiem

Umozliwiaja tatwiejszy podziat biura ze wzgledu na
rézne potrzeby pracownikéw, a nie na zespoty czy dziaty

Przy$pieszaja rozwdj kompetencji

- umozliwiaja zajecie miejsca koto specjalisty z danej dziedziny
z ktébrym mozna sie skonsultowac

Pracownicy odczuwajg dyskomfort psychiczny, bo
nie maja ,swojego miejsca” w biurze

Moga by¢ przyczyna konfliktéw, rywalizacji
o lepsze miejsca

Zwiekszaja ryzyko zagubienia rzeczy / dokumentéw

Pracownicy marnujg czas na codzienne pakowanie
sie i ponowne rozktadanie swoich rzeczy

Utrudniajg prace w zespole - skoro jego cztonkowie
moga by¢ rozproszeni po catym biurze

Pracownik jest zmuszony usig$¢ przy biurku obok
0s0b, z ktérymi nie ma dobrych relacji

Zmniejszajg zapat do pracy - jesli pracownik jest
zmuszony usigs¢ przy biurku w nieatrakcyjnym miejscu
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Konstancja Zyzik
Talent Acquisition & Capabilities Development Manager, Grupa Pracuj

Przed wybuchem pandemii koronawirusa pracownicy wykonujgcy obowigzki na open
space traktowali jako oczywistosc codzienny kontakt, mozliwos¢ bezposredniej rozmo-
wy, wzajemnego wsparcia czy blizszego poznania. Poczgtkowo uwazano, ze taka forma
zarzgdzania przestrzenig nie ma zadnych wad - dzisiaj wiemy, ze tak nie jest. Pokazujq
to nasze badania. Respondenci najczesciej wskazywali na hatas (48%), brak prywatnosci
(45%), a takze problemy z koncentracjq (40%). Czesto pojawiajgce sie w biurach scianki
oddzielajgce biurka nie sq w stanie zapewnic intymnosci i da¢ mozliwosc wyciszenia. Sytu-
acji nie poprawia zjawisko hot deskingu, wedtug badan przyjmowane przez pracownikow
Z duzym dystansem. Niezaleznie od formy aranzacji biura - chcemy miec¢ w nim swdj staty
: kqt. Po wybuchu pandemii koronawirusa obecne odpowiedzi respondentéw mogtyby byc
jJeszcze mniej przychylne - ze wzgledu na kwestie sanitarne.

Na open space pracownicy stajq sie czescig jednego tworu - firmy. Psycholodzy wskazujq na
problem, jakim jest poczucie wtasnej odrebnosci, ktére zaktécone jest przez ciggte funkcjo-
nowanie we wspdlnej przestrzeni, do tego dochodzi poczucie bycia obserwowanym. Praca
na open space jest znacznie czesciej problematyczna dla starszego pokolenia pracownikéw,
Millenialsi nierzadko nie znajq juz innego modelu.

Niewgtpliwie jednak - przy wszystkich wymienionych wadach pracy w open space - pan-
demia koronawirusa sprawita, ze bardziej doceniamy mozliwosc przychodzenia do biura
- 0 czym piszemy w podsumowaniu raportu. Az 57% respondentdw Pracuj.pl na przetfomie
: maja i kwietnia 2020 deklarowato, ze przez prace zdalng bardziej docenili mozliwosc bez-
posrednich spotkan ze wspdétpracownikami w ,fizycznej” siedzibie firmy.
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Rai

Pracownicy 50+

Sytuacja pracownikéow 50+ na rynku pracy to skomplikowany i wazny temat, wy-
magajacy uwaznych i rozbudowanych opracowan - zwtaszcza w obliczu pandemii
koronawirusa, mogacej generowac dodatkowe trudne wyzwania zawodowe dla tej
grupy. Na potrzeby raportu postanowiliSmy jednak zmierzy¢ dwa sposréd wielu
aspektéw zycia grupy najstarszych zatrudnionych Polakéw. Pierwszym sg kluczo-
we czynniki zycia zawodowego w oczach grupy 50+. Drugim natomiast - wizerunek
pracownikéw 50+ w oczach przedstawicieli pozostatych grup.

6 na 10 respondentéw Pracuj.pl uwaza, ze pracodawcy powinni bardziej dba¢ o pracow-
nikéw po 50. roku zycia, niz robig to obecnie. Opinia ta obrazuje Swiadomos¢ panujaca
wsrod wiekszosci badanych Polakéw, dotyczaca trudnej sytuacji osob zblizajgcych sie do
wieku emerytalnego na rynku pracy. Wybuch pandemii koronawirusa mégt by¢ czynnikiem
dodatkowo pogtebiajgcym wyzwania zawodowe pracownikoéw 50+. Warto zauwazy¢, ze
znacznie ponad potowa respondentéw dostrzega pozytywny efekt wizerunkowy, jaki na
obraz firmy wsrdd odbiorcow i kandydatéw ma jej otwartos¢ na zatrudnianie pracownikow
z pokolen X i baby boomers.



Jakie sg najwieksze zalety pracownikéw 50+? Badani Polacy najczesciej wskazywali na
wysoki poziom wykonywanej pracy (58%), a takze gotowos¢ do dzielenia sie wiedzg
i doswiadczeniem z mtodszymi pracownikami (57%). Czesto wskazywang cechg byta
takze duza lojalnos¢ oséb w starszym wieku wobec obecnych pracodawcéw (54%).
Warto zwroci¢ szczegblng uwage na ten ostatni aspekt. Jak zauwaza dr Paula Pustutka,
socjolog z Uniwersytetu SWPS (petny komentarz do przeczytania na koncu rozdziatu),
pracownicy 50+ to w wielu wypadkach osoby pragngce zawodowej stabilizacji i bez-
pieczenstwa, unikajgce zmian pracy nawet kosztem lepszych zarobkéw czy awansow.

Cechy te, w obliczu coraz wiekszej mobilnosci zawodowej oséb mtodych, urastajg
w ostatnich latach do waznego atutu, niedostatecznie jednak docenianego przez
pracodawcéw. Wedtug badan Pracuj.pl pokolenie baby boomers (56+) jako jedyne
przedktadato dobrg atmosfere w firmie (istotna jest dla 72% badanych z grupy) nad
wysokie wynagrodzenie (65%). Baby boomersi zdecydowanie czesciej od generacji
Z uwazali stabilnos¢ zatrudnienia za jeden z kluczowych aspektéw zycia zawodowe-
g0 (56% badanych z grupy). Pod tym wzgledem niejako wyprzedzali rynkowy trend
poszukiwania w pracy silnych fundamentéw i bezpieczehstwa, ktéry w zwigzku z tur-
bulencjami na rynku pracy mozna byto zaobserwowac wsrdd ogoétu pracownikéw po
wybuchu pandemii koronawirusa (o czym piszemy w podsumowaniu raportu).

Wspbtczesny rynek pracy coraz szybciej sie zmienia. Zazwyczaj twierdzimy, ze to mtodzi
pracownicy sg bardziej Swiadomi tej ewolucji. Badania Pracuj.pl tylko czesciowo potwier-
dzaja te teze. Dlaczego? To wiasnie baby boomers najczesciej uznaja, ze technologie
beda mie¢ kluczowy wptyw na kariery i awanse pracownikdédw w najblizszej przyszto-
$ci - uwaza tak 56% badanych z tej grupy. To takze oni najczesciej spodziewaja sie, ze
rozwdj technologii doprowadzi do sytuacji, w ktorej w przysztosci w wielu dziedzinach
zastapi ona prace cztowieka. Sadzi tak az 69% baby boomers badanych przez Pracuj.pl.

Co ciekawe, cho¢ tylko 27% pracownikéw 50+ odnosi sie pozytywnie do perspektywy pracy
w przysztosci w innym zawodzie niz obecny, jeszcze mniej sktonnych jest do opuszczenia

pracodawcy. Majac do wyboru zmiane miejsca pracy lub zmiane posiadanych kwalifikacji,
az 66% baby boomers zdecydowatoby sie na druga ze wskazanych opgji.
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Co badani Pracuj.pl sagdza o grupie 50+ na rynku pracy? Wedtug...

600/ firmy powinny bardziej dba¢ o pracownikéw
0 po 50. roku zycia

570/o to dobrze Swiadczy o firmie, jesli zatrudnia

duzo oséb po 50. roku zycia

(1) pracodawcy chwalg sobie wspoétprace
46%

z osobami po 50. roku zycia

Zrédto: Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n= 1037

dr Paula Pustutka
socjolog, wyktadowca, Uniwersytet SWPS

W przypadku pokolenia baby boomers, czyli oséb w wieku 56 lat lub starszych, w badaniach Pracuj.p!
dostrzec mozna szereg potgczent miedzy postawami w miejscu pracy, a kwestiami spoteczno-histo-
rycznymi. Znajdujqc sie w momencie tak zwanej péznej dorostosci oraz wkraczania w faze starosci,
respondenci z tej grupy najsilniej wykazujq postawy zwiqgzane z poprzednim systemem. Nieszczegol-
nie sprzyjat on indywidualizmowi, byt hierarchiczny. Do dzis determinuje to oceny najwazniejszych

aspektéw miejsca pracy. Przyktadowo: 39% baby boomersdw uznato relacje z przetozonymi za

znaczqce. To wyrazZnie scheda poprzedniego systemu, w ktérym szef bywat wyroczniq. Inng wazng

kwestiq jest fakt, ze boomersi zdajq sie juz by¢ ,w blokach startowych” sprintu do emerytury: to

wtasnie oni (56%) najczesciej pragng zawodowej stabilizacji i bezpieczenstwa, a takze unikajq zmian

pracy nawet kosztem lepszych zarobkdw czy awansdw. Na tym etapie Zycia respondenci starajq sie

minimalizowac stres zawodowy przez dbatosc¢ o dobrq atmosfere i relacje.

4
tukasz Marciniak

3’7/% Dyrektor ds. Rozwoju Sprzedazy, Grupa Pracuj

Badania Pracuj.pl pokazujq, Ze starsi pracownicy sq rzadziej sktonni do zmiany pracy od mfodych.
Lojalnosc¢ generacji X i baby boomersdw to wartos¢, ktéra na rynku pracy staje sie coraz mniej
powszechna. W obliczu rosnqcej rotacji kadr warto sie zastanowic, w jaki sposéb promowac ich
postawy. Pracownicy 40+ czy nawet osoby w wieku emerytalnym, ktére sq pracownikami firm od
dawna, to czesto dobre przyktady potencjatu firmy jako miejsca rozwoju zawodowego na wiele lat.

Bardzo wazne dla rozwoju firm jest, by wykorzystac doswiadczenie i wiedze starszych pracownikow
do harmonijnego rozwoju mtodszych talentéw - czesto mocno skupionych na dgzeniu do awansu.
Pracownicy 50+ to takze grupa, ktdra szczegdlnie mocno moze odczuwac napiecia zwigzane z tur-
bulencjami rynku pracy po wybuchu epidemii koronawirusa. W ich oczach w najblizszych miesig-
cach bedqg zyskiwac pracodawcy, ktérzy nie bedg wykonywac nerwowych ruchdéw kadrowych
i gwarantowac stabilizacje zatrudnienia w nowej, trudnej sytuacji.
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Kobiety: wyzwania
| aspiracje

Kobiety coraz lepiej oceniajg rownouprawnienie na rynku pracy, ale wcigz obserwuja na
nim wiele nieréwnosci. Wedtug 6 na 10 Polek badanych przez Pracuj.pl s one w znacznie
lepszej sytuacji zawodowej, niz 10 lat temu. Jednoczesnie az 7 na 10 zauwaza, ze wcigz nie
maja réwnych szans na rynku pracy, co mezczyzni. Co wiecej, pandemia koronawirusa
spowodowata dodatkowe trudnosci zawodowe dla wielu kobiet bedacych matkami - sta-
wiajagc przed nimi kolejna bariere w rozwoju kariery.

Tylko w latach 1950-2016 udziat kobiet w ogélnej liczbie zatrudnionych w Polsce wzrosta z 31 do
49%. W ostatniej dekadzie przemiany na rynku pracy dodatkowo przyspieszyty. Kolejne firmy
podejmujg odwazne kroki dotyczgce réwnosci ptac miedzy ptciami, parytety w zarzadach czy
szkolenia dedykowane dla kobiet w zawodach zdominowanych przez mezczyzn. Pozytywne
zmiany potwierdzajg badania przeprowadzone wsrdd uzytkowniczek Pracuj.pl. 61% pan uwaza,
ze sytuacja zawodowa kobiet w Polsce jest obecnie lepsza, niz 10 lat temu. Jednoczes$nie badane
zauwazajg jednak wyzwania, przed ktérymi wcigz staja.
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Jak wykazaty wyniki badania Pracuj.pl, ogélna poprawa sytuacji zawodowej
kobiet nie wptywa w ich oczach na negatywng ocene ich sytuacji w kluczo-
wych aspektach kariery. Az 7 na 10 badanych uwaza, ze nadal nie maja
réwnych szans w zyciu zawodowym, co mezczyzni. O rbwnouprawnieniu
na rynku przekonana jest mniej, niz co pigta respondentka (19%). Podobnie
jest w wypadku wptywu ptci pracownika na wysokos$¢ wynagrodzenia - do-
strzega go w Polsce 69% pan, a o rownouprawnieniu przekonane jest 22%.
Wiekszo$¢ badanych Polek (60%) uwaza, ze mezczyzni sg inaczej traktowani,
gdy staraja sie o awanse.

Jak podkresla Konstancja Zyzik, ekspertka Grupy Pracuj (petny komentarz do
przeczytania na koncu rozdziatu) zmiany mentalne i spoteczne, ktére obser-
wowane byty w ostatnich latach, do $wiata pracy i biznesu wcigz przedostaja
sie pewnym op6znieniem. Polki wcigz muszg mierzy¢ sie z nieréwnos$ciami
w obszarze ptac czy awanséw.

Polki w wiekszosci przypadkéw odnosza sie pozytywnie do ré6znorodnych
form wsparcia ich karier, wykorzystywanych na rynku pracy. Najwiekszym
uznaniem badanych cieszg sie gwarancje rownych zarobkéw na dwoch réw-
nowaznych stanowiskach niezaleznie od pici, regulowane odgérnie przez
firme. Pozytywnie postrzega je az 83% respondentek, a przeciwnych jestim
tylko co dziesigta (9%). Duzym uznaniem badanych cieszg sie takze formy
wsparcia dedykowane dla matek. 80% respondentek docenia umozliwianie
kobietom wychowujacym dzieci uktadania elastycznego grafiku pracy a 76% -
oferowanie im dodatkowego wsparcia - np. pracy zdalnej czy dedykowanych
benefitow pozaptacowych.

W opiniach uzytkowniczek Pracuj.pl odbijaja sie wyraznie gtosne dyskusje
zwigzane z kwestiami rownouprawnienia. Polki sg podzielone np. w ocenie
wyznaczania odgérnie udziatu kobiet na stanowiskach kierowniczych. To
dziatanie firm postrzega pozytywnie 51% respondentek, negatywnie - 20%,
a az 28% jest wobec niego obojetnych. Jeszcze mniej (43%) popiera parytety
ptci podczas rekrutacji.

Warto zauwazy¢, ze badane Polki do$¢ zgodnie popierajg natomiast szkolenia
w zawodach, w ktérych wiekszos¢ pracownikéw stanowig mezczyzni (71%).
Istotny wptyw na ten stan rzeczy mogg miec wysokie lub stale rosnace ptace
w specjalizacjach postrzeganych potocznie jako ,meskie” - nie tylko w branzy
IT, ale cho¢by m.in. wéréd specjalistéw Business Intelligence, w budownictwie
czy wsrod wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych.

Zdecydowanie mniej wyrazne emocje budzi wsréd badanych Polek nazew-
nictwo stanowisk zawodowych, bedace jednym z tematéw regularnie wra-
cajacych w dyskusjach o réwnouprawnieniu w miejscu pracy. Az 7 na 10
respondentek Pracuj.pl nie przyktada wagi do tego, czy petnione przez nie
stanowisko bedzie miato forme meska (np. ,specjalista”, ,kierownik”) czy
zenska (np. ,specjalistka”, ,kierowniczka”). Co interesujace, 14% badanych
pan majac wyboér wybratoby nazwe charakterystyczng dla mezczyzn, a tylko
15% - dla kobiet.
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Opinie respondentek Pracuj.pl pokazuja z jednej strony do$¢ surowg ocene
réwnouprawnienia na rynku pracy ze strony Polek, z drugiej - ich otwartos¢
na rézne formy wsparcia. W tych wyzwaniach nie sg jednak osamotnione.
Wedtug raportu Swiatowego Forum Ekonomicznego, catkowite zamkniecie
luki miedzy ptciami (m.in. w obszarach ekonomii, edukacji, zdrowia i repre-
zentacji politycznej) przy obecnej dynamice zmian zajmie ponad 99 lat.

Wedtug badan Pracuj.pl przeprowadzonych na przetomie kwietnia i maja
2020 pandemia koronawirusa poszerzyta zakres wyzwan, z jakimi muszg
mierzy¢ sie kobiety na rynku pracy - szczegélnie te bedgce matkami, pracu-
jacymi zdalnie przy jednoczesnym zamknieciu szkét i przedszkoli.

Kobiety zdecydowanie czesciej od mezczyzn wskazywaty na duze znaczenie
wsparcia psychologicznego od pracodawcy w czasie pandemii. Za raczej
wazne lub zdecydowanie wazne uznato je 53% respondentek - dla porow-
nania podobnie uznawato 46% respondentéw. Jakie jeszcze réznice mozna
byto zaobserwowa¢ miedzy kobietami i mezczyznami, zmuszonymi przez
pandemie do tgczenia w jednym miejscu rél rodzica i pracownika? Obie
grupy w zdecydowanej wiekszosci zgadzaly sie ze stwierdzeniem, ze osoby
wychowujgce dzieci majg wieksze trudnosci z praca zdalng, niz bezdzietni
pracownicy. Opinie takg wyrazato jednak wyraznie wiecej matek (83%), niz
ojcéw (76%). Warto takze zauwazy¢, ze to ojcowie czesSciej czuli sie traktowani
ze zrozumieniem przez przetozonych, niz matki (59% wobec 54%).

jest znacznie lepsza, niz 10 lat temu.

o Polek badanych przez Pracuj.pl uwaza,
1 /o Ze sytuacja zawodowa kobiet w Polsce

Kobiety o szansach zawodowych

71 %

69% 60%

uwaza, ze nie maja uwaza, ze pteé uwaza, ze pteé
réwnych szans pracownika ma pracownika

w zyciu zawodowym, wplyw na wysokosé ma wpiyw na

€0 mezczyZni wynagrodzenia mozliwosé awansu

Zrédto: badanie Pracuj.pl ,Kobiety w pracy”, n = 2313 kobiet - uzytkowniczek portalu
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Ktére formy wsparcia réwnouprawnienia
w pracy kobiety postrzegajg pozytywnie?

83% 0% 76%

Gwarancja réwnych Elastyczny grafik Dodatkowe
zarobkoéw na tym pracy dla kobiet wsparcie dla kobiet
samym stanowisku wychowujgcych dzieci wychowujgcych dzieci

e
71%  51% 43%

Szkolenia w zawodach, Parytety pici Parytety pitci
w ktérych zdecydowang na kierowniczych podczas rekrutacji
wiekszos¢ pracownikéw stanowiskach wyznaczane  pracownikoéw (np.
stanowig mezczyzni przez firme (np. okreslony  parytety ptci przy

% kobiet w zarzadach) wyborze kandydatéw)

+  Zrédto: badanie Pracuj.pl ,Kobiety w pracy”, n = 2313 kobiet - uzytkowniczek portalu
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oy I 71°)
na to uwagi 71%
zeska [ 15%

Meska [N 14%

Konstancja Zyzik
Talent Acquisition & Capabilities Development Manager, Grupa Pracuj

Wiekszosc Pari, ktdre przebadalismy, jest oczywiscie Swiadoma pozytywnej ewolucji. Pojawia sie tez
w Polsce coraz wiecej wewnetrznych firmowych regulacji, wspierajgcych réznorodnosc¢ w zarzqdach
czy promujgcych przyktady btyskotliwych karier kobiet, zwtaszcza w duzych firmach. Szczegdtowe
odpowiedzi Polek pokazujg jednak, Zze wciqgz muszq mierzyc sie z nieréwnosciami w obszarze pfac
czy awansow. Pracodawcy powinni pamietac, Zze coraz wiecej kobiet jako kandydatki zwraca szcze-
g6Ing uwage na polityke przyjetqg przez firmy w celu wyréwnywania szans.

Panie nalezq do grup szczegdlnie dotknietych przez epidemie koronawirusa - szczegdlnie warto
zwrdci¢ uwage na pracujgce matki. Pandemia jeszcze mocniej ujawnita napiecia, przed ktdrymi stajg
matki wobec oczekiwan spotecznych. Wedtug naszych badan az 54% z nich na przetomie kwietnia
i maja raportowato trudnosci z fgczeniem wychowywania dzieci i pracy. Dlatego tak wazne jest, by
pracodawcy w tym trudnym czasie oferowali matkom np. wsparcie psychologiczne, z ktérego mogq
skorzystac - panie deklarowaty takq potrzebe wyraZnie czesciej od panéw. Wazng role odgrywa
takze wieksza elastycznosc przy wyznaczaniu grafiku pracy przez pracodawcdw oraz wieksza
otwartosc przetozonych na branie dni wolnych i urlopéw. Dwa wspominane czynniki znajdowaty
sie na szczycie potrzeb zaréwno matek, jak i ojcow badanych przez Pracuj.pl w okresie zamrozenia
gospodarki po wybuchu pandemii.



Rola CSR w Zzyciu
pracownika

Wedtug badan Pracuj.pl az 58% Polakéw chetniej aplikuje o prace do firm, ktére angazuja
sie w dziatania CSR. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu odgrywa rosnaca role przy przy-
ciaganiu kandydatéw. Co wazne, pracodawcy coraz czesciej siegaja po réznorodne, mniej
powszechne formy wywierania pozytywnego wptywu na otoczenie. Ciekawg kontynuacje
tego trendu mozna byto obserwowac od marca 2020 roku, w obliczu pandemii koronawirusa.

CSR (Corporate Social Responsibility) - czyli spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu - to jedno z poje¢,
ktore zrobity w ostatnich latach duzg kariere. O rosnacej liczbie firm, ktére deklarujg inicjatywy
w tym zakresie, Swiadczg deklaracje Polakéw. 56% respondentéw badania Pracuj.pl twierdzi,
ze ich pracodawca podejmuje jakiekolwiek dziatania CSR.

Co wiasciwie kryje sie za tym terminem? W najbardziej ogélnym ujeciu oznacza on wdrazanie
strategii biznesowej uwzgledniajgcej interes publiczny, w tym wsparcie lokalnych spotecznosci
czy ochrone srodowiska. W bardziej powszechnym rozumieniu ze spoteczng odpowiedzialnosciag
biznesu taczy sie natomiast zaangazowanie firm m.in. w dobroczynnos$¢, akcje proekologiczne,
pomoc dla spotecznosci lokalnych, edukacje czy wolontariat.



Dobry
wizerunek
zaangazowania

CSR przyciagga
talenty

CSR: firmy
i pracownicy

CSR niejedno
ma imie

CSR w obliczu
koronawirusa
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Wedtug ustalen Pracuj.pl az 3 na 4 badanych Polakéw uwaza spoteczng odpowie-
dzialno$¢ biznesu za pozytywne zjawisko, co czwarty odnosi sie do niego obojetnie,
a tylko 2% - negatywnie. Jak zauwaza Konstancja Zyzik, ekspertka Grupy Pracuj
(petny komentarz do przeczytania na koncu rozdziatu), dziatania CSR doceniane sg
najczesciej przez mtodsze pokolenia pracownikéw. Jednoczes$nie jednak potrafig by¢
przyczyna powaznych kryzyséw wizerunkowych pracodawcéw, jesli s prowadzone
w sposéb niespéjny lub nieprzemyslany.

Badania Pracuj.pl potwierdzajg, ze zaangazowanie firmy w CSR jest dla wielu kandy-
datéw istotnym atutem. Az 58% respondentéw uwaza, ze biorgc udziat w rekrutacji
chetniej podjeliby prace w firmie, ktéra jest zaangazowana w CSR. Jeszcze wiecej,
bo 59% deklaruje to w wypadku firm, ktére dajg mozliwos¢ wsparcia tych dziatan
swoim pracownikom. Deklaracje Polakéw pokrywajg sie z postawami zagranicznymi.
Wedtug analizy ,Cone/Porter Novelli Purpose” az 68% Amerykandéw deklaruje, ze
chciatoby pracowac dla firmy z ugruntowang strategia odpowiedzialnosci.

Jak pokazuje badanie Pracuj.pl, Polacy z zaangazowaniem w CSR najczesciej tgcza
firmy dziatajgce na wiekszg skale oraz pochodzgce z zagranicy. Co ciekawe, ze spo-
teczng odpowiedzialnoscig biznesu zdecydowanie czesciej kojarzeni sg prywatni,
a nie panstwowi pracodawcy. Warto takze zauwazy¢, ze ponad potowa badanych
Polakéw (51%) uwaza, ze w akcje CSR czesciej angazujg sie firmy, ktére przyktadaja
duzag wage do dobrego samopoczucia pracownikow - tylko 7% uwaza odwrotnie.

W jakie projekty angazujg sie najczesciej sami pracownicy? Wsrod badanych, kté-
rych firmy realizujg akcje CSR, az 42% wspiera zbidrki daréw lub datkéw. To
zdecydowanie najbardziej popularna aktywnos¢ wsréd pracownikow. O rosngcej
roli akcji dobroczynnych w zyciu biznesu swiadczy np. skala, jaka w ostatnich latach
zyskata akcja ,Szlachetna Paczka”. Jak wskazuje Dominika Langer-Gnitka, Dyrektor
Dziatu Wspotpracy i Rozwoju w Stowarzyszeniu WIOSNA (petny komentarz na koncu
rozdziatu), zaangazowanie pracownikow w akcje dobroczynne znaczgco wptywa na
dobrostan zespotu i jego poczucie sprawczosci.

W obliczu dyskusji o zmianach klimatycznych warto zauwazy¢, ze 17% badanych
deklaruje wsparcie akcji proekologicznych. Przyktadem marki, ktéra inwestuje w ten
obszar, jest Shell Polska. Tylko w 2019 roku krakowskie centrum biznesowe firmy
dzieki zaangazowaniu zespotu i optymalizacji dziatania biura zredukowato 0 21%
zuzycie energii oraz o 20% produkcje odpadéw. Ponadto o 2 tony zmniejszono
emisje CO2, m.in. dzieki angazujacej ponad 100 oséb kampanii ,Ride your bike”,
promujacej podréze do pracy rowerem.

Z kolei Grupa Pracuj od blisko osmiu lat realizuje projekt ,Pomoc z efektem w@w",
w ramach ktérego zaangazowane zespoty pracownikdéw walczg o wewnetrzne granty
od firmy na cele CSR. Efektem jest realizacja co roku 5-10 miniprojektéw w catej
Polsce. Jednak najwazniejszym obszarem CSR dla Grupy Pracuj jest wsparcie pro-
jektéw edukacyjnych. Firma od 2015 roku wraz z Fundacjg im. S. Batorego prowadzi
Fundusz Stypendialny, wspomagajacy studentéw kierunkéw IT z niezamoznych
Srodowisk. Projekt do poczatku 2020 roku wspart 38 stypendystow.

Wybuch epidemii koronawirusa byt ciekawym egzaminem zaangazowania firm
w CSR. Pracodawcy od marca 2020 roku mierzyli sie z licznymi wyzwaniami zwigza-
nymi m.in. ze spadkiem przychodéw, mniejszg stabilnoscig finansowa, koniecznoscia
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podejmowania trudnych decyzji kadrowych czy reorganizacji zespotéw. Jednoczesnie
rosto oczekiwanie pracownikéw firm wobec biznesu dotyczgce zaangazowania
w walke z koronawirusem, przede wszystkim przez dotacje dla instytucji medycznych.

Pracodawcy na tego typu oczekiwania reagowali na r6zne, nieraz zaskakujgce spo-
soby. W momencie publikacji niniejszego raportu (poczatek lipca 2020) trudno wcigz
0 bardziej kompleksowe podsumowanie tych inicjatyw, warto natomiast zwrocic¢
uwage na kilka z nich.

Bezposrednie Srodki zwigzane z COVID-19 byly zbierane przez Koalicje firm na rzecz
walki z koronawirusem. Wspierata ona firme Warsaw Genomics w dostarczaniu
bezptatnych testéw diagnostycznych dla szpitali i personelu medycznego w Polsce
w okresie ich najwiekszego niedoboru. Podobne inicjatywy zwigzane takze np.
z dostarczaniem maseczek ochronnych czy srodkéw na respiratory organizowane
byty w catej Polsce.

Inny typ podejscia prezentujg np. Grupa Pracuj czy Shell Polska - ktére organizowaty
wewnetrzne konkursy wsréd pracownikéw, wspierajgce inicjatywy zwigzane z wal-
kg z koronawirusem. Pozwalaty one potgczyc¢ dziatania dobroczynne z aktywizacjg
zespotéw i utrzymywaniem relacji w okresie izolacji spotecznej. Grupa Pracuj w tym
czasie zorganizowata specjalng edycje projektu grantéw CSR ,Pomoc z efektem
W@W", catkowicie poswiecong walce ze skutkami koronawirusa.

’ 3 0/ respondentéw pozytywnie ocenia
o firmy angazujace sie w CSR

Zrédto: Badanie Pracuij.pl ,Zawodowy styl zycia”, n = 1037

: Wplyw zaangazowania firmy : Wplyw zaangazowania zespotu
m : w CSR na che¢ pracy dla niej : w CSR na che¢ pracy dla firmy

@ Wieksza cheé @ Wieksza cheé
@ Bezwpiywu @ Bezwplywu
@ Mniejsza cheé : @ Mniejsza cheé

Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n = 1037
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Dziatania CSR realizujg czesciej...

Wieksze
firmy

Prywatne
firmy

Zagraniczne
firmy

Firmy dbajace
o pracownikéw

49% 41% 9%
-
44% 45% 11%

40% 52%

51% 42% 7%

@ Przewaga opgji po lewej stronie

@ Rownie czesto - respondenci nie dali przewagi zadnej z opgji

@ Przewaga opcji po prawej stronie

Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n = 1037

Pracownicy angazuja sie najczesciej w...

Zbidrki daréw lub
datkow

Kiermasze/aukcje
charytatywne

Zawody sportowe
majgce cel charytatywny

Wydarzenia w biurze
dla potrzebujgcych

Wsparcie dziatan
proekologicznych

Konkursy na
pomysty CSR

@ I 20%

% I 17%
@ I 17%
@ B 10%

Zrédto: Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n = 577
Odpowiedzi pracownikéw, ktérych firmy angazujg sie w CSR
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Mniejsze
firmy

Panstwowe
firmy

Polskie
firmy

Firmy nie dbajace
o pracownikow

42%

24%
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3 | Dominika Langer-Gnitka
«, W Dyrektor Dziatu Wspotpracy i Rozwoju w Stowarzyszeniu WIOSNA

O rosnqcej roli akcji dobroczynnych w zyciu biznesu swiadczy np. skala, jakg w ostatnich latach
zyskata akcja ,Szlachetna Paczka”, wspierajgca rodziny i osoby w trudnej sytuacji Zyciowej. Jeszcze
w 2012 roku paczki przygotowane przez firmy stanowity 10,5% catosci, w 2019 byto to juz 21%.
W ostatniq edycje zaangazowaty sie zespoty okoto 3500 firm.

Az 99% wolontariuszy deklaruje chec udziatu w projekcie w kolejnym roku. Ewolucja rynku pracy
pociggnetfa za sobq szereg zmian. Dawanie pracownikom poczucia wptywu, dni wolne na wolon-
tariat, mozliwosc wyboru inicjatyw, jakie wesprze firma i wiele innych to tylko czesc z dziatan, jakie
zaczeto podejmowac wraz z rozwojem strategii employer brandingu i CSR. Wedtug naszych badan
az 75% osob zaangazowanych w wolontariat pracowniczy wskazuje na poprawe samopoczucia
w pracy. 87% potwierdza, ze ta inicjatywa wpiyneta na ich ogdine zadowolenie z zycia. To kolejne
potwierdzenie, ze CSR to nie wydmuszka, a autentyczne dziatania w tym zakresie przyciggajg do
pracodawecy.

Aleksandra Skwarska
Starsza Specjalistka ds. PR i CSR, Grupa Pracuj

Dziatania CSR sq zauwazane przez potencjalnych pracownikéw, szczegdlnie z generacji Zi Y. To oni
najczesciej chcq pracowac dla firm akcentujgcych swoje zaangazowanie w dziatania prospoteczne
czy redukujgce negatywny wptyw na srodowisko. CSR to szansa na przyciggniecie talentéw, ktore
ceniq te same wartosci i utozsamiajq sie z DNA marki. Z drugiej strony, CSR niespdjny z profilem
dziatalnosci firmy moze przynies¢ pracodawcy powazne problemy wizerunkowe. Dlatego tego typu
inicjatywy trzeba podejmowac rozwaznie i przy zachowaniu zgodnosci z szerszq strategiq.

Jak zauwazamy w raporcie wybuch pandemii ciekawie wplyngt na powstawanie nowych aktywnosci

CSR firm - warto obserwowac ten trend w najblizszych miesiqgcach, bo niewgtpliwie wptynie on na
polityke CSR wielu przedsiebiorstw, a takZze oczekiwania wyrazane przez pracownikow. W ostatnich
miesigcach obserwowalismy to sami na przyktadzie zespotu Grupy Pracuj. Koronawirus zmoty-
wowat zaréwno kierownictwo, jak i naszych pracownikow do przeksztatcenia strategii CSR na ten
rok i zaangazowania sie w nowe akcje, scisle zwigzane z przeciwdziataniem skutkom pandemii
koronawirusa. Dostrzeglismy, Zze nasz zespot oczekiwat dziatania ze strony firmy.

Razem z innymi markami wsparlismy finansowo Warsaw Genomics w dostarczaniu testow
na COVID-19. Ponadto przeksztafcilismy nasz coroczny projekt ,Pomoc z efektem W@W" tak, by
pracownicy aplikowali w nim o granty na inicjatywy zwigzane wtasnie z pandemiq. To dziafanie,
Z ktorego jestesmy szczegdlnie dumni - dofinansowalismy az 22 projekty prowadzone przez 58
zaangazowanych cztonkow zespotu Grupy Pracuj. Wsrod zgtoszonych przez nich pomystéw zna-
lazty sie m.in. wsparcie Pokarpackiego Hospicjum dla Dzieci, zbidrka sprzetu komputerowego
dla uczniow poznanskich szkot, szkolenia IT dla mtodziezy czy wsparcie schroniska dla zwierzgt
w obliczu pandemii.
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Biurowy dress code

Wedtug badan Pracuj.pl wiecej niz 7 na 10 badanych Polakéw oczekuje w swojej firmie
swobody ubioru, przy zachowaniu okreslonych zasad i granic. Zagadnienie dress code
powraca szczegdlnie latem, gdy komfort i zewnetrzne warunki rywalizujg z biznesowym
savoir-vivre. Temat jeszcze czesciej jest przywotywany w zwigzku z rosngcym udziatem
pracy zdalnej, spowodowanym przez wybuch pandemii koronawirusa.

Odpowiedni garnitur i garsonka, firmowe uniformy, dtugie spodnie i dtugie rekawy - czesci pra-
cownikéw tego typu stroj moze kojarzyc sie z dyskomfortem - zwtaszcza w okresie wakacyjnym. Jak
jednak pokazujg wyniki raportu Pracuj.pl, az 55% badanych Polakéw pozytywnie ocenia zjawisko
dress code. Z niechecia postrzega je tylko 15% z nich.

Jak pokazuje jednoczes$nie raport Pracuj.pl, firmowe polityki ubioru dla znacznej czesci badanych
nie nalezg jeszcze do kluczowych czynnikéw, branych pod uwage przy wyborze pracy. Ponad
potowa z respondentow (51%) twierdzi, ze informacja o dress code nie miataby zadnego wptywu
na ich chec pracy w firmie, do ktérej aplikuja. 27% ankietowanych bardziej chciatoby pracowac
w firmie z gbry ustalonymi zasadami ubioru, a 22%, ze zmalataby ich che¢ rekrutacji do praco-
dawcy, u ktorych jest scisle obowigzujgca etykieta stroju.



Dress code
niejedno ma
imie

Moda wpitywa
na firmowe
zZwyczaje

Korporacje

i startupy -
kto pozwala
na wiecej
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Badani Polacy w az 7 na 10 (71%) przypadkéw deklaruja, ze w idealnym
miejscu pracy powinna istnie¢ swoboda ubioru - jednak z zachowaniem
okreslonych granicizasad. Tylko co pigty badany jest zwolennikiem bardziej
Scistego dress code, a co dziesiaty - petnej swobody ubioru. Wyniki moga
wiec wskazywad, ze specjalisci sg zwolennikami umiarkowania w zakresie
zawodowej garderoby.

A jak wyglada pod tym katem biurowa rzeczywistos¢? Wyraznie czesciej, niz
w przypadku oczekiwan badanych, zdarzajg sie w ich miejscach pracy zaréw-
no odgoérny dress code (22%), jak i catkowita swoboda ubioru (29%). Potowa
respondentéw deklaruje, ze w ich miejscu pracy dobor stroju jest swobodny,
ale powinien miesci¢ sie w ustalonych granicach i zasadach.

Badania byty przeprowadzone na ponad p6t roku przed wybuchem epidemii
koronawirusa - badacze nie zmierzyli wiec postaw dotyczacych dress code
podczas pracy z domu. Odnosnie natomiast do dress code w biurze - nale-
zatoby sie spodziewa¢, ze na ten model pracy zmiany zwigzane z pandemig
nie powinny mie¢ bardzo znaczgcego wptywu.

Jak zauwaza Michat Kedziora, ekspert mody meskiej i autor bloga Mr Vintage
(petny komentarz do przeczytania na koncu rozdziatu), zmiany dress code
w ostatnich latach widoczne byty np. w branzy telekomunikacyjnej - co wigze
sie preferencjami klientéw. Na stroje widziane na biurowych korytarzach
niewatpliwy wptyw ma tez ogélna transformacja mody, a takze niezta po-
zycja pracownikéw na rynku - np. w branzy IT, gdzie obowigzuje luzniejszy
dress code.

Stosunek badanych do dress code’u pokazuje zmiany, jakie zachodzg w Swie-
cie zawodowym w Polsce i na Swiecie. Ujawniaja sie one szczegdlnie wiasnie
w takich okolicznosciach, jak upaty czy standardowe dni pracy, bez zaplano-
wanych wyjatkowych dziatan.

Otwartos¢ korporacji i duzych firm na rézne style ubioru i zycia rosnie. Jednak to
wcigz wiasnie one najczesciej kojarza sie badanym Polakom z bardziej Scistym
dress code. Wedtug respondentéw polityka ubioru panuje czesciej w duzych,
zagranicznych firmach. Czesciej kojarzg jg z specyficznymi branzami, ktérych
sposbb dziatania wymaga od pracownikow nienagannego wygladu o okre-
$lonych wymogach. Co ciekawe badani uwazajg tez, ze okres$lony dress code
czesciej jest obecny w prywatnych firmach, niz u panstwowych pracodawcow.

tagodzenie sztywnych zasad ubioru to globalna tendencja. Jest ona coraz
silniej widoczna nawet w branzach, w ktérych jeszcze do niedawna byto to
nie do pomyslenia. Ubiodr coraz czesciej niesie tez istotne komunikaty o catej
kulturze firmowej. Wida¢ to cho¢by np. po ewoluujgcym stylu ubioru czesci
wysoko postawionych menedzeréw w branzy bankowej, szukajgcej talentéw
z mtodszych pokolen. Duze firmy, do tej pory kojarzone ze $cisle okreslong
etykietg stroju, chetnie wprowadzaja tzw. casual Fridays, czyli luzne pigtki,
gdy to pracownicy mogg przyj$¢ do pracy w jeansach i trampkach.

Zawodowy styl zycia. Rézne oblicza pracy Polakow



Jakie jest Twoje podejscie do dress code w pracy?

‘ Pozytywny
. Negatywny

. Ani pozytywny, ani negatywny

Zrédto: badanie Pracuj .pl ,Zawodowy styl zycia”, N = 1037

Dress code czesciej obowigzuje w firmach...

53% 12%
Prywatnych | Panstwowych
51% 8%

wiekszych | O inicjszych

' 48% 15%
zespeayiny™ I N 2 kzdej branzy
ranz

36% 9%
zagraniczrych | W olskich

* pozostate wyniki procentowe w kazdej kategorii, sumujgce sie do 100%,
to odpowiedzi na srodku skali, bez wskazanej przez badanego preferencji.

Zrédto: badanie Pracuj .pl ,Zawodowy styl zycia”, N = 1037
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W idealnym
miejscu pracy....

Zrédto: badanie Pracuj .pl ,Zawodowy styl zycia”, N = 1037

W moim
miejscu pracy...

Zrédto: badanie Pracuj .pl ,Zawodowy styl zycia”, N = 1037

‘ Istnieje swoboda ubioru
z zachowaniem granic i zasad

‘ Jest z gory ustalony dress code

. Istnieje catkowita swoboda ubioru

. Istnieje swoboda ubioru
z zachowaniem granic i zasad

. Jest z gbry ustalony dress code

. Istnieje catkowita swoboda ubioru
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27% 22%

badanych uwaza dress code poczutoby sie zniecheconych
za element zachecajacy do aplikowania do firmy, ktéra
do rekrutacji do firmy, deklaruje egzekwowanie

a jednoczesnie... dress code

Michat Kedziora
Ekspert mody meskiej, autor bloga Mr Vintage

Poluzowanie zasad ubioru widac szczegdlnie w branzach, ktére dotychczas byly uwa-
Zane za dosc konserwatywne w tej kwestii. Przyktadem jest chociazby branza tele-
komunikacyjna. Jeszcze kilka lat temu pracownicy salondéw sprzedazy i biur obstugi
klienta musieli nosic¢ garnitur, koszule i krawat, a dzisioj wiekszosc telekomow daje tym
pracownikom firmowy t-shirt z logotypem. Taki stréj ma budowac blizszg relacje po-
miedzy doradcq, a przecietnym “Kowalskim”, ktdry jednak rzadko chodzi w garniturze.

Drugi powdd rozluZnienia etykiety ubioru to odzwierciedlenie tego, jak zmienia sie
moda w ostatnich dekadach. Staje sie mniej konserwatywna, mocno czerpie inspiracje
ze sportu, ze stylu ulicy. To widac takze w kolekcjach marek, ktérych podstawowym
produktem jeszcze kilkanascie lat temu byt garnitur. Dzis staje sie on strojem na
wyjgtkowe okazje. Codzienny stroj do pracy trudno za taki uznac. Trzecim powodem
jest obecna pozycja pracownika na rynku pracy, ktry w coraz wiekszym stopniu dyk-
tuje warunki. Pracodawcy, chcgc go zatrzymac lub pozyskac, muszq ulegac pewnym
naciskom. Niektdrych pracownikéw zniecheca firmowy dress code, bywa wiec tak, ze
w tej kwestii pracodawcy odpuszczajq.

Ubidr buduje tzw. pierwsze wrazenie, co ma szczegdlnie duze znaczenie u pracowni-
kéw majqcych ciggly kontakt z klientami. Wizerunek pracownika to takze wizerunek
firmy, dlatego powinien byc on spéjny z jej wartosciami. Jesli dana firma chce byc
utozsamiana z profesjonalizmem i ustugami z wysokiej pétki, to wéwczas wskazany
bedzie ciemny garnitur, jasna koszula, skérzane potbuty. Z kolei jesli jest to branza
kreatywna, to wéwczas mozna sobie pozwoli¢ na wiekszq swobode, bo to takze bedzie
pokazywac wartosci firmy.

Zawodowy styl zycia. Rézne oblicza pracy Polakow



Jedzenie w pracy

Wedtug badani Pracuj.pl kwestie zwigzane z jedzeniem stanowig dla wielu Polakéw jeden
z kluczowych aspektéw... pracy. Ponad potowa badanych oczekuje obowigzkowych przerw
na obiad i dofinansowan do positkéw. Style jedzenia moga miec realne znaczenie dla firm
- wedtug badanych wspélne positki pozytywnie wptywaja na integracje zespotu. | choé
wzrost znaczenia pracy zdalnej w ostatnich miesigcach sprawit, ze takich okazji jest coraz
mniej - po opanowaniu pandemii temat znéw wraéci na biurowe korytarze.

Jak wykazuje raport Pracuj.pl, az 62% badanych Polakow deklaruje, ze positki do pracy najczesciej
przygotowuja w domu. Wiekszos$¢ pracownikéw stara sie wiec samodzielnie przyrzadzac positki i ogra-
niczy¢ spozywanie gotowych dan - tylko 24% kupuje je przed pracg lub korzysta z diety pudetkowe;.
W miare mozliwosci Polacy oczekuja takze, ze nie bedg zmuszeni do pospiesznej konsumpgji np. przy
komputerze, w niekomfortowych warunkach. Az 6 na 10 badanych przez Pracuj.pl oczekuje, ze pracodawca
zapewni im obowigzkowg przerwe na obiad wliczang w czas pracy.

Jak zauwaza Monika Ruszkowska, Dyrektorka Biura Reklamy w Grupie Na:Temat, a po
godzinach autorka popularnego bloga kucharskiego eKuchareczka.pl (petny komentarz
do przeczytania na koncu rozdziatu), w firmach coraz wyrazniej wida¢ zmieniajace sie zwyczaje
kulinarne Polakéw - proste, przypadkowe zestawy coraz czesciej zastepowane sg przez dania
przygotowywane samodzielnie, zgodnie z wytycznymi konkretnie obranej diety.



Wolnos¢ wyboru
mile widziana

Obiad - narzedzie
integracji?

Jedzenie - narzedzie
efektywnosci
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Wyniki badan pokazujg jednak takze, ze wiekszos¢ z pracowni-
kow wolataby mie¢ wybor i nie by¢ zmuszonymi do przygoto-
wywania sobie positkéw, jesli tego nie chca. 55% pracownikow
chciatoby otrzymywac¢ dofinansowanie do obiadéw w pracy, dla
32% jest to obojetne, a tylko 12% nie potrzebuje takiego benefitu.
Co jeszcze wazniejsze, az 87% badanych chciatoby mie¢ dostep
do taniej stotéwki lub restauracji w miejscu pracy. Wéréd innych
kwestii zwigzanych z jedzeniem, do ktérych Polacy chcieliby miec
dostep w pracy, znajdujg sie takze dobrze wyposazona kuchnia
(88%), szeroki wybor kawy i herbaty (87%), czy darmowe owoce
i warzywa (81%).

Jak pokazuja wyniki badania Pracuj.pl, firmy oferujace pod tym
wzgledem bardziej przyjazne rozwigzania - sporo mogg zyskac.
Wedtug 56% respondentéw Pracuj.pl obiady to dobra okazja
do tego, zeby poznac¢ nowe osoby w biurze. 53% dodaje takze,
ze wspdlny positek to szansa do zaciesnienia prywatnej relacji
z innymi pracownikami.

Wedtug polskiego prawa kazdemu pracownikowi, ktérego czas
pracy wynosi minimum 6 godzin przystuguje 15-minutowa
przerwa wliczana do czasu pracy. Pracodawcy majg mozliwos¢
wprowadzenia dtuzszej przerwy do 60 minut - ale nie jest ona
wliczana do czasu pracy. W praktyce jest ona wiec rzadko wy-
korzystywana, bo wydtuza faktyczny czas, ktory pracownik musi
spedzi¢ w biurze.

Badanie przeprowadzone przez Swiatowg Organizacje Zdrowia
wykazato, ze regularne spozywanie positkéw podnosi wydajnos¢
pracownikéw o 20%. Z kolei wedtug raportu Health Enhance-
ment Research Organization (HERO) osoby, ktére jedzg zdrowe
obiady w pracy, sg nawet o 25% bardziej efektywne. Dlatego
wazne jest, zeby positki jedzone w biurze dawaty energie do
realizacji obowigzkéw. Tym bardziej, ze wedtug analiz Pracuj.pl
firmowy lunch to bardzo wazne narzedzie budowy wiezi w ze-
spole i pozytywnego stosunku do pracodawcy.
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m : Wedtug badan Pracuj.pl...

59% 55%

Polakéw przygotowuje oczekuje oczekuje
swoje positki do pracy obowigzkowych dofinansowan do
w domu przerw na obiad obiadéw w pracy

Zrédto: Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n = 1037

¢ Wspélne obiady w pracy
m to okazja do...

poznania nowych
0s6b w biurze

zacie$niania wiezi
prywatnych

roztadowania
negatywnych emogji

omodwienia spraw
stuzbowych

@ Zgadzamsie
@ Nie mam zdania
@ Nie zgadzam sie

56% 32% 12%

52% 35% 13%

50% 37% 13%

51% 31% 18%

¢+ Zrodto: Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n = 1037
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L Monika Ruszkowska
Rj » Dyrektorka Biura Reklamy w Grupie Na:Temat, autorka bloga eKuchareczka

Kiedy zaczynatam zawodowq kariere w miedzynarodowej korporacji ponad 25 lat temu, jedzenie do
pracy oznaczato zazwyczaj standardowy pakiet sktadajgcy sie z kanapki z wedling i jabtka. Potem
coraz bardziej powszechne stawaty sie lunche w firmowej stofdwce lub na miescie, takze tgczone ze
spotkaniami biznesowymi. Najbardziej wytrwatym nieobcy byt zestaw sktadajqcy sie z biatej butki
i ,energetyka”. Takie osoby mozna znaleZ¢ oczywiscie i dzisiaj, jednak ogdlnie obecnie przywigzujemy
zdecydowanie wiekszq wage do prawidtowego i zdrowego odzywiania w pracy. Mozna to dostrzec
zaréwno zaglgdajgc do firmowej loddwki, jak i przyglgdajgc sie opiniom Polakdw o jedzeniu w pracy.

Do pracy z catg pewnoscig najlepiej sprawdzq sie dania, ktore tadnie pachnq. Z szacunku dla ko-
lezanek i kolegéw odpuscmy sobie np. ryby czy zupe cebulowgq. Jako szybkie, ale tez dajgce energie
danie sprawdzajq sie np. satatki, tortille, wrapy, omlety. Dobre pod tym wzgledem sq takze wszelkiego
rodzaju wariacje wokét kasz, petnoziarnistych makarondw, najlepiej w towarzystwie sezonowych lub
mrozonych warzyw i odrobiny zdrowego ttuszczu, np. oliwy z oliwek. Energia pochodzqgca z takich
dari réwnomiernie roztozy sie na kolejne godziny i pozwoli nam zachowac dobrq forme fizyczng
i intelektualng do korica pracy.

Konstancja Zyzik
Talent Acquisition & Capabilities Development Manager, Grupa Pracuj

Benefity zwigzane z Zywieniem to istotna cecha pracodawcy, ktéry dba o pracownikéw. W Polsce
mozna znaleZ¢ firmy, ktére oferujg pracownikom darmowe sniadania, a nawet wewnetrznq biurowgq
kawiarnie z zatrudnionym baristq. Nie kazdy pracodawca musi sie decydowac na taki oryginalny
krok. Jednak juz nawet nieZle wyposazona, przytulna kuchnia potrafi zmieniac Zycie zespotow
na lepsze. Wyniki pokazujg wyraznie, ze stworzenie dobrych zasad i odpowiedniej przestrzeni
zachecajqgcej do wspdinego jedzenia moze pozytywnie wptywac na integracje zespotu. Skoro i tak
obiady czy lunche sq nieodtqcznq czescig naszego zycia, warto je wykorzystac jako element bardziej
przyjaznego srodowiska pracy. Firmy dbajqgce o positki kreujg pozytywny wizerunek nowoczesnego
pracodawcy i zwiekszajq swojg konkurencyjnos¢ w wyscigu o talenty.

Oczywiscie obecnie, w okresie pandemii koronawirusa benefit ten stracit na znaczeniu, bo korzysta
Z niego zdecydowanie mniej pracownikéw niz wczesniej. Ponadto nawet wsréd oséb obecnych
w biurze wspdlne positki pozostajqg problematyczng kwestiq - chocby ze wzgledu na kwestie sani-
tarne. Pracodawcy przyjmujg w tej kwestii réZznorodne regulacje, dostosowane do specyfiki sytuacji.
Niewgtpliwie jednak wraz z opanowywaniem pandemii spotkania w kuchni bedq wracac do task.
Pracodawcy nie muszq tez w petni rezygnowac z docieraniem do serc pracownikow przez... zotgdek.
Mogg to robic np. korzystajgc z benefitdw, ktére zyskujg na popularnosci w okresie pandemii - np.
Znizek dla zespotu na jedzenie na wynos.



Zwierzeta
W pracy

Pies i kot w firmie? Otwartos¢ pracodawcy na zwierzeta w miejscu pracy potrafi zaré6wno
przyciagac kandydatéw, jak i ich odstraszac¢. 56% pracownikéw badanych przez Pracuj.pl
dopuszcza obecnos¢ pupili w biurze, a co trzeci uznatby jg za dodatkowa motywacje do
udziatu w rekrutacji. Zwierzeta w pracy to nie pomyst dla kazdego, ale niewatpliwie cie-
kawy wyréznik firmowej kultury.

Wedtug badan Pracuj.pl, pracownicy sg podzieleni w ocenie obecnosci zwierzat w miejscach pra-
cy. 38% z respondentéw podchodzi do tematu z entuzjazmem, jednak z niechecia - tylko nieco
mniej, bo 36%. Co czwarty pracownik zachowuje w tym temacie neutralng postawe. Jednoczes$nie,
myslac o idealnym miejscu pracy, w ponad potowie przypadkéw badani widza firme, w ktorej
istnieje mozliwos¢ przyprowadzania pupili do miejsca zatrudnienia. Badania potwierdzaja, ze
otwartos¢ na pupili w firmie moze réwnie czesto przyciagad, jak i zniecheca¢ kandydatéw do
pracy w danym miejscu. 34% badanych twierdzi, ze ich che¢ rekrutacji do danej firmy zmalataby,
gdyby sie dowiedzieli obecnosci zwierzat tym w miejscu pracy. 33% - bytoby silniej zmotywowa-
nych do staran o prace.



Pupil w pracy?
,Mtodzi na tak”

Firmy otwarte
na zwierzeta

Zalety i wady
zwierzat w pracy
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Jak zauwaza Konstancja Zyzik, ekspertka Grupy Pracuj (petny komentarz do
przeczytania na koncu rozdziatu) stosunek do obecnosci zwierzat w miejscach
pracy dobrze pokazuje zmiany, ktére zachodzity w Swiecie zawodowym w mi-
nionych latach. Szczegélnie wyraznie podkresla r6znice miedzy pokoleniami
pracownikéw, wsréd ktérych najmiodsi zdecydowanie najczesciej przychylnie
odnosi sie do tego pomystu.

AZ 52% z badanych pracownikéw w wieku 18-24 lat jednoznacznie pozytyw-
nie ocenia idee obecnosci zwierzat w pracy, a tylko co czwarty jest jej zupetnie
przeciwny. Jednocze$nie wiekszo$¢ z badanych w tej grupie podchodzi do
kwestii realistycznie - 53% z oséb w wieku 18-24 dopuszcza obecnos¢ zwierzat
w wybrane dni lub przy specjalnych okazjach, a tylko 25% - bez ograniczen.
Co wazne, tylko 8% z badanych os6b w wieku 18-24 lat bytoby mniej chetnych
do podjecia pracy w danej firmie jesli dowiedziatyby sie, ze ,wpuszcza” ona
zwierzeta do biura.

Z jakimi firmami kojarzymy najczesciej mozliwos¢ przyprowadzania zwierzat
do pracy? Wedtug badanych zdecydowanie czesciej sg to pracodawcy pry-
watni, niz panstwowi. To marki dziatajgce w specyficznych branzach, ktorych
sposoéb dziatania zwieksza mozliwosci wspdlnej obecnosci ze zwierzetami.
Badani kojarza réwniez obecnos¢ zwierzat w biurze z niedawno powstatymi
firmami, zazwyczaj pochodzgcymi z zagranicy.

Ciekawy pomyst w zakresie godzenia otwartosci z komfortem os6b mniej
przyjaznych zwierzetom wpadto Nestle, ktére w ramach projektu Pets at Work
(PAW) otworzyto swoje biuro na... psich pracownikéw. Kazde ze zwierzat, kto-
re otrzymaty ,paszport” uprawniajgcy do wejscia do wybranych siedzib firmy,
musiato jednak przej$¢ proces autoryzacji. To trzymiesieczny okres prébny,
w trakcie ktérego zwierze uczestniczyto m.in. w ¢wiczeniach z behawiorysta
czy badaniach u weterynarza. W samej brytyjskiej siedzibie firmy w Gatwick
takich zwierzat w 2019 roku byto ponad 100. Akcja wprowadzona zostata np.
w warszawskim biurze Nestle Purina.

Réznorodnos¢ postaw wobec zwierzat w pracy dobrze wida¢ na przyktadzie
zalet i wad tego rozwigzania. Zapytani o ocene obecnosci pupili w firmach,
respondenci Pracuj.pl niemal tak samo czesto dostrzegajg w niej okazje
do wprowadzenia bardziej mitej atmosfery i redukcji stresu w zespole, jak
i pole do potencjalnych konfliktéw czy wprowadzenia dyskomfortu dla czesci
zatrudnionych. Stad tak wazne jest, by - jesli firma decyduje sie na ,zapro-
szenie” zwierzat do biura - pracownicy mieli $wiadomos¢, ze kazdy pupil
bedzie wymagat innego przygotowania do obecnosci w nowym srodowisku.
Powinno zosta¢ takze jasno okreslone, o jakie zwierzeta chodzi - najczesciej
mowa jest oczywiscie o psach.

Behawiorysta Piotr Wojtkow (petny komentarz do przeczytania na korncu
rozdziatu) zauwaza, ze proces wprowadzania zwierzeta do biura powinien
by¢ dobrze przemyslany i prowadzony w spos6b odpowiedzialny przez wta-
Sciciela zwierzecia. Nie kazde zwierze bedzie dobrze czu¢ sie w towarzystwie
obcych oséb. Czescig procesu adaptacji zwierzecia w firmie jest tez rozmowa
ze wspotpracownikami.
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Zwierzeta do pracy przyprowadza¢ mozna
czesciej w firmach...

53% 12%
prywarnych | W  Fsistrioych
49% 14%

Dbajgcych o samopo-

I /e prayktadajacych wagl do
czucie pracownikow

samopoczucia pracownikow

47% 12%
ze speciainych bran | W 7 kozde] branzy
44% 12% -
Nowo powstaiych [ ;"< o
dtuzszego czasu
43% 10%
zagranicznych | W oisiich
30% 28%

wiekszych |  hinicizych

: *pozostate wyniki procentowe w kazdej kategorii,
. sumujgce sie do 100%, to odpowiedzi na $rodku skali,
bez wskazanej przez badanego preferencji.

Zrédto: badanie Pracuj.pl Zawodowy styl zycia, N = 1037

Najwazniejsze wady i zalety zwierzat w pracy

, . 41% 48% ,
Nie muszg prZebyWaC _ Problem dla oséb
bez wiasciciela uczulonych

38% 46%

e I Ny Odlosy i zapachy moga
psychiczny komfort

przeszkadza¢ w pracy

S 35% 31%
Zmniejszajq stres

_ Generujq konﬂikty z osobami
i napiecie zespotu

nie tolerujgcymi zwierzat

% 0,
Wprowadzaja mita 32% 31%

B W00 oo
atmosfere w biurze

opiekuna - pracownika

) o 26% 26%
Zachecaja pracownikéw do

_ Zwierze moze przestraszy¢ sie nowego
nawigzywania relacji

miejsca i zareagowac agresywnie

Zrédto: badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, N = 1037
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Stosunek do posiadania zwierzat w pracy

W idealnym miejscu pracy zwierzeta...

Zrédto: badanie Pracuj .pl ,,Zawodowy styl zycia”, N = 1037

@ Pozytywny
@ Ani pozytywny, ani negatywny
@ Negatywny

@ Mozna przyprowadzac bez
ograniczen

Nie moga by¢ obecne w biurze
Mozna przyprowadzac

w okres$lone dni/okazje
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Zwierzeta w pracy?

56%

75%

pracownikow

0s6b w wieku 18-24 lat

dopuszcza obecnos¢
zwierzat w biurze,

wtym az...

38% 52%

pracownikéw ocenia w wieku 18-24 lat
jednoznacznie
pozytywnie obecnos¢
zwierzat w biurze,

w tym az...

34% B 8%
pracownikéw bytoby mniej w wieku 18-24 lat
chetnych do rekrutagji

do firmy, ktéra wpuszcza

zwierzeta do miejsca

pracy, ale tylko...

Zrédto: badanie Pracu;j .pl

+Zawodowy styl zycia”

, N=1037
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' Piotr Wojtkow
@ ./ Behawiorysta, specjalista marki John Dog

Warto zastanowic sie, jaki charakter ma nasz pies. Pamietajmy, nic na site - nie kazdy zwierzak
bedzie dobrze czuc sie w przestrzeni naszego biura. Czy dla samego psa to bedzie komfortowa
sytuacja i dzieri bez niepotrzebnego stresu? A jesli tak to czy nalezy do odwaznych czworonogéw,
ktére zaczepiajg wszystkich dookota, co moze byc ucigzliwe dla wspétpracownikéw? Czy jest stra-
chliwy i bedzie obawiat sie obcych oséb? W pierwszej sytuacji trzeba bedzie wyciszy¢ emocje i na-
uczyc go kontrolowanych zachowarn, w drugiej - zadbac o spokojniejszq przestrzeri i zachowanie
odpowiednich zasad bezpieczeristwa.

Obecnosc psa w biurze przynosi korzysci, ktére stopniowo odkrywamy. Spokojna gtowa, ktéra wpfty-
wa na produktywnosc wtasciciela, chwila przerwy na spacer i zresetowanie umystu, wiecej ruchu,
czy tez poczucie harmonii, czyli tzw. life-work balance, to tylko niektdre z nich. Firmy testujq takie
mozliwosci, a z kazdym takim przypadkiem wiemy coraz wiecej o tym, jak aranzowac miejsca pracy,
by pogodzic¢ obecnosc¢ zwierzakdw z réznorodnymi postawami pracownikow.

Konstancja Zyzik
Talent Acquisition & Capabilities Development Manager, Grupa Pracuj

Stosunek do obecnosci zwierzqt w miejscach pracy dobrze pokazuje zmiany, ktdre zachodzqg w Swie-
cie zawodowym. Niegdys przyprowadzanie pupili do firm uchodzito za ekstrawagancje. Dzis rosnie
liczba miejsc, w ktérych otwartos¢ na zwierzeta jest waznq czesciq kultury firmowej. Jednoczesnie
jednak to zjawisko wciqz dzieli pracownikow. 56% wszystkich badanych dopuszcza jakgs forme
obecnosci zwierzakdw w pracy, a 44% zupetnie jq odrzuca. Motorami zmiany mogq byc¢ najmfodsi
pracownicy. W grupie 18-24 widac najwiekszq otwartosc¢ na obecnosc zwierzqt w biurach. Duzym
wyzwaniem dla pracodawcdw jest wiec pogodzenie intereséw réznych grup oséb w tak wrazliwych
tematach. Zwtaszcza w kontekscie wspotpracy osob reprezentujgcych rézne generacje pracownikdw.

Doswiadczenia pandemii koronawirusa mogq - choc nie muszq - przyniesc lekki krok w tyt w ob-
szarze obecnosci pupili w biurach. W obliczu ograniczonego dostepu samych pracownikéw do biur
przyprowadzanie do nich zwierzgt moze byc pod wieloma wzgledami problematyczne. Firmy bedq
w najblizszym czasie przyktadac szczegding uwage do funkcjonowania w Scistym rezimie sanitarnym,
chcqc uniknqc¢ dodatkowych ryzyk. Obecnosc zwierzgt w biurach wcigz jednak pozostaje bardzo
wyraznym, ciekawym elementem kultury korporacyjnej, ktéry moze ciekawie wyréznic pracodawce
na tle innych firm.
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Komentarz:
Zawodowy styl zycia po COVID-19

Badania omawiane w niniejszym raporcie przeprowadzone zostaty przed wybuchem pan-
demii koronawirusa. Przedstawiane postawy Polakéw pozostajg wazng wskazéwka dla
pracodawcéw, jednak niewatpliwie COVID-19 wptlynie na postawy przyjmowane przez
Polakéw w stosunku do pracy. Pandemia nie zmienita wiekszosci naszych hobby, postaw
i preferencji zwigzanych ze stylem zycia, ale nowe warunki stwarzajag nowe wyzwania dla
pracownikéw i pracodawcow. Przyjrzyjmy sie kilku z nich.

Na przetomie kwietnia i maja 2020 roku zespét Pracuj.pl zapytat uzytkownikéw portalu o ich
postawy dotyczgce zycia zawodowego w obliczu pandemii COVID-19. Wnioski z badania ,Praca
w dobie koronawirusa” oraz analiza wydarzen, ktére miaty miejsce takze po jego premierze po-
zwalaja zidentyfikowa¢ wyzwania pracodawcéw i pracownikéw nieuniknione w okresie ,nowej
normalnosci”. Wsréd nich znajduja sie kwestie ciekawie uzupetniajgce obserwacje dotyczace
zawodowego stylu zycia, zebrane w niniejszym raporcie.



m ¢ Styl zycia w pracy: wybrane wyzwania po COVID-19
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nowa rola biur zmiany w ofercie

i przestrzeni pracy benefitéw
Integracja m zrozumienie stylu
rozporoszonego zycia réznych grup
zespotu

Biura: ewolucja miejsca pracy

W drugiej potowie maja i czerwcu 2020, wraz z odmrazaniem kolejnych sektoréw gospodarki i znoszeniem
obostrzen, czes¢ firm zaczeta ponownie otwierac¢ dostep do biur dla pracownikéw. O catkowitym powrocie
do sytuacji sprzed pandemii nie sposéb byto jednak méwié. Pracodawcy, ktérzy mogli sobie pozwoli¢ na
dalszg prace zdalng zespotéw - np. bez znaczgcego spadku efektywnosci - wprowadzali réznego rodzaju
rozwigzania obnizajace ryzyko zakazen. Nalezaty do nich m.in. dobrowolny wybdr miejsca pracy przez
pracownikow, udostepnienie tylko czesci biurek w budynku czy rotacyjna obecno$¢ w biurach poszcze-
g6lnych zespotéw.

Wedtug ekspertédw sytuacja ta bedzie mie¢ miejsce jeszcze przez wiele miesiecy. Wielki test pracy zdalnej,
jakim byt wybuch pandemii, w wielu Srodowiskach wypadt zaskakujgco pozytywnie. Jak wptynie to na role
biur i innych przestrzeni pracy w zyciu firm? Z jednej strony zdecydowana wiekszos$¢ pracownikéw (89%)
chce pracowacd przynajmniej cze$ciowo zdalnie po opanowaniu pandemii. Z drugiej jednak tylko 10%
chciatoby wykonywac¢ 100% etatu spoza biura.

Czy po zniesieniu ograniczen
chciatbys pracowac zdalnie?

Tak - w 100% zdalnie

Tak, ale z mozliwoscig przyjscia
do biura raz w tygodniu

Tak, ale tylko w pojedyncze

dni w miesigcu

Nie, nie chciatbym

1% 10%

Zrodto: ,Praca w dobie koronawirusa”,
raport Pracuj.pl,

n = 683 uzytkownikéw portalu
deklarujacych wykonywanie pracy zdalnie
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Co wiecej, wedtug badania ,Praca w dobie koronawirusa” az 57% respondentéw pracujgcych zdalnie uznato,
ze ten model wykonywania obowigzkéw pozwolit im bardziej doceni¢ mozliwo$¢ przychodzenia do biura
i bezposrednich spotkan ze wspotpracownikami. Kulturotwoércza i integracyjna rola firmowej siedziby jest
nie do przecenienia. Mozna spodziewac sie wiec, ze biura stopniowo bedg ewoluowac w strone miejsc
dedykowanych aktywnej pracy zespotowej, organizacji spotkan projektowych i budowaniu wiezi miedzy
wspotpracownikami. Rzadziej natomiast bedg stuzy¢ jako przestrzen traktowana wylgcznie jako miejsce
indywidualnej, codziennej pracy w stale wyznaczonym miejscu.

Integracja: osobno, a jednak razem

Zgodnie z przytaczanymi wczesniej danymi ponad potowa badanych Polakéw zatesknita w trakcie pracy
zdalnej za realnymi kontaktami ze wspotpracownikami. Jednoczednie prognozy wskazuja, ze pandemia
koronawirusa bedzie wptywac¢ znaczgco na modele pracy firm nawet przez kilkanascie kolejnych miesiecy.

o ... pracujacych zdalnie respondentéw Pracuj.pl deklaruje,
5 7 /o Ze przez prace zdalng bardziej docenili mozliwosé
chodzenia do biura i bezposrednich spotkan
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Zrédto: Raport ,Praca w dobie koronawirusa”, n= 683 uzytkownikéw portalu Pracuj.pl
deklarujgcych prace zdalng w okresie po wybuchu pandemii COVID-19 (maj 2020)

Niewatpliwie sytuacja ta stanowi duze wyzwanie dla pracodawcéw pod katem integracji zespotu. W bada-
niu ,Zawodowy styl zycia” Polacy wsrdd najbardziej skutecznych form zacie$niania relacji miedzy wspét-
pracownikami najczesciej wskazywali spotkania (67%) i wyjazdy (59%) integracyjne czy wspdlne warsztaty
(48%) - czyli narzedzia praktycznie niedostepne w warunkach ograniczania kontaktéw spotecznych. To
takze dziatania generujace dodatkowe wydatki budzetowe. Przedmiotem otwartej dyskusji pozostaje, czy
pracodawcy wiasnie ze wzgledu na kwestie kosztowe nie ograniczg tymczasowo wydarzen integracyjnych
juz po opanowaniu pandemii.

Najbardziej doceniane formy integracji
zespotu przed wybuchem pandemii

99
67% 59% 48%

spotkania wyjazdy warsztaty
integracyjne integracyjne w zespole

Zrédto: Badanie Pracuj.pl ,Zawodowy styl zycia”, n= 1037
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Respondenci pytani o skuteczne formy integracji wyraznie rzadziej wskazywali na wewnetrzne grupy zainte-
resowan (43%) czy firmowe sieci spotecznosciowe (37%). Tymczasem to witasnie te narzedzia budowy wiezi
sg dzi$ zdecydowanie czesciej wykorzystywane przez firmy, bo przewaznie nie wymagaja bezposrednich
spotkan. Okres COVID-19 sprzyjat organizacji wewnetrznych konkurséw czy aktywnosci w sieciach spo-
tecznos$ciowych takich, jak np. Emplo czy Yammer. To wazne inicjatywy pod katem utrzymania biezacego
kontaktu w zespole w obliczu COVID-19, jednak w diuzszej perspektywie nie powinny ,zdetronizowac” np.
bezposrednich spotkan i wyjazdow.

Benefity: mniej i inaczej

Analizy rynkowe pokazuja, ze w wyniku pandemii pracodawcy w ofertach pracy zaczeli proponowac kan-
dydatom mniej benefitéw, niz przed pojawieniem sie koronawirusa. Jak szacuje Grant Thronton, w maju
2020 jedno ogtoszenie o prace publikowane na rynku rekrutacji zawierato $rednio 4,8 zachety - wobec
6 w podobnym okresie rok wczesniej. Cze$¢ benefitow krotkoterminowo stato sie mniej atrakcyjnych
w zwigzku z zamrozeniem gospodarki - do takich zaliczy¢ mozna byto np. karty sportowe, bony zakupowe
czy wejscidwki do instytucji kultury, a takze benefity dostepne bezposrednio w ,fizycznym” biurze.

m : Co jest kluczowym czynnikiem wyboru miejsca zatrudnienia po COVID-19?
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690/0 ... badanych wskazato propozycje wyzszego
wynagrodzenia

5 80/ ... stabilnos¢ i bezpieczennistwo
O zatrudnienia

0/ ... stabilng pozycje firmy mimo zmian
0

rynkowych
Zrédto: Raport ,Praca w dobie koronawirusa”, n= 1894 uzytkownikéw portalu Pracuj.pl (maj 2020)

Eksperci przewiduja, ze oferta benefitdw na rynku bedzie w ciggu najblizszych kilkunastu miesiecy ewo-
luowad. Z jednej strony w obliczu rosngcego bezrobocia i trudnych decyzji firm staty sie one mniej prio-
rytetowe dla kandydatéw - bardzo waznych czynnikiem wyboru miejsca zatrudnienia staty sie stabilnos¢
i bezpieczenstwo stanowiska, a takze samej firmy. Skala ta wraz z wychodzeniem gospodarki z kryzysu
moze malec - ale znaczenie benefitdw powinno by¢ w ciggu przynajmniej najblizszych kilkunastu miesiecy
nizsze, niz przed wybuchem pandemii.

Z drugiej strony na znaczeniu mogg zyskiwa¢ wszelkiego rodzaju oferty benefitéw wspierajacych pra-

cownikéw w wykonywaniu pracy zdalnej, np. dostep do szkoler online, ustugi personalnych asystentéw,
dofinansowanie do przedszkoli czy wysokiej jakosci sprzet stuzbowy.
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Pandemia koronawirusa podkreslita wiele wyzwan, z ktérymi musza mierzy¢ sie ré6znorodne grupy kandy-
datéw, m.in. rodzice niepetnoletnich dzieci, pracownicy w wieku 50+, kobiety rozwijajgce kariery zawodowe.

Jednoczesny gwattowny wzrost znaczenia pracy zdalnej i zamkniecie placéwek edukacyjnych stato sie
zroédtem dodatkowego obcigzenia dla pracujacych rodzicow. Wedtug badan Pracuj.pl z przetomu maja
i kwietnia 2020 az 79% z nich uwaza, ze wykonywanie obowigzkéw poza biurem jest dla nich wiekszym
wyzwaniem, niz dla os6b bezdzietnych. Az 57% miato w czasie pandemii trudnosci z oddzieleniem czasu
prywatnego i stuzbowego. Wsréd usprawnien, ktére najbardziej doceniali u pracodawcéw w obliczu pan-
demii, byly m.in. bardziej elastyczny grafik pracy, wieksza otwarto$¢ na branie dni wolnych czy wsparcie
psychologiczne. To informacje, ktére pracodawcy szczegdélnie uwaznie powinni $ledzi¢ w obliczu rekrutacji
po opanowaniu pandemii. Pracujacy rodzice, ktérzy otrzymujg realne wsparcie od pracodawcy i sg trak-
towani ze zrozumieniem swoich wyzwan majg wiekszg szanse zosta¢ oddanymi, lojalnymi pracownikami.

bardziej elastyczny
grafikpracy NN 4,43
wieksza otwarto$¢ na branie
wsparcie przy staraniu
o $wiadczenia rzqdowe _ 3'93
wsparcie psychologiczne dla oséb
majacych trudnosci z taczeniem obu rél _ 3,32

dodatkowe aktywnosci online dla dzieci

organizowane przez pracodawce _ 3106

W tym miejscu warto zwréci¢ uwage na sytuacje kobiet, ktére w Polsce wcigz w wiekszym stopniu od
mezczyzn muszg mierzy¢ sie z konfliktem rél zawodowych z prywatnymi. Wedtug raportu ,Praca w dobie
koronawirusa” az 83% z nich uwazato, ze miaty wieksze trudnosci w wykonywaniu obowigzkéw w w trakcie
pandemii od bezdzietnych kolezanek, ale az 46% nie czuto sie tratowanych przez przetozonych ze zrozumie-
niem. Jednoczesnie przypomnijmy, ze uzytkowniczki Pracuj.pl juz w lutym 2020 sygnalizowaty, ze kwestie
réwnouprawnienia ptci w pracy w Polsce wcigz nie sg uregulowane. 71% uwazato, ze nie ma rownych szans
w zyciu zawodowym, co mezczyzni a 60% - ze pte¢ pracownika ma wptyw na mozliwos¢ awansu.
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Ktére formy wsparcia réwnouprawnienia
w pracy kobiety postrzegaja pozytywnie?

83°/o 80°/o 76%

Gwarancja réwnych Elastyczny grafik Dodatkowe
zarobkoéw na tym pracy dla kobiet wsparcie dla kobiet
samym stanowisku wychowujgcych dzieci wychowujgcych dzieci

e
71% 51% 43%

Szkolenia w zawodach, Parytety pici Parytety pici
w ktorych zdecydowang na kierowniczych podczas rekrutacji
wiekszos¢ pracownikow stanowiskach wyznaczane  pracownikow (np.
stanowig mezczyzni przez firme (np. okreslony  parytety ptci przy

% kobiet w zarzgdach) wyborze kandydatéw)

¢+ Zrodto: badanie Pracuj.pl ,Kobiety w pracy”, n = 2313 kobiet - uzytkowniczek portalu

Jednocze$nie uzytkowniczki wsréd kluczowych form réwnouprawnienia, ktére mogg wprowadzaé praco-
dawcy, wymieniaty w lutym réwne zarobki na analogicznych stanowiskach, elastyczny grafik pracy dla matek,
szkolenia w zawodach zdominowanych przez mezczyzn i parytety ptci na stanowiskach menedzerskich.
Pandemia koronawirusa dodatkowo podkreslita wyzwania stojgce przed kobietami przy rozwoju kariery,
wiele z nich uswiadomita takze w panujgcych wcigz na rynku nieréwnosciach. To szansa na przyciggniecie
talentéw dla pracodawcéw, ktérzy podkreslajg i realnie rozwijajg kulture réwnosci i réznorodnosci w swo-
ich zespotach.
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Najwazniejsze ustalenia
w kilku zdaniach

. Co Polacy sadzj o...
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...open space i hot desk:

Nie mamy nic przeciwko ,otwartym” biurom, ale zalezy nam na posiadaniu w nich wtasnego
konta. Ponad 70% polakéw przed pandemig miato pozytywny stosunek do pracy w open
space, jednak znacznie rzadziej wykazywali sympatie dla hot deskingu.

(o))

([J| .-relacjach w pracy:

Wedtug badan pracuj.pl z checig zawieramy w pracy przyjaznie, znacznie bardziej z dy-
stansem traktujemy tworzenie zwigzkéw ze wspotpracownikami. Chetnie integrujemy
sie w ramach spotkan i wyjazdéw, doceniamy takze warsztaty i szkolenia jako narzedzia
budowy relacji.

...technologiach w pracy:

Cho¢ mtodzi polacy najchetniej odnoszg sie do perspektywy zmian technologicznych w pra-
cy, to starsze pokolenia mocniej doceniaja skale ich wptywu na zycie zawodowe. Wbrew
pozorom generacja x i baby boomers sg otwarte na nauke nowych kompetencji.

...pracownikach 50+:

Pracownicy po 50 roku zycia zazwyczaj poszukujg w pracy stabilizacji i dobrej atmosfery,
cenigc je nawet bardziej od wysokich zarobkéw. W oczach wspotpracownikédw czesto ucho-
dza za pomocnych i sumiennych, wbrew czesto krzywdzgcym stereotypom.

o

JU | ...rownouprawnieniu kobiet:

Panie dostrzegajg pozytywne zmiany w zakresie rownouprawnienia w pracy w polsce. Wcigz
jednak zdecydowana wiekszos¢ z nich czuje, ze pte¢ ma wplyw na ich szanse awanséw czy
oferowane wynagrodzenia. Wiekszos$¢ z nich uwaza, ze istotne jest wprowadzanie przez
pracodawcéw inicjatyw wyréwnujgcych szanse kobiet w miejscach pracy.

Zawodowy styl zycia. Rézne oblicza pracy Polakow
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...dziataniach CSR:

Bardzo doceniamy pracodawcédw angazujgcych sie spotecznie, nieco rzadziej natomiast
sami sie w nig angazujemy. Ponad potowa polakéw chetniej aplikuje o prace w firmach,
ktére prowadzg dziatania csr. Jednak sami najczesciej wspierajg w pracy zbiorki datkdw,
a rzadziej sami angazuja sie aktywnie np. W wolontariat.

ﬂ ...dress code:

Lubimy wiasny styl, ale nie chcemy przesadzac¢. Badani polacy oczekujg, ze pracodawcy
dadzg im swobode ubioru w pracy - jednak przy zachowaniu okreslonych granic. Styl
ubioru stuzbowego ewoluuje wraz z postawami spotecznymi, a najwazniejszymi miejscami
napedzajacymi te zmian sg wedtug badanych zagraniczne korporacje i startupy.

...jedzeniu w pracy:

Przez zotadek do serca... kandydata? Wedtug wiekszosci respondentdw pracuj.pl obiady
w biurze to dobra okazja do poznania nowych oséb i zaciesniania relacji. Dofinansowania
do stotéwki czy przerwy na obiad gwarantowane przez firme to wazne benefity dla poten-
cjalnych pracownikéw.

...pupilach w pracy:

Zwierzaki w biurze witamy przewaznie z uSmiechem. Polacy sg w wiekszosci nastawieni
pozytywnie do obecnosci zwierzat w biurach i innych miejscach pracy. Co wiecej, dla co
trzeciego taka otwartos¢ firmy stanowitaby dodatkowg motywacje do udziatu w rekrutacji.
To szczegdlnie wazna kwestia dla os6b mtodych.

Jakie zmiany przyniodst covid-19:

Zwierzaki w biurze witamy przewaznie z uSmiechem. Polacy sg w wiekszosci nastawieni
pozytywnie do obecnosci zwierzat w biurach i innych miejscach pracy. Co wiecej, dla co
trzeciego taka otwartos¢ firmy stanowitaby dodatkowg motywacje do udziatu w rekrutacji.
To szczegdlnie wazna kwestia dla os6b mtodych.
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Wiecej informacji:

Aleksandra Skwarska
Starszy specjalista ds. PR i CSR

Grupa Pracuj
tel: +48 698 171 306
email: aleksandra.skwarska@pracuj.pl



