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Zostaje w domu. Lekarza mam w aplikacji

Realizacja zalecenia ,,zostan w domu” moze utrudniaé fizyczny kontakt z lekarzem lub specjalista.
Rozwigzaniem jest telemedycyna, ktéra od kliku lat stanowi uzupetnienie standardowych ustug
medycznych. Porady medyczne i kontakt z lekarzem za posrednictwem telefonu, czatu,
wideorozmowy, a teraz takze aplikacji to bezpieczna i szybka forma uzyskania konsultacji. Centrum
Medyczne Damiana (CMD) dzieki wspétpracy ze startupem Helping Hand powered by
Addictions.ai udostepnia od dzisiaj aplikacje, ktéra odpowiada na potrzeby pacjentéw w tym
wyjatkowym czasie. Wspotpraca z Helping Hand to szybka odpowiedZ CM Damiana na sytuacje

epidemii.
Zostan w domu, ale nie rezygnuj z wizyty u lekarza

Caty Swiat zmaga sie z pandemig, a faktem tym szczegélnie obcigzona jest ochrona zdrowia. Zwiekszyt
sie zakres obowigzkdw, z kazdym dniem rosnie liczba zakazonych, a obywatele zobligowani sg do tego,
by pozosta¢ w domu. Nie mniej pacjenci nie powinni w sytuacji potrzeby uzyskania porady medyczne;j
z niej rezygnowac. Dlatego tak wazne jest, aby rdwniez im zapewnié ciggtosc opieki lekarskiej. Z pomoca
przychodzi technologia, dzieki ktérej mozna pozostaé w statym kontakcie z lekarzem, bez koniecznosci

opuszczania domu.

Obecnie priorytetem jest, aby jak najszybciej, jak najskuteczniej i jak najbardziej bezpiecznie zapewnic
pacjentom opieke medyczng. Dlatego niemal natychmiast podjeliSmy decyzje o wdrozeniu aplikacji
utatwiajgcej kontakt z naszymi specjalistami. Pacjenci otrzymujq narzedzie, za pomocq ktdrego mogq
nie tylko odby¢ rozmowe telefoniczng, ale takze wideo-rozmowe czy czat z lekarzem. Kontakt ze
specjalistq, ktory doktadnie zna historie leczenia jest niezastgpiony, a co najwazniejsze — najbardziej
komfortowy dla pacjenta w potrzebie. Oczywiscie z ustug mogq korzystac tez nowi pacjenci. Ponadto,
w razie koniecznosci, jesli dana osoba bedzie wymagata doktadniejszej diagnozy, istnieje mozliwosc
zaproszenia jej na osobistq wizyte na umowiong godzine do placowki. Wéwczas ustuga wykonywana
jest na miejscu — oczywiscie przy zachowaniu wszelkich zasad bezpieczeristwa. Ustugi telemedyczne
w Centrum Medycznym Damiana swiadczq ci sami lekarze (specjalisci), ktorzy na co dzien konsultujg
pacjentéow w stacjonarnych przychodniach — ttumaczy Marek Kubicki, Cztonek Zarzadu Centrum

Medyczne Damiana.
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Btyskawiczne wdrozenie

Choroba COVID-19 rozprzestrzenia sie w zastraszajgcym tempie. Dlatego, aby nie naraza¢ pacjentéw na
niepotrzebne ryzyko, Centrum Medyczne Damiana podjeto decyzje o wdrozeniu rozwigzania
telemedycznego dla swoich klientéw. Do jego realizacji zostat wybrany startup Helping Hand powered
by Addictions.ai, ktéry stworzyt platforme Helping Hand, umozliwiajacg terapie online, wspierang
sztuczng inteligencjg. To unikatowe w skali Europy narzedzie zostaje wtasnie wdrazane w Centrum
Medycznym Damiana. Dzieki niemu pacjenci, lekarze i specjalisci majg mozliwos¢ bezposredniego
kontaktu, bez potrzeby wychodzenia w domu. A to jedynie utamek mozliwosci, jakie zostang

udostepnione lekarzom i pacjentom.

Nad rozwojem ekosystemu do terapii online pracujemy od kilku lat. Stworzylismy w tym celu platforme
Helping Hand, w ktdrej specjalistow wspiera sztuczna inteligencja. To dla nas wyrdznienie, ze jej
funkcjonalnos¢ moglismy wdrozy¢ w Centrum Medycznym Damiana. Jednak nie zapominajmy o tym, ze
na szybki czas realizacji miaty wptyw lata pracy, ktore poswieciliSmy na przygotowanie naszej ustugi.
Dzieki temu mozemy oddac w rece Polakdw narzedzie, ktore dzisiaj, zwtaszcza w dobie pandemii, jest
mocno pozgdane na catym Swiecie — komentuje Marcin Brysiak, CEO Helping Hand powered by

addictions.ai.

Chociaz Centra Medyczne Damiana znajdujg sie w Warszawie, dzieki aplikacji istnieje mozliwosc¢
konsultowania pacjentdw z catej Polski. Z aplikacji mogg bowiem skorzystaé réwniez osoby, ktére nie
posiadajg zadnego pakietu medycznego. Wystarczy pobrac jg (ze sklepu Play, Apple Store lub strony

telemedycyna.damian.pl) na telefon, tablet czy komputer, i po zakupieniu ustugi przy uzyciu aplikacji,

skonsultowac swoj problem zdrowotny ze specjalistg (zawsze kiedy istnieje taka potrzeba, z dowolnego
miejsca w Polsce). W ramach ustugi, pacjenci otrzymujg dostep do bardzo szerokiej gamy specjalistow,
m.in.: alergologa, diabetologa, endokrynologa, ginekologa, gastrologa, kardiologa, laryngologa, urologa
czy dietetyka. Specjalisci skonsultujg réwniez dzieci. Zdalnie mozna uzyskac porade pediatry, alergologa

dzieciecego, laryngologa czy gastrologa.

Dzieki temu rozwigzaniu mozna tez korzystac z porad psychologa i psychiatry. Specjalisci bedg zdalnie
konsultowa¢d, a takze prowadzi¢ terapie psychologiczne, dzieki czemu w tak trudnej i wymagajgce;j

sytuacji — jaka jest stan epidemii, pacjenci uzyskajg niezbedng pomoc.

Przysztos¢ medycyny to w duzej mierze technologie i algorytmy. Dzieki nim bedziemy mogli poznac

zagrozenie chorobg, zanim pacjent powiadomi o tym lekarza. Aplikacja, ktdrq oferujemy naszym


http://www.damian.pl/
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pacjentom to dopiero pierwszy, ale bez wqtpienia, tzw. milowy krok, w kontekscie opieki lekarskiej
w dobie wysoko rozwinietych nowych technologii. Chcemy oferowac jak najlepszq jakos¢ naszym
pacjentom i mamy swiadomosc tego, ze nawet po zakoriczeniu czasu epidemii, konsultacje lekarskie

przy pomocy telemedycyny, to komfort, ktérego tak bardzo Polakom potrzeba — dodaje Marek Kubicki.

W zakres mobilnej konsultacji lekarskiej wchodzi:
e porada medyczna,
e e-recepta,
e e-zwolnienie,
e e- skierowanie na badania diagnostyczne (z wytgczeniem badan radiologicznych). Badanie, na
ktére zostato wystawione e-skierowanie (np. badanie USG, Echo serca) do wykonania w jednym

z Centrow Medycznych Damiana.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie: telemedycyna.damian.pl.

Centrum Medyczne Damiana

Centrum Medyczne Damiana (CMD) istnieje od 1994 r. Zapewnia pacjentom szeroki zakres opieki medycznej w o$miu
przychodniach w Warszawie oraz w Szpitalu. Pracujg w nich lekarze wszystkich specjalnosci, z wieloletnig praktyka kliniczng
zdobytg w wiodgcych placéwkach polskich i zagranicznych.

Centrum Medyczne Damiana oferuje kompleksowy zakres konsultacji lekarzy, badan diagnostycznych; obrazowych
i laboratoryjnych, rehabilitacje i profilaktyke zdrowotna. W Szpitalu Damiana wykonywane sg operacje w zakresie chirurgii
ogolnej, ortopedii, okulistyki, laryngologii i ginekologii.

Zdrowie i bezpieczenstwo pacjentdw gwarantowane s3 w oparciu o dtugoletnie doswiadczenie lekarzy pracujgcych
w Centrum Medycznym Damiana i najwyzsze standardy w procesie leczenia. Wysoka jakos$¢ znalazta odzwierciedlenie
w zdobytych przez CMD certyfikatach i nagrodach, takich jak: ,, Akredytacja Centrum Monitorowania Jakosci”, Certyfikat ISO,
,Szpital bez bolu”, , Bezpieczny Pacjent”, ,Godto Quality International 2017” oraz ,,Miejsce przyjazne przysztej Mamie”.

W ciggu 25 lat swojego istnienia Centrum Medyczne Damiana ugruntowato swojg silng pozycje na rynku prywatnych ustug
medycznych. O unikatowosci jego ustug $wiadcza: indywidualne, przyjazne podejscie do pacjentéw, kompleksowa opieka
medyczna, wysokie kwalifikacje personelu, a takze zwracanie szczegdlnej uwagi na profilaktyke zdrowia.

Centrum Medyczne Damiana angazuje sie takze w dziatania charytatywne i wspdtpracuje z m.in. z takimi organizacjami jak:
UNICEF Polska, WOSP oraz Fundacja Spetniamy Marzenia.

Centrum Medyczne Damiana nalezy do Grupy Medicover.

Kontakt dla medidw:

Justyna Giers, justyna.giers@38pr.pl, tel. 514 550 996

Justyna Spychalska, justyna.spychalska@38pr.pl, tel. 512 029 778
Nikodem Chudzik, nikodem.chudzik@38pr.pl, tel. 512 029 402
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