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Wuyniki finansowe 10 2019

Dwucytrowy wzrost zysku pomimo wysokich obcigzen requlacyjnych
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Bank Polski

Gtowne osiggniecia w 10 2019 roku

® » Kwartalny zysk netto wyniést 862 min ztotych +13,9 % r/r

P * Dalszy wzrost skali dziatalnosSci: aktywa 326 mld ztotych
““ e Wuyptata dywidendy: 49,8% zysku jednostkowego z 2018 roku

Bank Polski e Kontynuacja programu Transtormacji Cytrowej

Dalsza poprawa strategicznych miar finansowych pomimo
osiggniecia celow strateqii 2016-2020 juz w 2018 roku

e tagodna Sciezka normalizacji wzrostu gospodarczeqo
» 2% impuls fiskalny bilansowany wptywami do budzetu (rekordowe nastroje konsumentéw)

 Inflacja CPl w trendzie wzrostowym
e Wzrost obcigzen na Bankowy Fundusz Gwarancyjny
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GLOWNE OSIAGNIECIA
Kwartalny zysk na poziomie 862 min PLN
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Bank Polski

C +139% O

/ysk netto

kwartalny T 146% > |

[min PLN]

1009

862
757 l

1018 4018 1019

Dwucyfrowy wzrost zysku r/r pomimo istotnie
wyzszych kosztow regulacyjnych




GLOWNE OSIAGNIECIA

Dalsza poprawa strategicznych miar finansowych pomimo i

Bank Polski

osiggniecia celow strategii 2016-2020 juz w 2018 roku

ROE 2,0%
C/I 46,0%
KOSZT RYZYKA 0,71%
KAPITAt TCR: 17,4%

Tier1: 16,5%

10,0%

44.2%

0,59%

TCR: 18,9%

Tier1: 17,5%

\
\

10,1% >10%  \f
44.1% <45% «
0,57% 0,75%-035% f

TCR: 18,4%
- Zdolnos$¢ do wyptaty dywidendy (

Tier1: 17,0%

——————————————————————————

Aktualizacja celow finansowych strategii planowana jest w drugiej potowie roku

(1)

Zwrot z kapitatu pomniejszonego o wartos$ci niematerialne (ROTE) 11,0% w 1Q 19, +0,6 p.p. r/r

7OJ

1919/2019



GLOWNE OSIAGNIECIA
Transtormacja cytrowa

PRIORYTETY TRANSFORMAC]I CYFROWE]

Nowe Modele Biznesowe

'\ i zrodta przychodow
/@™ 2\ Sprzedaz w kanatach zdalnych

X6 »  Cyfrowe ustugi (VASy, Chmura krajowa)
@6 W« Dodatkowe produkty
\ /
TRANSFORMACJA Satystakcja Klienta
CYFROWA »  Customer journeys

» Koncentracja na wartosci
dla klienta

Partnerstwa strategiczne
\ * Let’s Fintech with PKO

Bank Polski
e Fundusz venture capital

\ : /

DLA KLIENTA! /

f NOW' NOWOCZ@S“G, /winna
* Organizacja
Nowa Organizacja

| Wspolpracat e Praca w zespotach zwinnych

//\ ' *  Pozyskiwanie talentow

W 722

Bank Polski

KLUCZOWE OSIAGNIECIA

@ Wzrost udziatu sprzedazy pozyczki gotowkowe;
w kanatach zdalnych (do 25%)

@ Chmura krajowa i wdrozenie ustugi outsourcingu
Srodowisk testowych dla PKO Banku Polskiego

Nowe Ustugi dodane dla MSP (VASy):

(©) E-prawnik

E-KsiegowoscC

@ Wyspecjalizowany Zespot projektujgcy Sciezki
doswiadczen klienta (4 uruchomione Cj)

@ Emplobot wspierajgcy proces rekrutacji
pracownikow

(@:) ,Corporate Innovation Awards The Heart” nagroda

za najlepszy zespot transtormacyjny ’



GLOWNE OSIAGNIECIA
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Lider bankowosci mobilnej w7

Bank Polski

NOWE FUNKCJONALNOSCI

Liczba aplikacji IKO Liczba aktywnych uzytkownikow \\Eiil‘__ , ,
i liczba transakgiji bankowosci mobilnej "\ Mobilna autoryzacja
[min] 3.1 3.4 29 (min]

Sprzedaz karty kredytowe;
w KO

2,4
1,9 1.8

1,5

Karta Podarunkowa w kanatach
zdalnych

1018 4018 1019 ﬁ Bank2 Bank3 Bank4 Bank5
== Liczba aplikacji IKO ==@= Liczba transakcji e w0 Przyrost r/r .
< Prace nad projektem ,Talk 2 IKO?,
%‘3‘3‘; sterowanie aplikacjg, za pomocg
B gtosu
% p j | d
wd e . . . "
37 Jgz Nojlepsza bankowa aplikacjg 4,8/5 $rednia ocena Klientow Pomagaj z nami” (wygodne
W "o F Retail Banker Internotiona?' w sklepach z aplikacjomi piecenie staie na cele
~ | charytatywne)
@ pKoO BP wg danych na 102019, inne banki wedtug danych PRNews na 4Q18, logowanie co najmniej raz w miesiqgcu z urzgdzenia mobilnego (aplikacja mobilna, serwis w wersji lite 7

lub petnej)
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DZIAYALNOSC BIZNESOWA

Dynamiczny wzrost skali biznesu

-inansowanie klientow
(1)
orutto %>
mid PLN] | ~Coe> |

238,7 241,2

1018 2018 3018 4018 1019
-inansowanie klientow  40% -
orutto (1
'mld PLN]

Mieszkaniowe
PLN

Finansowanie
korporacyjne

20%

Mieszkaniowe FX

Firmy i przedsiebiorstwa

z @ Bankowo$¢ detaliczna

i prywatna

Udziat w portfelu

-15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20%
Stopa wzrostu wolumenu (r/r)

2340
B B . .

W

Bank Polski

Oszczednosci klientow )
[mld PLN]

‘ C +119% O

—C_-03% > ‘

289,5 288,6
B ] ] . .
1018 2018 3018 4018 1019
Oszczednosci klientow (2
[mld PLN] o
60% - Bankowos¢ detaliczna
i prywatna
§ 40% -
H
= Korporacyjne
2 20% -
-g g
Firmy i przedsiebiorstwa
-16% -SI% 0% 5:%) 1(I)% 15I% 2(;%

Stopa wzrostu wolumenu (r/r)

(1) Obejmuje: kredyty, obligacje korporacyjne i komunalne, leasing i faktoring (z wytqczeniem transakcji repo)

(2) Obejmuje: depozyty, aktywa TFI i oszczednoSciowe obligacje skarbowe

on

1919/2019



DZIALALNOSC BIZNESOWA

Segment detaliczny: Grupa PKO liderem rynku
0szczednosSci detalicznych

Bank Polski

Lokata na 100-lecie PKO Banku Polskiego
Depozyty

[mld PLN] C +112% | 07 Warto$¢ sprzedazy promocyjnej lokaty jubileuszowej

167,9 169,2 171.2

Pracownicze plany kapitatowe (PPK)

« W I kwartale 2019 roku Komisja Nadzoru Finansowego
zarejestrowata 21 Pracowniczych Programow Emerytalnych

1018 2018 3018 4018 1019 | 9
) ) - - - D ; zarzgdzanych przez PKO TFI.
Aktywa funduszy inwestycyjnych " » Wstepne zainteresowanie ofertg PPK wyrazito 2,67 tys. firm,
[mld PLN] CT% D tgcznie zatrudniajgcych ponad 1,43 min 0sob.
| Cos |
351 35,6 35,4

Lider rynku z aktywami 35,4 mid PLN

Na koniec marca tego roku PKO TFI zarzqdzat 59 tunduszami
| subfunduszami inwestycyjnymi.

1018 2018 3018 4018 1019
w= Aktywa TFI (mld PLN) =@==Udziat rynkowy (%)

() Udziat rynkowy w funduszach niededykowanych.

z oprocentowaniem 1,919% p.a. wyniosta prawie 4 mld ztotych.

]
O
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DZIAYALNOSC BIZNESOWA

Segment detaliczny: wysoka sprzedaz kredytow

Kredyty konsumpcuyjne
| mieszkaniowe

Nowa sprzedaz
[mld PLN]

B mieszkaniowe PLN

B konsumpcyjne

Wolumen
mld PLN]

m mieszkaniowe FX
B mieszkaniowe PLN

B konsumpcyjne

1018

1018

C+59% >

[

3,8

4018

4018

7,2

1019

1019
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Bank Polski

Atrakcyjna oferta pozyczki gotowkowej

Nowa oferta pozyczki bez prowizji, z RRSO 5,11% dla osob, ktore nie
miaty wczesniej pozyczki w PKO Banku Polskim.

Energooszczedne hipoteki i pozyczka na fotowoltaike

,Zielone” inicjatywy w trakcie 1Q19:
 Energooszczedne kredyty hipoteczne (projekt EEM),

« Preferencyjne pozyczki na zakup urzgdzen fotowoltaicznych
(do 10 lat, prowizja 0,99%, oprocentowanie 4,99%).

Udogodnienia w obstudze 0s6b niestyszgcych
we wszystkich oddziatach i agencjach Banku

Ttumacz jezyka migowego ,Migam” - narzedzie online do pomocy
w rozmowie miedzy doradcq a klientem.

11



DZIAYALNOSC BIZNESOWA

Segment detaliczny: ekosystem ustug dodatkowych
dla firm i przedsiebiorstw

]
O

Bank Polski

e-Prawnik dla klientéw firmowych PKO Banku

Polskiego
Depozyty

e-Prawnik pozwala na catkowicie zdalne i kompleksowe
[mld PLN]

rozwigzanie problemu prawnego. To kolejne po e-Ksiegowosci,
asystencie firmowym i e-Sklepie rozwigzanie, ktore bedzie tworzyto
kompleksowy ekosystem ustug dodatkowych dla MSP.

23,5

Wirtualny salon samochodow na wynajem

““ Leasing Ng stronie Www.autowgnaj,em.pkoleasi‘ng.pl dostepny jest
wirtualny salon samochodow na wynajem.

1018 4018 1019

Finansowanie ‘
klientow brutto
[mld PLN] 30 4

Ubezpieczenia komunikacyjne

P0 zgodzie KNF ubezpieczenia komunikacyjne z oferty PKO

Ubezpieczenia poszerzq oferte leasingowqg Grupy PKO Banku
Polskieqo.

M [easing

m kredyty

12

1018



DZIALALNOSC BIZNESOWA

Segment korporacyjny: najwiekszy bank korporacyjny

C592% > ﬂ
Depozyty —C12,0% 0 U\ \
mid PLN] MILIARDOW
- 55,1 |
48.5 ZHOTVCH
] I I
1018 4018 1019 ;
Finansowanie klientow i
Drutto _—
: +7,8% O
'mid PLN] | e D |

0%
0,8

7
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Bank Polski

Najwiekszy bank korporacyjny

Wartos¢ finansowania wszystkich rodzajow podmiotow
gospodarczych przekroczyta 100 miliardow ztotych, tym samym
PKO stat sie najwiekszym bankiem korporacyjnym w kraju.
Przewaga nad drugim w zestawieniu bankiem to ponad 20 mld
ztotych. Oferte dla firm uzupetniajg ustugi Domu Maklerskiego
PKO Banku Polskiego.

Nowa polityka dla sektora energii wysokoemisyjne;

Stopniowa zmiana struktury porttela kredytowego poprzez
sukcesywne ograniczanie zaangazowania w podmioty i transakcje
segmentu energetyki wysokoemisyjnej. Nowa polityka jest zgodna
z Porozumieniem Paryskim.

PKO Bank Polski po raz kolejny uplasowat na
eurorynku ,zielone” obligacje rzgdowe

PKO wspdlnie z konsorcjum zagranicznych bankéw zorganizowat
I uplasowat na eurorynku emisje polskich obligacji rzgdowych
typu green o tqcznej wartosci 2 mild euro.

13
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WYNIKI FINANSOWE

d
i DI
Kluczowe obserwacje W 72

Bank Polski

Zysk netto 862 min PLN +13,9% r/r

Wuysoka efektywnos¢ kosztowa (spadek C/1 do poziomu 44,1%)

Koszt ryzyka (0,57%) istotnie ponizej poziomu definiowanego strateqiq

Wyptata dywidendy: 49,8% zysku jednostkowego z 2018 roku

15



WYNIKI FINANSOWE
Istotna poprawa przychodow gtownie dzieki wzrostowi

W

. k d tk Bank Polski
Wuynik na dziatalnosci bankowej Wuynik na dziatalnosci bankowej kwartalnie
Imin PLN] Imin PLN]
| <+9’OO/D |
. +90%
N ) __~
3494 ‘ +0.8% ‘
3206 C08%
0
257 +14,0% + e 3392 3 466 3 494
737 -E 3206
®m Wynik pozostaty
® Wynik prowizyjny
m Wynik odsetkowy
1018 1019 1018 2018 3018 4018 1019

on

1919/2019

Wzrost wyniku na dziatalnosci bankowej gtownie dzieki wzrostowi przychodow
Z tytutu finansowania klientow

16



WYNIKI FINANSOWE
Silny wzrost wyniku odsetkowego

P

Bank Polski
Wuynik odsetkowy 110% Wuynik odsetkowy kwartalnie
[min PLN] I_< ’ >_‘ [min PLN] 0% D
N J70 S
Marza roczna Marza kwartalna ‘ ‘

2 455
[%] 2212 [%]

T Wynik odsetkowy = Wynik odsetkowy

=@= Marza odsetkowa 12M == Marza odsetkowa

1018 1019 1018 2018 3018 4018 1019
Srednie oprocentowanie . Oprocentowanie
credytow i depozytow () depozytdow terminowych
%] 3 na tle WIBOR 3M
[%]

2 - S 1,72

1 1,20

OaRNCIIRN TN BN NN BN SNV BN N VA SN IC '\°° ~ N

O O N IR NN NS o?‘ O DD PO
1018 2018 3018 4018 1019

(1)
m Srednie oproc. kredytow 121\/\( )l Srednie oproc. depozytow 12M

Srednie oproc. depozytow terminowych w PKO Banku Polskim
e Sredni WIBOR 3M

(M Przychody (koszty) odsetkowe z tytutu kredytow (depozytow) w ostatnich 4 kwartatach / Sredni stan kredytow netto (depozytow)
? po oczyszczeniu o zdarzenia nietypowe wynik odsetkowy wynidstby 2 450 min PLN, a kwartalna marza odsetkowa 3,44%
3) Wptyw wdrozenia MSSF 16 w 1019 przetozyt sie na spadek wyniku odsetkowego o 5 min PLN

700

1919/2019

17



WYNIKI FINANSOWE Ié
KD

Stabilny poziom wyniku prowizyjnego 79I

1919/2019

Bank Polski

Wuynik z prowizji i optat Wuynik z prowizji i optat kwartalnie
ImIn PLN] ImIn PLN]
-l N
L +1.2%
| | <>
|
737 746 737 745 760 7 746

B Fundusze, dziat. maklerska, Unit
linked

m Kredyty i ubezpieczenia

m Fundusze, dziat. maklerska, Unit
linked
m Kredyty i ubezpieczenia

m Karty i ptatnos$ci elektroniczne B Karty i ptatnosci elektroniczne

m Rachunki i pozostate m Rachunki i pozostate

1018 1019 1018 2018 3018 4018 1019

e Dynamiczny wzrost prowizji z tytutu kredytow i ubezpieczen w efekcie wzrostu prowizji od kredytéw gospodarczych
e Spadek prowizji z tytutu rachunkow i pozostatych ze wzgledu na migracje klientow na tanszq oferte

e Spadek prowizji zwigzanych z rynkiem kapitatowym w nastepstwie miksu aktywow oraz zmian requlacyjnych o




WYNIKI FINANSOWE
Wuysoka efektywnos$¢ kosztowa (C/1 na poziomie 44,1%)

Koszty
dziatania
[min PLN]

m Koszty reg ulacgjnem

® Amo rtgzocjo(z)

B Koszty rzeczowe(z)

m Koszty osobowe

Koszty / Dochody 12M

[%]

. i

1018

1575

b sk

1018

— 1.2 pp>—

45,3

1685

1019

1019

Koszty dziatania

kwartalnie
ImIn PLN] ‘

1575

m Koszty regulacyjne 282

B Koszty 1293

administracyjne

P

Bank Polski

1018 4018 1019
Koszty / Dochod
<Wartglnie U ‘ @’9 p.D ‘
0
%] 48,2
43,9 42,5 41,7 .
1018 2018 3018 4018 1019

Koszty pod wptywem wzrostu obcigzen z tytutu sktadek BFG, spadku obcigzen z tytutu podatku u zrodta oraz zmian MSSF 16

0 Kosztg regulacyjne zawierajq koszty BFG, KNF, podatki i optaty. Wzrost r/r sktadek na BFG o 155 min PLN (wzrost sktadki na fundusz przymusowej restrukturyzacji o 181 min PLN

czesciowo amortyzowany spadkiem sktadki na fundusz gwarancyjny o 26 min PLN). Spadek kosztéw podatku u zrodta o 95 min PLN. Wzrost optaty na KNF o 17 min PLN.

@ Wzrost amortyzacji aktywoéw z tytutu prawa do uzytkowania o 49 min PLN niwelowany spadkiem kosztéw rzeczowych w zwigzku z MSSF 16 (koszty wynajmu) o 46 min PLN.

¥ Wazrost kosztow dziatania o 2,1% przy zatozeniu braku zmiany kosztéw regulacyjnych.

on

1919/2019
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WYNIKI FINANSOWE
Koszt ryzyka (0,57%) ponizej poziomu definiowanego

]
O

s Bank Polski
strateqgiq
Wuynik z tytutu odpisow i utraty wartosci Wuynik z tytutu odpisow i utraty wartosci kwartalnie
I[mIn PLN] ImIn PLN]
|—<-o,3% Dj
333 332

B Pozostate

® Finansowanie gospodarcze
B Finansowanie mieszkaniowe
® Finansowanie konsumpcyjne

1019 1018 2018 3018 4018 1019

= Qdpisy aktualizujgce =~ ==@==Koszt ryzyka 12M %

20
(M Na pogorszenie wyniku z odpisow w 4018 wptyw miaty odpisy na zaangazowania kapitatowe (ok. 40-50 min PLN)



WYNIKI FINANSOWE

Wyptata dywidendy - 49,8% zysku netto jednostkoweqgo
za 2018 rok (1,33 PLN na akcje)

O

Bank Polski

Wuymogi kapitatowe (Tier 1) kgczny wspotczynnik kapitatowy (TCR)
[%] [%]
I_CUfor Bufor S >_‘
0,66 p.p. 0,66 p.p
18,36
17,03 17,08 b 1,28 pp ™

14,97

16,42
42,06 pp. D 19

14,31
12,81

Mlnlmum (2) Kryterium do Kryterium do (3) Grupa PKO Banku Minimum Kryterium do (3y  Kryterium do Grupa PKO Banku
requlacyjne wyptaty do 25% wyptaty do 50% Polskiego regulacgjne wyptaty do 25% wyptaty do 50063 Polskiego

Pozostawienie 1,67 mid PLN zysku niepodzielonego daje mozliwoSc¢ elastycznego
ksztattowania polityki dywidendowej w nastepnych latach

(1) Narzut KNF z tytutu wrazliwos$ci Banku na niekorzystny scenariusz makroekonomiczny wynosi 0,66 p.p. wobec 2,86 p.p. poprzednio,

(2) Tier1: CRR 6% + bufor ryzyka systemowego 3% + bufor zabezpieczajgcy 2,5% + bufor OSII 1% + bufor FX dla Grupy 0,31%,
TCR: CRR 8% + bufor ryzyka systemowego 3% + bufor zabezpieczajqcy 2,5% + bufor OSIl 1% + bufor FX dla Grupy 0,42%,

(3) Minima do wyptaty dywidendy po uwzglednieniu korekty stopy wyptaty dywidendy o kryteria:
K1 - udziat walutowych kredytow mieszkaniowych dla gospodarstw domowych w portfelu naleznosci PKO Banku Polskiego od sektora niefinansowego (1019: 14,60 p.p.; -0,25 p.p. q/q; -0,80 p.p. r/r.)- korekta o -20 p.p. (gdy >10%), 21
K2 - udziat kredytéw mieszkaniowych walutowych udzielonych w latach 2007/08 w portfelu walutowych kredytow mieszkaniowych PKO BP (1Q19: 45,56 p.p.; +0,18 p.p. q/q; +0,28 p.p. r/r.) - korekta o0 -30 p.p. (gdy >20% i K1>5%).

(4) Fundusze whasne powyzej kryteriow dywidendowych (kapitat nadwyzkowy wynosi 2,6 mid PLN).



Dwucyfrowy
wzrost zysku
pomimo wysokich

obcigzen
requlacyjnych

]
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Bank Polski

Dalsza poprawa strategicznych miar tinansowych

7\
7\

Zysk netto na poziomie 862 min PLN +13,9% r/r

7\
7\

Wieksza elastycznoSC w zakresie ksztattowania
polityki dywidendowej w nastepnych latach, dzieki
niepodzieleniu potowy zysku z 2018 roku

22



