REGULAMIN
SYSTEMU ADGAR FIT BIKES ZWANY ROWNIEZ AFB

Postanowienia wstepne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z systemu Adgar Fit Bikes
zwanego rowniez AFB (dalej: AFB)

2. Regulamin AFB udostepniony jest nieodptatnie w recepcjach budynkéw uczestniczacych w
systemie AFB, w sposdb umozliwiajgcy zapoznanie sig¢ z jego trescia.

Definicje

1. Regulamin — niniejszy Regulamin opisujgcy zasady i warunki korzystania z AFB, w
szczegolnosci  warunki, zakres praw i obowigzkow oraz odpowiedzialnos¢ oséb
korzystajgcych z mozliwosci uzyczenia roweréow w systemie AFB. Akceptacja postanowien
Regulaminu oraz spetnienie wszystkich warunkéw w nim okreslonych stanowi podstawe i
warunek zezwolenia na uzyczenie roweru w systemie AFB.

2. Umowa uzyczenia — Umowa Klienta z Operatorem, ustalajgca wzajemne prawa i obowigzki
okreslone w Regulaminie. Uznaje sie, ze Umowa o tresci obejmujgcej postanowienia
niniejszego Regulaminu zostaje automatycznie zawarta w momencie rejestracji Klienta w
AFB i pod warunkiem ztozenia przez Klienta oswiadczenia o akceptacji Regulaminu.

3. Operator — podmiot realizujgcy ustugi zwigzane z obstugg AFB - Green and Efficiency
Services Real Estate Solutions spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spoétka
komandytowa. Sp. k.

4. System AFB — uruchomiony przez Operatora system wypozyczalni roweréw obejmujgcych w
szczegolnosci rowery, infrastrukture techniczng, oprogramowanie i urzadzenia umozliwiajgce
uzyczanie rowerow.

5. Klient — uczestnik Systemu AFB, ktory zaakceptowat Regulamin i dokonat rejestracji w
Systemie AFB

6. Serwis AFB — wykonywane przez Operatora czynnosci zwigzane z eksploatacjg, naprawami i
konserwacjg AFB

7. Stacja AFB — zestaw stojakéw rowerowych

8. Tabela Optat — wykaz optat AFB bedacy integralng czescig Umowy. Tabela dostepna jest na
recepcjach budynkéw Adgar.

9. Procedura zabezpieczajgca — kazde postepowanie podejmowane przez Operatora w
przypadku niezwrdocenia roweru w wymaganym terminie i stanie, w szczegdlnosci
postepowanie wyjasdniajgce, windykacyjne i sadowe.

10. Uczestnik systemu - podmiot, z ktérym Operator zawart stosowne ramowe porozumienie o
wspbétpracy;

11. Strefa uzytkowania — granice administracyjne miasta stotecznego Warszawa oraz Gminy
Konstancin — Jeziorna

12. Uzyczenie roweru — uzyczenie roweru ze Stacji AFB, opisane w punkcie VII ponizej

13. Zwrot roweru — oddanie roweru do Stacji AFB. Proces zwrotu okresla punkt X. fgczne
spetnienie

14. Budynki Adgar — nieruchomosci biurowe nalezgce do grupy Adgar, znajdujgce sie w miescie
stotecznym Warszawa przy adresach: ul. Gintrowskiego 53, Al. Jerozolimskie 181, Postepu
15, 17a oraz 17b, Konstruktorska 11 dla ktérych wydawane sg ,karty budynkowe”

System AFB

1. Uprawnionymi do korzystania z Systemu AFB sg zatrudnienie u Uczestnika Systemu,

posiadanie aktywnej karty budynkowej oraz akceptacja warunkéw okreslonych w niniejszym
Regulaminie.
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Operator uzycza Klientowi rower na warunkach okreslonych w Regulaminie. Klient
zobowigzuje sie przestrzegaé warunki Regulaminu oraz uzywaé rower zgodnie z
Regulaminem.

Klient moze uzyczy¢ jednoczesnie tylko 1 rower.

Uzytkowanie uzyczonego roweru jest dozwolone w Strefie uzytkowania.

Zasady uzytkowania

1.

2.

10.

11.

12.

13.

Klient jest odpowiedzialny za uzytkowanie roweru zgodnie z jego przeznaczeniem, wytgcznie
w celach rekreacyjnych i warunkami Regulaminu.

Klient zobowigzuje sie odda¢ rower sprawny technicznie, w takim samym stanie jak w
momencie uzyczenia. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki zdarzen wynikajgcych z
naruszenia przez niego obowigzujgcego prawa przy korzystaniu z Systemu AFB.

Korzystanie z rowerdw Systemu AFB moze sie odbywa¢ wylgcznie w celach
niekomercyjnych na ryzyko i odpowiedzialnos¢ Klienta.

Klient zobowigzany jest do przestrzegania wszelkich ustawowych obowigzkéw dotyczgcych
kierowania rowerami.

Klient jest odpowiedzialny za rower od momentu uzyczenia ze Stacji AFB do momentu
zwrotu do Stacji AFB.

W szczegoélnosci Klient zobowigzany jest podjg¢ dziatania celem zapobiezenia uszkodzeniom
oraz kradziezy uzyczonego roweru, zaistniate od chwili uzyczenia roweru z dowolnej Stacji
AFB do momentu zwrotu roweru na dowolnej Stacji AFB.

W przypadku kradziezy roweru dokonanej podczas uzyczenia Klient ma obowigzek
powiadomi¢ o tym Operatora oraz niezwlocznie zgtosi¢ fakt utraty w najblizszej jednostce
Policji.

Zabronione jest korzystanie z roweréw Systemu AFB przez osoby bedgce pod wplywem
alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisbw o przeciwdziataniu narkomanii; silnych lekow
przeciwalergicznych, innych lekow, ktore z definicji zabraniajg lub zalecajg powstrzymanie sie
od kierowania pojazdami albo innych $srodkéw majgcych negatywny wptyw na motoryke
uzytkownika.

Klient ponosi petng i wytgczng odpowiedzialnos¢ oraz zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich
mandatow, optat itp., otrzymanych przez Klienta, zwigzanych z korzystaniem z roweru.

W przypadku udowodnionych zniszczen wyniktych z niewtadciwego uzytkowania sprzetu
wchodzgcego w skfad Systemu AFB, Klient zgadza sie pokryé koszty naprawy i odtworzenia
sprzetu do stanu pierwotnego, sprzed uzyczenia.

W przypadku niepoprawnego zwrotu roweru z winy Klienta, Klient ponosi koszty jego
dalszego uzyczenia oraz odpowiada za ewentualng kradziez i zniszczenia. W przypadku
trudnosci ze zwrotem roweru Klient ma obowigzek skontaktowac sie¢ z Operatorem.
Jakiekolwiek celowe zniszczenie wiasnosci Operatora skutkowaé moze wszczeciem
postepowania sgdowego (albo innego stosownego). Operatorowi przystuguje prawo do
dochodzenia pokrycia wszelkich uzasadnionych kosztéw, w tym kosztow obstugi prawnej, od
sprawcy uszkodzen/zniszczenh.

Klient odpowiada za ewentualne szkody powstate w nastepstwie niewykonania Iub
nienalezytego wykonania Umowy, przy czym jednym z elementéw szkody moze byé¢ tzw.
koszt odtworzenia roweru okreslony w Tabelach Optat.
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VI.

VII.

VIII.

Optaty

1.

Ptatnosci moga by¢é dokonywana wytgcznie gotéwkg na rece upowaznionego pracownika
Operatora w recepcji Adgar Plaza A przy ul. Postepu 17A w Warszawie lub w recepcji
budynku Adgar Park West al. Jerozolimskie 181 w Warszawie

Uzyczenie

1.

Uzyczenie roweru jest mozliwe w dowolnej Stacji AFB znajdujgcej sie na budynkach Adgair,
poprzez zgtoszenie sie na recepcje budynku i zadeklarowaniu checi uzyczenia. Po weryfikacji
uprawnien Klienta, pracownik recepcji wydaje klucz do zamka zabezpieczajgcego rower oraz
odnotowuje miejsce oraz czas pobrania klucza.

Uzyczenie rozpoczyna sie w momencie zakonczenia procedury uzyczenia opisanej w
punkcie 1.

Obowigzkiem Klienta jest upewnienie sie, przed jazdg, ze rower jest przydatny do
umoéwionego uzytku, w szczegodlnosci, ze opony roweru sg napompowane, a hamulce
sprawne. Nalezy tez sprawdzi¢ czy wypozyczany rower nie ma uszkodzen, w przypadku
gdyby takie bytym nalezy je niezwtocznie zgtosi¢ do osoby, ktéra wydata klucz do zamka
odblokowujgcego rower. Po odbezpieczeniu roweru, Klient jest zobowigzany zabezpieczy¢
linke w sposob uniemozliwiajacy jej wkrecenie sie w koto.

W przypadku stwierdzenia podczas uzyczenia roweru jakiejkolwiek usterki roweru Klient
zobowigzany jest do niezwlocznego zgtoszenia problemu Operatorowi (poprzez kontakt
telefoniczny z pracownikiem recepcji) i odstawienia roweru do najblizszej Stacji AFB.
Korzystanie przez Klienta z niesprawnego roweru moze skutkowac jego odpowiedzialno$cig
za usterki lub szkody z tego wynikajgce, w przypadku gdy Klient mégt dostrzec niesprawnosé
roweru.

Wypozyczony rower powinien byé uzytkowany zgodnie z jego przeznaczeniem. Nie wolno
uzywa¢ rowerdw AFB w szczegodlnosci celu wycieczek goérskich, skokéw, sztuczek
kaskaderskich, nie wolno $ciga¢ sie oraz wykorzystywa¢ roweru dla ciggniecia lub pchania
czegokolwiek.

W przypadku naruszenia postanowieh niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci
skutkujgcego powstaniem szkody na rzecz Operatora, Operator zastrzega sobie prawo
blokady konta Klienta do czasu wyjasniania sprawy.

Czas trwania uzyczenia

1.

2.

Przekroczenie dozwolonego czasu uzyczenia wynoszgcego 24 godziny powoduje naliczenie
optat i kar, zgodnie z Tabelami Optat.

Z roweréw mozna korzystaé bezptatnie podczas dni weekendowych (sobota, niedziela) lub
Swigtecznych, o ile zwrot nastgpi do godziny 10:00 pierwszego dnia roboczego
nastepujgcego po dniach weekendowych lub swigtecznych.

Naprawy i Awarie

1.

Wszelkie awarie powinny by¢ zgtaszane telefonicznie do Operatora. W przypadku kazdej
awarii uniemozliwiajgcej dalszg jazde, Klient jest zobowigzany zatrzymaé sie i powiadomic
telefonicznie Operatora oraz odprowadzi¢ rower do najblizszej Stacji AFB.

Zabronione jest samodzielne dokonywanie jakichkolwiek napraw, modyfikacji, wymiany
czesci w wypozyczonym rowerze. Jedynym uprawnionym podmiotem do tych dziatan jest
Serwis AFB.
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XI.

XIl.

3. Na Kliencie cigzy obowigzek posiadania mozliwosci nawigzania kontaktu z Operatorem przez
caly czas uzyczenia roweru.

Zwrot

1. Klient jest zobowigzany do zwrotu roweru przy uzyciu Zamka zamykanego kluczykiem,
przypinajgc rower do stojaka lub innego roweru znajdujgcego sie w Stacji AFB, oraz zadanie
kluczyka pracownikowi recepcji budynkowe;j.

2. Przy zdawaniu kluczyka do zamka pracownikowi recepcji budynkowej, Klient powinien
okazaé nr karty w sposéb umozliwiajgcy jej weryfikacje.

3. W przypadku niepoprawnego zwrotu roweru, o ktérych mowa w punktach X.1. oraz X.2,
Klient ponosi koszty jego dalszego uzyczenia oraz odpowiada za ewentualng kradziez o ile
wynikta z niedochowania opisanych powyzej warunkéw zabezpieczenia.

Optaty

1. Optaty naliczane sg wedtug stawek podanych w Tabeli Optat, bedgcej zatgcznikiem do
Regulaminu.

2. Operator ma prawo do naliczania odsetek ustawowych od zaleglych kwot od dnia
wymagalnosci do dnia faktycznego dokonania ptatnosci w petnej wysokosci.

Reklamacje

1. Klient moze zgtosi¢ reklamacje w terminie 7 dni od daty zdarzenia, bedgcego przyczyng
reklamacji.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug swiadczonych na podstawie Regulaminu mozna
sktada¢ pisemnie na recepcjach Budynkéw Adgar. Jezeli podane w reklamacji dane lub
informacje wymagaja uzupetnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji Operator zwraca sie z
prosbg do sktadajgcego reklamacje o jej uzupetnienie we wskazanym zakresie.

3. Operator rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania lub uzupetnienia.

4. Klient wyraza zgode na to, by odpowiedZz na reklamacje wysytana zostata pocztg
elektroniczng. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Operator moze wysta¢ odpowiedz
na inny adres e-mail, wskazany przez skfadajgcego reklamacije.

5. Operatora udziela odpowiedzi w sprawie reklamacji, uzasadnienie oraz informacje o trybie

odwotawczym. Klient ma prawo odwotania sie od decyzji wydanej przez Operatora.
Odwotania powinny by¢é wysytane niezaleznie od sposobu dostarczenia — list, e-mail — nie
pézniej niz w terminie 14 dni od doreczenia Klientowi decyzji, od ktérej chce sie odwotac.
Odwotanie bedzie rozpatrzone w terminie 14 dni od dnia jego wptyniecia do Operatora.

Postanowienia koncowe

1.

Akceptacja niniejszego Regulaminu oraz uzyczenie roweru sg réwnoznaczne z:
oswiadczeniem o stanie zdrowia umozliwiajgcym bezpieczne poruszanie sie na rowerze;
umiejetnosciag jazdy na rowerze; posiadaniem wymaganych przepisami prawa uprawnieniami
oraz znajomoscig przepiséw ruchu drogowego.

Operator zastrzega sobie prawo rozwigzania Umowy z 3 dniowym okresem wypowiedzenia,
gdy Klient tamie postanowienia niniejszego Regulaminu (np. brak akceptacji nowego
Regulaminu, niezwrdcenie roweru w wymaganym terminie)

Operator jest uprawniony do wprowadzenia zmian w Regulaminie. Informacja o zmianach do
niniejszego Regulaminu bedzie przesytana na adres e-mail pracodawcy. Brak pisemnej
informacji o braku akceptacji zmiany Regulaminu przestanej do Operatora w terminie 7 dni od
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dnia jej wystania do Klienta, oznacza akceptacje wprowadzonych zmian w Regulaminie przez
Klienta.

4. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg obowigzujgce
przepisy prawa w szczegolnosci Kodeks Cywilny oraz ustawa Prawo o ruchu drogowym.

TABELA OPLAT

Rodzaj optat Wartos$¢ brutto
Czas wypozyczenia:

od 1 do 24h (oraz w
weekendy i Swieta gdy
oddanie roweru
nastgpito zgodnie z
Opfata za wypozyczenie roweru | zapisem w niniejszym

Regulaminie) 0zt
druga doba 100 zt
trzecia doba 200 zt
powyzej trzech déb (za
kazdy dzien) 400 zt
Kary
Kradziez, utrata lub zniszczenie roweru ‘ 4 000 zt
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Adgar Park West
Al. Jerozolimskie 181
Warszawa,

tel. do ochrony- recepcji bud.: 22 323 81 50

Adgar Plaza A:

Ul. Postepu 17A

Warszawa

Tel. do recepcji: 22 337 40 02

Adgar Bit

Ul. Konstruktorska 11
Warszawa

Tel. do recepciji: 22 250 70 00

Adgar Wave

Ul. Gintrowskiego 53
Warszawa

Tel. do recepciji: 22 323 81 43

LISTA KONTAKTOWA

luty 2020 r
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